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 «Эмоциональный интеллект —это 
умение личности управлять собой 

и отношениями с другими 
людьми» 

 Дэниел Гоулман                                       



Эмоциональный интеллект
Управление вниманием
Сотрудничество
Коммуникативные навыки
Критическое, системное, 
творческое мышление
Умение ставить задачи
Творческие способности
Междисциплинарность
Навыки в сфере ИКТ и медиа
Саморегуляция
Осознанность
Мышление о будущем

Компетенции завтрашнего дня
(по «Атласу новых профессий», Сколково)



1. Проявляет 
доброжелательность. 

2. Контролирует эмоции, 
гасит конфликты.

3. Имеет массу полезных 
контактов.

4. Производит приятное 
впечатление .

Сигналы высокого уровня EQ



5. Понимает мотивы других  людей.
 
6. Неуязвим для манипуляций.

7. Оказывает магнетическое воздействие.

8. Излучает оптимизм.

Сигналы высокого уровня EQ



 выпускница Стартап Академии 
СКОЛКОВО, 
психолог, ведущий специалист 
направления исследований 
эмоционального интеллекта (EQ) в 
России, 
автор методики развития EQ детей 
«Монсики», 
партнер Лаборатории EQ-factor, 

Виктория Шиманская 



В основе лежит 4 стратегии: 

«философ», 
«звезда», 
«герой»,

«руководитель». 

Стратегии эмоционального интеллекта. 



своих мыслей
эмоций 
своего тела 
поведения

Стратегия: «Философ»
 Драйвер: Осознанность

(Установка: я чувствую)

Упр. Отключение каналов



позитивное восприятие мира
решительность
принятие 
ассертивность

Стратегия: «Звезда»
Драйвер:Самооценка

(Установка: я могу)

Упр. микрофон



стремление к самоактуализации
открытое восприятие нового 
грамотное целеполагание 
объективное переживание неудач

Стратегия: «Герой»
Драйвер: Мотивация

(Установка: я хочу, я буду)

Упр. 5 дел



эмпатию (осознанное сопереживание другому 
человеку) 
стрессоустойчивость
принятие решений 
коммуникабельность

Стратегия: «Руководитель»
Драйвер:Адаптивность
 (Установка: я умею, я делаю)

Упр. Угадай эмоцию



Колесо баланса развития 
эмоционального интеллекта



Колесо баланса развития 
эмоционального интеллекта



Колесо баланса развития 
эмоционального интеллекта



Проверка на понимание

Багира

КааБалу

Акела

? ?
? ?



«Эмоциональный интеллект — это не 
триумф сердца над головой — это 
единственный путь пересечения 

обоих»
Дэвид Р. Карузо



Стратегия: «Творец»
Драйвер: ЛЮБОВЬ

(Установка: я создаю , я предвижу)



Технология, которая позволяет участникам 
договориться по поводу образа и действий 

своего и совместного будущего.
Основа формата:

Работа с образами и схемами на карте времени 
Направлена на:

Проектирование своей текущей деятельности так, чтобы усилить 
положительные тренды и погасить отрицательные.

Структура включает:
Обозначение проектов и событий, приводящих к желаемой цели.

Результат:
Карта будущего (индивидуального и совместного), позволяющая 

визуализировать способы и пути достижения результата
Базовые принципы:

✔ Будущее можно создать через прилагаемые усилия
✔ Будущее вариативно – оно зависит от ваших решений

✔ Будущее нельзя достоверно предсказать, но можно построить таким, 
каким мы его хотим видеть.

Что такое ФОРСАЙТ-сессия?



Тренды – процесс, развивающийся в 
определенном направлении.
Технологии – запускающие новые тренды.
Форматы – технологии социального 
взаимодействия.
Ключевые события – запускают или меняют 
скорость роста и эффективность тренда.
Нормативные акты – легитимизируют форматы.
Угрозы – негативно влияют на продвижение 
тренда.

Элементы карты будущего



Распределиться по группам по западающей стратегии.
Установить драйвер «Любовь» (упр.Обнимашки)
Индивидуальный продукт -ответ на вопрос:

 Коллективный продукт – «дорожная карта» (визуальный 
образ совместного будущего, включающий тренд, 
технологии, события, форматы) повышения уровня EQ в 
ваших сообществах c акцентом на ваш тренд (дать 
название). 

Форсайт – задание по развитию стратегий 
эмоционального интеллекта

Что нового должен сделать я, чтобы прокачать 
западающую стратегию 

Сроки











Любви и успехов в открытии 
ТВОРЦА

 в себе и в других


