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Менеджмент деген не?



Менеджмент- бұл кəсіп орынды ұйымдастыру 
туралы, оны дамытудың стратегиясы ретінде 
қызметтерді іріктеу туралы жəне олардың 
жұмысын оңтайландыру туралы тиімді басқару



Менеджменттің неше  қағидасы бар 
жəне қандай?



1. Өндірісті басқару жүйесінің бірлігі 
2. Өндіріс жəне басқарудың пропорционалдығы 
3. Басқаруды орталықтандыру жəне 
орталықсыздандырудың тиімді үйлесуі 
4. Басқарушы жəне басқарылушы жүйенің сəйкес келуі. 
5. Əр түрліліктің қажеттілігі



Ғылыми менеджменттің негізін салушы кім?



Фредрик Уинстоу Тэйлор



Басқару революциясы алғаш басқарушы 
революциясы неден басталды?



Діни коммерция



ХХ-ғасырдың ортасынан бастап зерттеулер бес 
бағытта жүргізіле бастады. Қандай 5 бағыт?



1. Мінез - құлықтық мектеп
 2. Сандық амал
3. Жүйелік амал
4. Ситуациялық амал
 5. Жаңа амалдар



ХІХ-ғасырдың соңынан ХХ-ғасырдың ортасына 
дейін басқару саласындағы ғылыми зерттеулер, 
негізгі ұш бағытта жүргізілді. Қандай 3 бағыт?



Ғылыми менеджмент (1885-1920   жылдар)     
Классикалық мектеп (1920-1930 жылдар) 
Адамдар қатыстары мектебі (1930-1950 
жылдар).



Менеджменттің 3 қағидасы қандай?



3. Басқаруды орталықтандыру 
жəне орталықсыздандырудың 
тиімді үйлесуі қызмет 
мəселелерін жəне өкілеттіліктерді 
бөлу қажеттілігін білдіреді.



Басқару революциясының 5-ші кезеңі қандай?



Бесіншісі ХІХ ғасырдың соңы мен ХХ ғасырдың 
басындағы жиі бюрократиялық деп аталатын 
басқару революциясына жатқызылады,басқарудың ірі 
иерархиялық құрылымын қалыптастырып, еңбек 
бөлінісін іске асырып, өлшемдер мен стандарттар 
енгізіп, жауапкершілік пен қызметтік міндеттемелерін 
қалыптастырды.



Фредрик Уинстоу Тэйлор еңбегі қай 
мемлекетте пайдаланылды?



АҚШ


