
Ознакомительная презентация



Оператор должен обладать 
информацией:

• Переключение на нужного сотрудника
• Знание общей информации о компании
• Знание преимуществ компании и подчеркивание этого при 

консультировании клиентов
• Знание основных достижений компании
• Знание руководства компании и ее структуры
• Знание перечня магазинов розничной сети, в том числе по франшизе
• Знание ассортимента компании
• Знание всех предоставляемых сервисов и услуг компании
• Знание текущих акции и партнерский программ
• Знание условий работы интернет-магазина
• Знание программ лояльности
• Умение найти изделие по артикулу и предоставить информацию о 

наличии клиенту
• Умение принимать и фиксировать обращения, претензии, заявки от 

клиентов
• Умение быстро и грамотно предоставлять запрашиваемую информацию 

клиенту



АДАМАС -  одна из крупнейших ювелирных 
компаний, которая включает в себя:
• Цепевязальное производство полного цикла
• Ювелирное производство полного цикла
• Оптовый Центр продаж 
• Федеральная сеть фирменных ювелирных 

магазинов
• Франчайзинговая сеть фирменных ювелирных 

магазинов



• 6 апреля 1993 года – запуск цепевязального 
производства полного цикла

• В мае 1993 года открылся первый магазин 
АДАМАС в г.Сочи

• К 2008 году количество магазинов АДАМАС 
достигло 150

• В марте 2013 года АДАМАС стал официальным 
поставщиком Олимпийских зимних игр 2014

• На данный момент розничная сеть АДАМАС 
включает более 240 магазинов по всей России

История



Цепевязальное производство
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Ювелирное производство
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Конкурентные преимущества
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Конкурентные преимущества

Ценности компании:
• Доброжелательность

• Открытость
• Сопричастность

• Постоянное 
развитие

• Ответственность

Строгий отбор 
кандидатов!

Следование ЗОЛОТЫМ 
СТАНДАРТАМ

Свой ЦЕНТР 
ОБУЧЕНИЯ

Портал 
обучения

Дистанционные 
курсы

Тренинг
и

Экскурсия на 
завод 

Знакомство с 
компанией



Достижения
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Достижения
Достижения компании, участие в жизни общества, прозрачность ведения бизнеса и 
другие аспекты деятельности были неоднократно отмечены различными престижными 
профессиональными наградами, такими как «Компания года», «Народная марка», 
«БРЕНД ГОДА» и другими.

2006 г. 
• «Лучший ювелирный магазин» 
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»

2007
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»

2008 
• АДАМАС —  «Марка №1»
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»

2009 
• АДАМАС —  БРЭНД ГОДА/EFFIE
• АДАМАС —  «Марка №1»
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»

2010
• АДАМАС —  БРЭНД ГОДА/EFFIE
• АДАМАС —  «Марка №1»
• АДАМАС — НАРОДНАЯ МАРКА
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»

2011
• АДАМАС —  БРЭНД ГОДА/EFFIE
• АДАМАС —  «Марка №1»
• АДАМАС — НАРОДНАЯ МАРКА
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»
• «Лучший ювелирный магазин» 

2012
• «Товар Года» — «Лучшие ювелирные украшения»
• «Права потребителей и качество обслуживания»

 2013
• «Права потребителей и качество обслуживания»
• Лидер  рейтинга ювелирных производителей России 
( РИА «РосЮвелирЭксперт» )
• «Лига Лучших» — предприятие 2012 года 
• Подтвердила позиции Лидера-работодателя, получив Премию HR-

бренд 2013
• Работодатель года
• Официальный  поставщик Сочи-2014

2014 
• Лучший социальный проект России
• «Лига Лучших» — предприятие 2013 года
• Лидер  рейтинга ювелирных производителей России 
( РИА «РосЮвелирЭксперт» )

• Коллекция АДАМАС «Rainoko. Музыка дождя» — победитель конкурса 
ювелирного искусства «Россия. XXI век» (Гохран России)

• АДАМАС — самый популярный бренд Рунета («Биржевой лидер»)

2015
• «Привлекательный работодатель — 2015» по версии SuperJob.ru
• Изготовление медалей  для POWER PRO SHOW 2015
• Изготовление медалей  для Чемпионата Мира по шахматам FIDE
• Изготовление медалей для Чемпионата МХЛ
• АДАМАС —  «Марка №1»



Официальный поставщик СОЧИ 
-2014АДАМАС является официальным поставщиком Зимних 

игр в Сочи 2014 года и Олимпийского комитета России в 
категории «Ювелирные изделия, драгоценные 
металлы, камни и медали».  

Компания изготовила полный комплект медалей, 
обеспечила их логистику от производства до места 
вручения, полный комплекс мер безопасности и 
оперативную доработку медалей в случаях «тай».  
Реализация данного проекта потребовала 
объединения всех накопленных за годы работы 
профессиональных компетенций. 
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Медали «Сочи 2014» вошли в историю 
как самые-самые: 

Инновационные: технологии в совокупности 
раньше не применялись ни в ювелирной 
промышленности, ни в других отраслях. 

Многочисленные: рекордное количество 
медалей 
в истории Зимних Игр – 1254

Разнообразные:  12 новых видов соревнований 
(слоупстайл, ски-хафпайп и т.д.) 

Впервые в истории Игр уникальные решения 
по логистике и безопасности при 
транспортировке  медалей (более тонны груза 
стратегического значения) на расстояние 1500 
км.



Адамас в Кремле

30 мая 2014 года в Государственном Кремлевском Дворце в рамках 
торжественного мероприятия «Бал Олимпийцев России — 2014» 

были вручены кольца призерам XXII Олимпийских зимних игр 2014 
года в Сочи
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Структура компании



Структура 
компании



Лица компании

Исполнительный директор 
АДАМАС

Безшлеева Наталья 
Александровна



Розничная сеть АДАМАС



Фирменные магазины АДАМАС



Франшиза АДАМАС



Франшиза АДАМАС в городах 
России

Александров Южно-Сахалинск Иваново Электросталь

Брянск Одинцово Клин Москва

Волгодонск Наро-Фоминск Новый Уренгой Кропоткин

Обнинск Холмск Апрелевка Махачкала
Тверь Тверь поселок Селятино Красноярск

Балаково Нижневартовск Вологда Абакан
Кузнецк Ноябрьск Архангельск Нягань

Стерлитамак Сургут Тула Ливны
Кемерово Нефтеюганск Серпухов Когалым

Новокузнецк Пыть-Ях Ивантеевка Ханты-Мансийск

Минуссинск Корсаков Саяногорск Старый Оскол



Фирменные магазины АДАМАС

Старый формат Новый формат



Оформление витрин

Старый формат



Магазин дисконт 

Дисконт-центр Чертановская

г. Москва, ул. Чертановская, 
д.1Г, ТЦ "Свод".



Ассортимент розничной сети 
АДАМАС

В магазинах АДАМАС 
представлены следующие 
категории ювелирных изделий:
• Обручальные кольца
• Кольца
• Серьги
• Подвески
• Цепи
• Браслеты
• Запонки, значки
• Зажимы, броши
• Заколки, слитки
• Кресты

Изделия представлены из 
красного/желтого/белого золота 
585 пробы. В некоторых 
магазинах есть изделия из 750 
пробы.

Так же в магазинах 
представлены изделия из 
серебра – коллекция Адамас 
Шарм и сувенирная продукция
(ложки и монеты).



Магазины на условиях 
франчайзинга

Магазины APM Monaco и AGATHA.

АДАМАС является официальным представителем 
французских брендов в России.



Магазины APM Monaco и AGATHA.

AGATHA
Бренд AGATHA зародился в 1974 году во 
Франции. Отличительной 
особенностью бренда является стиль 
бижутерии - большинство выполнено в 
духе рок-н-ролла. Украшения и 
аксессуары AGATHA имеют яркую и 
богатую палитру расцветок.
Вся 
бижутерия AGATHA изготавливается 
без примеси никеля, что соответствует 
Европейской директиве по никелю. Для 
того чтобы украшения французской 
марки служили дольше, их покрывают 
серебром 925 пробы или золотом 750 
пробы. В некоторых изделиях 
используются кристаллы Сваровски.

APM MONACO
APM MONACO — это семейный бизнес, 
основанный в Монако в 1982 году. 
Фамильные традиции, многолетняя 
история и передовой опыт делают APM 
Monaco одним из известных мировых 
брендов.
Украшения APM 
MONACO соответствуют европейскому 
уровню качества ювелирных изделий и 
отражают самые современные 
мировые тенденции. Ювелирный Дом 
ежемесячно радует своих почитателей 
новыми коллекциями, каждая из 
которых больше не повторяется.
Все ювелирные украшения 
изготавливаются из драгоценных 
металлов и камней, при этом имеют 
весьма доступные цены.



Сервисы компании



Сервисы и услуги компании 

Сервисы, как способы 
оплаты

Трейд Ин

Подарочная Карта

Кредит/Рассрочка

Сервисы

Мастерская

Ломбард

Прием на 
комиссию

Индивидуальный заказ

Особенности нашего 
сервиса

Гарантия на 
изделия

Переброска из 
магазина в магазин

Изготовление из 
металла заказчика

Обмен ювелирных 
изделий надлежащего 

качества



Трейд-ин
ТРЕЙД-ИН –  возможность обменять  старые ювелирные украшения на новые! 

• Покупатель имеет возможность обновлять свою 
коллекцию ювелирных украшений, выгодно 
обменивая те изделия, которые уже вышли из 
моды, наскучили или сломались 

• Возможность радовать своих близких и друзей, 
обменивая старые  изделия на подарочную карту 
АДАМАС  

• Возможность использовать трейд – ин в качестве 
оплаты  покупки совместно с текущими акциями 
и скидками, тем самым получая оптимальную 
стоимость 



Трейд-ин

• Действует во всех фирменных магазинах АДАМАС
• В наших магазинах принимаются 583, 585, 750 пробы 

золота
• При взвешивании лома  фактический вес умножается на 

действующий прейскурант БЕЗ учета вычета «НА ГРЯЗЬ»
• В наших магазинах принимаются украшения по 

фактической пробе после проверки реактивами (даже 
если нет именника или пробы) 

• Изделия по услуге Трейд-ин принимаются СТРОГО без 
камней ! При необходимости и согласии клиента  
Продавец (или мастер - ювелир)  извлекает камни из 
изделий. Услуга производится бесплатно.

ВАЖН
О!



Подарочная карта
Подарочная карта – это пластиковой 
карты, дающая право на приобретение 
ювелирных изделий на сумму равную 
номиналу карты в  фирменных 
ювелирных магазинах сети «АДАМАС» 

ПРАВИЛА ПРИОБРЕТЕНИЯ ПОДАРОЧНЫХ КАРТ:

• Приобрести подарочную карту может как 
физическое, так и юридическое лицо

• Карта предназначена исключительно для 
приобретения ювелирных изделий 

• При получении, использовании и погашении 
Карты не требуется предъявлять документы, 
удостоверяющие личность

•  При утере, краже или порче Карта не 
восстанавливается

•  Карта ограничена по сроку действия. Срок 
действия Карты указан на её оборотной 
стороне ( 365 дней с даты активации=дата 
продажи)



Кредитование
БАНКИ ПРЕДОСТАВЛЯЮЩИЕ УСЛУГУ КРЕДИТОВАНИЯ/РАССРОЧКИ В 
КОМПАНИИ  АДАМАС: 



Мастерская

Истинные ценности — вечны!



Мастерская
Мастерские АДАМАС производят ремонт ювелирных изделий как производства АДАМАС, 
так и других производителей. 

Мастера производят ремонт как по гарантии, так и по установленному прейскуранту.
При обращении в мастерскую и передаче изделия в ремонт сроком более чем на один час 
обязательно наличие одного из перечисленных документов для получения квитанции: 
паспорт, водительские права или социальная карта Москвича (наличие одного из данных 
документов страхует Вас в случае утери квитанции).
Основные виды производимых работ: 
• Ремонт и реставрация ювелирных изделий любой сложности;
• Переделка уже имеющегося изделия по Вашему желанию (например, из одной оставшейся серьги, 

возможно сделать кольцо или подвеску);
• Родирование, восстановление родиевого покрытия;
• Закрепка и подбор вставок;
• Ультразвуковая чистка изделий;
• Полировка изделий;
• Изменение размера ювелирных изделий;
• Гравировка ювелирных изделий;
• Переборка бус и браслетов;
• Выведение царапин, рисок, забоев;
• Исправление геометрии деформированных изделий;
• Лазерная пайка трещин, сломов, разрывов.



Ломбарды

Ломбард «Адамас» — это 
сеть ювелирных 
ломбардов в Москве и 
Сочи. Оценка золота и 
изделий по высоким 
ценам.



Ломбарды

Москва, ул. Арбат, д. 4, стр. 1

Московская обл., г. Балашиха, 
ул. Проспект Ленина, д. 31

г. Сочи, ул. Навагинская, д.3/9

Адреса Отдельный сайт http://lombard-adamas.ru/ 

Калькулятор на сайте для 
самостоятельного расчета стоимости

• Приём изделий производится у лиц, достигших 18 лет. 
• Обязательное условие выдачи займа — наличие паспорта и регистрации по месту жительства. 
• Минимальный срок пользования займом – 3 дня. (При этом клиент может сдать изделие и на 1 день (но 

засчитают как за хранение 3х дней). 
• Размер выдаваемого на руки займа составляет от 20% до 100% от суммы оценки изделия по желанию 

залогодателя. 
• В залог принимаются все виды изделий из золота 583, 585, 750 и 958 пробы со вставками и без вставок.
• Ссуда выдается на срок от 1 до 30 дней + 30 дней льготный период. 
• Клиент должен выкупить свое изделие в течение 60 дней или в этот же период внести % за хранение изделия и 

перезаложить изделие.
Процентная ставка за хранение изделия в Ломбарде - 0,47% в день (14% в месяц)



Информация по магазинам, 
мастерским, ломбардам

Список магазинов Список мастерский
Список ломбардов

Уточняем город
Если Москва или СПб уточняем метро

Подбираем максимально удобный 
магазин/мастерскую/ломбард для клиента
Предоставляем график работы и городской 

номер магазина
Если есть информация по «как проехать» так же 

предоставляем ее клиенту



Магазины АДАМАС принимают 
ювелирные изделия на комиссию

Когда требуется срочно, выгодно и без проблем продать 
ювелирные изделия, правильный выбор — обратиться в 
компанию с безупречной репутацией, четкими тарифами и 
простыми, понятными условиями комиссии.



Прием на комиссию
На комиссию принимаются ювелирные изделия из драгоценных 

металлов, российского и импортного производства. 

На комиссию не принимаются:
• Часы
• Изделия из серебра
• ЮИ со значительным износом или 

повреждениями, утратившие 
товарный вид

Ювелирные изделия, принимаемые на комиссию, должны иметь пробирное 
клеймо установленного образца и знак-именник (для изделий российского 

производства).

Для заключения договора 
комиссии необходимо 

иметь при себе паспорт 
РФ. Договор заключается 

только с лицами старше 18 
лет.

Оценка изделий 
производится управляющим  

в магазине.

Срок реализации Товара 
составляет 90 (Девяносто) 

календарных дней.



Индивидуальный заказ

Создать свой ювелирный шедевр, вложить в него 
свою фантазию и частичку своей души — это не 
только захватывающий творческий процесс, но 
теперь и вполне доступная для вас услуга.

Нечто большее, чем “еще одно” 
украшение.



Индивидуальный заказ
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ЗАКАЗ

Индивидуальный 
заказ безартикульных 

изделий

Индивидуальный заказ 
серийных 

(артикульных) изделий

Артикульная заявка – заявка на 
изделие, которое выпускалось 
ранее в любом варианте 
исполнения по вставкам и сплавам 
и имеет артикул.

БЕЗАРТИКУЛЬНАЯ  заявка – это  
изделие, которое ранее 
компанией «АДАМАС» не 
выпускалось и не имеет артикула



Гарантия (гарантийный ремонт)
Гарантия на все изделия 6 

месяцев

Для обращения  по гарантии 
необходимо при себе иметь:

1. Изделие
2. Кассовый чек
3. Бирка

Если повреждение 
нанесено клиентом, то это 
не является гарантийным 

случаем. Изделие отдается 
на экспертизу. 



Гарантия (гарантийный ремонт)

» Увеличение/уменьшение размера колец, цепей и 
браслетов единожды в течение гарантийного 
срока

» Индивидуальная доработка изделия единожды в 
течение гарантийного срока: изменение размера 
длины иглы серег; изменение размера 
соединительного ушка подвески

» Закрепка камней - единожды в течение 
гарантийного срока

» Ультразвуковая чистка, мойка, полировка 
ювелирных изделий - единожды в течение 
гарантийного срока

» Осуществление гарантийного ремонта: ремонт 
карабинных и замена шпренгельных замков - в 
течение гарантийного срока

В Гарантийное обслуживание входят услуги:



Обмен ювелирных изделий 
надлежащего качества

Обмен ЮИ по причине «лояльность» производится не позднее 14-ти дней с даты 
продажи ювелирного изделия для любых ЮИ, в т.ч. изготовленных по индивидуальным 
заказам при соблюдении покупателем следующих условий:
• целостность бирки, нити (лески), пломбы;
• наличие кассового чека;
• соответствие веса ЮИ (бирка при взвешивании не снимается);
• соответствие размера ЮИ для колец, цепей, браслетов;
• ЮИ на обмен имеет равную стоимость либо стоимость выше;
Каждый покупатель имеет возможность не более одного обмена для каждого 
ювелирного изделия, приобретенного в розничной сети Адамас в течение календарного 
года
Если все условия клиентом соблюдены ему необходимо обратиться в тот магазин где 
совершалась покупка.
В случае если клиент нарушил один из пунктов обмен товара не производится!
При обмене товара стоимостью свыше 30 тысяч рублей в обязательном порядке 
проводится экспертиза для подтверждения заявленных на бирке характеристик ЮИ

«Ювелирные украшения входят в перечень товаров, не подлежащих 
обмену и возврату (Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г. № 

55)



Изготовление из металла заказчика

Изготовление ювелирных изделий из 
материала заказчика осуществляется 

только в мастерской при заводе: г. 
Москва, ул.Сельскохозяйственная,

д.43,стр 1.

Для оформления услуги 
клиенту необходимо иметь 

при себе паспорт.

В переплавку 
принимаются изделия 

следующих проб: 375, 500, 
583, 585 и 750.

Ориентировочная стоимость:
грамм работы на цепи стоит 225 
руб./за грамм, на браслеты  230 

рублей/грамм.

Переплавка только на 
ограниченный 

ассортимент: цепи и 
браслеты.



Переброска из магазина в магазин. 

Переброс ювелирных изделий из 
магазина в магазин осуществляется 
абсолютно бесплатно.

Осуществляется по всей сети 
фирменных магазинов АДАМАС.

Переброс осуществляется в течение 1-2 
недель в зависимости от удаленности 
магазина. На изделия сохраняется действие 

федеральных акций.

Переброс ювелирных изделий из магазина в магазин. 
Например: если клиенту нравится изделие, но в данном 

магазине нет в наличии его размера. Необходимо посмотреть в 
каком магазине оно есть и оформить заявку на переброс. 

(заявка оформляется в магазине) 



Акции и партнерские программы



Акции

Текущие
(сезонные) акции

День 
рождения

Локальные 
акции

• Основная акция
• Изменяется 

регулярно
• Имеет свой 

период действия
• Действует по 

всей сети 
фирменных 
магазинов.

• Проходят в 
каком-то 
конкретном 
магазине

• Не 
распространяютс
я на другие 
магазины

• Период действия 
ограничен

• Постоянная 
акция

• Действует 3 дня 
до Дня Рождения 
и 3 дня после

• 35% скидка по 
Карте Клиента

• Не суммируется с 
другими акциями



Партнерская программа Спасибо от Сбербанка

Партнерская программа Спасибо от 
Сбербанка позволяет накапливать 
бонусы за покупки по безналичному 
расчету и затем использовать  эти 
бонусы в качестве дополнительной 
скидки.
Начисление Бонусов происходит в 
размере 5,5% от стоимости товаров или  
услуг, уплаченной по безналичному 
расчету с применением банковской 
карты Сбербанка, подключенной к 
программе «СПАСИБО от Сбербанка».  

Списание Бонусов в магазинах 
АДАМАС возможно в размере до 70% 
от стоимости товаров и/или услуг, 
уплаченной по безналичному 
расчету с применением банковской 
карты Сбербанка, подключенной к 
программе «СПАСИБО от 
Сбербанка». 

9730 рублей
2919 рублей



Партнерские программы

Мы выдаем 
купоны клиентам 

за покупку

Клиенты приходят 
с купонами от 

партнеров



Партнерские программы
Партнерские 
программыСписок партнерских 

программ с условиями
Важно:

1 сертификат – 1 подарок, 1 подарок – в 1 руки
Если сертификат получен в магазине при совершении 

покупки обязательно наличие чека
Количество подарков ограничено

Перечень магазинов участвующих в акции так же есть в 
файле



Интернет-магазин



Интернет-магазин

http://www.adamas.ru/Интернет-магазин расположен на 
сайте



Интернет-магазин
Вопрос Ответ

Регистрация на сайте Не требуется
Срок доставки От 2-х до 10 рабочих дней в зависимости от 

удаленности региона
Куда доставляют По всей России
Стоимость доставки БЕСПЛАТНО при заказе от 5000 рублей или 

500 рублей при заказе до 5000 рублей
Оформление по телефону 8 495 730 29 35 с 09:00 до 21:00

Способы оплаты 1) наличными курьеру
2)оплата банковской картой через 
защищенное соединение
3) Картой курьеру, только Москва

Самовывоз(при желании клиента) г. Москва, ул. Сельскохозяйственная, д.43, 
стр.1

Скидки Скидка: 50%, 60%, 70% на определенные 
товары + сезонные акции(на сайте указаны 
цены со скидкой). 



Программа лояльности



Программа лояльности по карте 
клиента(Карта Золотых Желаний)

Карта Клиента – накопительная дисконтно-бонусная карта программы 
лояльности «Карта Золотых желаний» является идентификационным 
документом, подтверждающим право на получение скидок в соответствии с 
номиналом карты и условиями программы лояльности «Карта золотых 
желаний»,  в сетях фирменных ювелирных магазинов «АДАМАС».



Программа лояльности по карте 
клиента(Карта Золотых Желаний)

ВАЖНО!
• Карта Клиента номиналом 5% выдаётся 

бесплатно и не обязывает к совершению 
покупки

• Для получения Карты Клиента покупатель 
обязан заполнить Анкету и расписаться в 
ней. В Анкете покупатель указывает 
следующие сведения: Имя, дата рождения, 
номер мобильного телефона

• Узнать о сумме накопленных бонусных 
баллов на Карте Клиента можно  отправив 
смс со словом "БАЛАНС" на номер тел. +7 
(908) 621-2221

• Бонусы на карте действует 365 дней с 
момента начисления, кроме бонусов 
начисленных по акциям.



Программа лояльности по карте 
клиента(Карта Золотых Желаний)

Номинал 
Карты

Скидка,% 
от суммы 
покупок

Начисляемый  
бонус, % от 
суммы 
покупок 

Максимальная 
скидка,% 
предоставляем
ая по Карте 
Клиента

Пороговая 
сумма для 
получения 
карты 
большего 
номинала (руб.)

Срок действия 
бонусов
(дней)

5% 5% 5% 30%
 

 0 365 дней + до конца 
календарного 
месяца

7%
 

7% 7% 30%
 

100 000.00 365 дней + до конца 
календарного 
месяца

10% 10% 10% 30% 150 000.00 365 дней + до конца 
календарного 
месяца



Портал по поиску ЮИ 



Портал по поиску изделий
http://ac.adamas.ru/find.phpПоиск производится на 

сайте

Поиск происходит по 
следующим параметрам: Поля для 

обязательного 
заполнения

Или

На портале есть 
инструкция, как 

производить поиск!



Портал по поиску изделий
Поиск гарнитуры

Кольцо

• (1)504964-
А50-01 

• (1)422942/01-
А50Д-72

Серьги

• (2)504964-
А50-01

• (2)422942/01-
А50Д-72

Подвеска

• (3)504964-
А50-01

• (3)422942/01-
А50Д-72

Меняется только первая 
цифра!



ART ADAMAS



«Арт АДАМАС» — это мастер-классы для людей, 
любящих жизнь! Для взрослых и маленьких, для 
родителей, для влюбленных или для группы коллег - это 
яркий, эмоциональный и увлекательный вид досуга, не 
требующий никакой дополнительной подготовки и 
знаний.



ART ADAMAS

Категории:
• Ювелирные мастер-классы
• Мастер-класс для детей
• Мастер-классы для взрослых
• Абонементы
• Персональный подход
• Выездные мастер-классы
• Корпоративные мероприятия и 

тимбилдинг

Мастер-классы

Формат мастер-классов для участников:
Развлечение —  lite-версия творческих мастер-
классов для группы гостей.
Обучение —  полноценный мастер-класс с 
Мастером-ювелиром, который уделит каждому 
свое участнику внимание.
Team-building —  настроенный под Вашу команду 
мастер-класс, который поможет объединить и 
сплотить участников. Мы гарантируем что общие 
эмоции и впечатления надолго запомнятся 
участникам, а также позволят почувствовать им 
частью общей команды! 



The end…


