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ПОНЯТИЕ «МЕЖЛИЧНОСТНЫЕ ОТНОШЕНИЯ»

� Межличностные 
отношения – это 
совокупность связей, 
складывающихся между 
людьми в форме чувств, 
суждений и обращений 
друг к другу.



ВИДЫ МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ 

деловые

личные товарищеские приятельские

семейные



ЭТАПЫ РАЗВИТИЯ МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ

�
1) этап знакомства – возникновение 
взаимного контакта, взаимного 
восприятия и оценки людьми друг 
друга, что во многом обусловливает и 
характер взаимоотношений между 
ними; 

� 2) этап приятельских отношений – 
возникновение межличностных 
отношений, формирование внутреннего 
отношения людей друг к другу на 
рациональном (осознание 
взаимодействующими людьми 
достоинств и недостатков друг друга) и 
эмоциональном уровнях 
(возникновение соответствующих 
переживаний, эмоционального отклика 
и т. д.); 

� 3) товарищеские отношения – 
сближение взглядов и оказание 
поддержки друг другу, характеризуются 
доверием. 



КОМПОНЕНТЫ МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ
1) когнитивный компонент – включает в себя все познавательные 
психические процессы: ощущения, восприятие, представление, 
память, мышление, воображение. Благодаря этому компоненту 
происходит познание индивидуально-психологических особенностей 
партнеров по совместной деятельности и взаимопонимание между 
людьми. Характеристиками взаимопонимания являются:
а) адекватность – точность психического отражения 
воспринимаемой личности;
б) идентификация – отождествление индивидом своей личности с 
личностью другого индивида;
2) эмоциональный компонент – включает положительные или 
отрицательные переживания, возникающие у человека при 
межличностном общении с другими людьми:
а) симпатии или антипатии;
б) удовлетворенность собой, партнером, работой и т. д.;
в) эмпатия – эмоциональный отклик на переживания другого 
человека, который может проявляться в виде сопереживания 
(переживания тех чувств, которые испытывает другой), сочувствия 
(личностного отношения к переживаниям другого) и соучастия 
(сопереживание, сопровождаемое содействием);
3) поведенческий компонент – включает мимику, жестикуляцию, 
пантомимику, речь и действия, выражающие отношения данного 
человека к другим людям, к группе в целом. Он играет ведущую роль 
в регулировании взаимоотношений.

�





ОСНОВЫ ОТНОШЕНИЙ – ЧУВСТВА

Симпатия  (от греч. sympatheia — 
влечение, внутреннее 
расположение) — положительно 
окрашенное чувство, связанное с 
положительной оценкой человека и 
проявляющееся в приветливости, 
доброжелательности, восхищении, 
побуждающее к общению, оказанию 
внимания, помощи и т. п.

Антипатия (греч. от anti  — «против», и patos — 
«страсть») — чувство неприязни, нерасположения 
или отвращения, эмоциональное отношение 
неприятия кого-либо или чего-либо.



ВЫВОД
Выполнив данную работу я могу сделать вывод, который состоит из нескольких 
пунктов:
1. Межличностные отношения — связи между людьми, объективно 

проявляющиеся в характере и способах межличностного взаимодействия.
2. Общение — сложный, многоплановый процесс установления и развития 

контактов между людьми, включающий в себя обмен информацией, 
выработку единой стратегии взаимодействия, восприятие и понимание 
другого человека. 

3. Особой проблемой при изучении взаимозависимостей общения и отношения 
является установление соответствия характера и способов выражения 
отношения; так же влияет социальное значение и система ценностей. 


