
Реализация Федерального 
закона № 442-ФЗ 

«Об основах социального 
обслуживания граждан в 
Российской Федерации»



Новые понятия
✔  «социальная услуга» - действие или действия в сфере 

социального обслуживания по оказанию постоянной, 
периодической разовой помощи, в том числе срочной 
помощи, гражданину в целях улучшения условий его 
жизнедеятельности и расширения возможностей 
самостоятельно обеспечивать свои жизненные 
потребности;

✔  «социальное обслуживание»- деятельность по 
предоставлению социальных услуг гражданам;

✔  «социальное сопровождение» - содействие в 
предоставлении медицинской, психологической, 
педагогической, юридической, социальной помощи, не 
относящейся к соц.услугам;

✔  «стандарт социальной услуги»- основные требования к 
объёму, периодичности и качеству предоставления  
социальной услуги получателю социальной услуги, 
установленные по видам социальных услуг;



✔  «профилактика обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость в социальном 
обслуживании»- система мер, направленных на 
выявление и устранение причин, повлиявших на 
ухудшение условий жизнедеятельности граждан;

✔  «получатель социальных услуг»- гражданин, 
который признан нуждающимся в социальном 
обслуживании и которому предоставляется 
социальная услуга;

✔  «поставщик социальных услуг» - юридическое 
лицо независимо от его организационно-правовой 
формы и индивидуальный предприниматель, 
осуществляющие социальное обслуживание;

✔  «нуждаемость в социальном обслуживании» 
(понятие введено вместо) – «трудная жизненная 
ситуация» (понятие исключено).



Формы социального 
обслуживания

•  На дому

•  Полустационарная

•  Стационарная



Виды социальных услуг

✔Социально-бытовые
✔Срочные социальные услуги
✔Услуги в целях повышения 

коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг

✔Социально-правовые
✔Социально-трудовые
✔Социально-педагогические
✔Социально-психологические
✔Социально-медицинские



Предоставление социальных 
услуг

Бесплатно:
• Несовершеннолетним детям;
• Лицам, пострадавшим в результате 

чрезвычайных ситуаций, вооружённых, 
межнациональных (межэтнических) 
конфликтов;

• Гражданам, у которых среднедушевой 
доход ниже  или равен полуторной 
величины прожиточного минимума.



За плату (частичную плату):
• Если среднедушевой доход получателей услуг 

превышает полуторную величину прожиточного 
минимума, то социальное обслуживание на дому 
предоставляется за плату.

• Размер ежемесячной платы за предоставление 
социальных услуг  в форме социального 
обслуживания на дому  рассчитывается на основе 
тарифов на социальные услуги, но не может  
превышать 50 %  разницы между величиной 
среднедушевого дохода получателя социальной 
услуги и полуторной величиной прожиточного  
минимума, установленного для основных социально-
демографических групп населения.



Среднедушевой доход 
получателей социальных услуг

Состав семьи:
• Супруги;
• Родители;
• Несовершеннолетние 
=> Совместно проживающие с 

получателем соц.услуг



Дата расчета:
• Дата подачи заявления;
• Дата сведений об изменении 

доходов.



Учитываются:
• Пенсии, пособия, стипендии и 

аналогичные выплаты;
• Вознаграждение за выполнение 

трудовых и иных обязанностей;
• Доходы от сдачи в аренду 

имущества;
• Страховые выплаты; 
• Иной доход.


