


Кому призначається субсидія

Субсидія призначається 
одному із членів 
домогосподарства, який 
зареєстрований у житловому 
приміщенні і на якого відкрито 
особовий рахунок на оплату 
житлово-комунальних послуг.



На що потрібно звернути увагу

Скасовуються всі обмеження щодо майнового стану осіб, які 
звертаються за призначенням субсидій крім здійснення 
одноразової дорого-вартісної покупки (на суму понад 50 тис. 
гривень)

•   Непрацездатні особи, які проживають самі, 
мають право на субсидію на понаднормову 
площу житла за рішенням комісії на підставі 
акта обстеження матеріально-побутових 
умов сім’ї

•   Мають право на субсидію працездатні особи, 
які не працюють, не навчаються, не 
зареєстровані в центрі зайнятості населення.

•   Мають право на субсидію особи, які 
орендують житлове приміщення за договором 
найма



Призначення субсидії відбувається на 
підставі лише двох документів:

• Всі інші відомості, що необхідні для призначення житлових 
субсидій (про забезпеченість громадян житловою площею та 
комунальними послугами) надають організації, які надають ці 
послуги, на запит органів соціального захисту населення. 

• Інформацію про доходи для призначення житлової субсидії 
органи соціального захисту населення будуть отримувати у 
порядку обміну від Державної фіскальної служби та Пенсійного 
фонду.
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Термін призначення житлової 
субсидії 

• Субсидія на оплату житлово-комунальних послуг 
призначатиметься на 12 місяців з місяця звернення 
за її призначенням.

• Після закінчення терміну отримання субсидії органи 
соціального захисту населення здійснюватимуть 
розрахунок субсидії на наступний період 
автоматично.

• Для цього УПСЗН збиратиме необхідну інформацію 
без звернення громадянина і протягом двох місяців з 
початку нового періоду прийматиме рішення щодо 
призначення (непризначення) субсидії цим 
домогосподарствам та письмово інформують про 
прийняте рішення громадян, які зверталися.



Розрахунок доходу
• Для призначення житлової субсидії 

застосовуватимуться доходи за попередній 
календарний рік без урахування податку з доходів 
фізичних осіб. 

• Запроваджується принцип призначення субсидії 
на підставі задекларованих даних заявником. При 
цьому перевірка достовірності цих даних 
здійснюватиметься органами соціального захисту 
вже після призначення субсидії, шляхом 
здійснення запитів до відповідних органів, установ 
та організацій.



Посилення відповідальності заявника 
за надані відомості для призначення 

субсидії
• У разі зміни обставин, які можуть вплинути на отримання 

житлової субсидії (зміни у складі зареєстрованих у 
житловому приміщенні осіб, зміни у переліку отримуваних 
житлово-комунальних послуг, умов їх надання, виконавців 
житлово-комунальних послуг, про купівлю товарів або 
оплату послуг) заявник зобов’язується у місячний термін 
повідомити орган соціального захисту населення. 

• Якщо подано неповні чи недостовірні відомості про доходи та 
витрати зареєстрованих у житловому приміщенні осіб може 
бути відмовлено в призначенні субсидії або припинено її 
надання. 

У такому разі заявник зобов’язується повернути 
надміру перераховану (виплачену) суму субсидії 

у подвійному розмірі. 



Соціальна норма житла



Соціальні нормативи 
споживання

природного газу



Соціальні нормативи централізованого 
холодного 

та гарячого водопостачання та 
водовідведення



Соціальні нормативи
споживання електричної енергії



Електронний калькулятор
• Для того, щоб громадяни могли   

самостійно обрахувати орієнтовний 
розмір субсидії на сайті Кабінету 
Міністрів України розміщено 
електронний калькулятор:

http://www.kmu.gov.ua/control/calculator 
 
• Система автоматично розрахує, чи має 

особа право на субсидію, визначить її 
орієнтовну суму та порекомендує 
звернутися за оформленням. Або ж 
навпаки – покаже, що особа не має 
права на субсидію.



За отриманням субсидії     
звертатися до управління праці 

та соціального захисту 
населення

•   м.Лозова, мікрорайон 4, буд.73

     І поверх, громадська приймальня

•   Телефони для довідок: 5-13-55, 5-16-27, 5-16-45

•   Запис на прийом до спеціаліста проводиться 
під 

     час особистого звернення та за телефоном 

     5-13-55.



ДЯКУЮ ЗА УВАГУ.


