
Задание 2



ОБОСНОВАНИЕ ПОЛОЖЕНИЙ ISO 9001:2015 ПРИМЕНИТЕЛЬНО К 
КОНКРЕТНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

ISO 9001:2015 Обоснование положений (каким 
образом реализовать эти 

требования?)
4 Организационная среда

4.1 Понимание организации и ее 
организационной среды

4.2 Понимание потребностей и 
ожиданий заинтересованных сторон

4.3 Определение области применения 
СМК

4.4 Система менеджмента качества и ее 
процессы



Самостоятельная работа:

Разработайте политику в 
области качества для 

конкретной организации 



Самостоятельная работа:
Разработайте цели в области качества для 

конкретной организации и 
декомпозируйте их по ключевым 

структурным подразделениям  

Что будет сделано Кто будет нести 
ответственность

Когда должно 
быть завершено и 
как будут 
оцениваться 
результаты

Какие ресурсы 
потребуются и в 
каком объеме

1.
2.

3.


