NOKYMEHTOB B
couMnanbHOM
nccrnenoBaHUmn




AHanu3 AOOKYMEHTOB — MeTod coumanbHoro
nccnegoBaHud, Npu KOTOPOM  UCTOYHUKOM
MHdopmMaLnm criy>xat coobLleHus,
coaepXalmecs B NobdbIX JOKYMEHTaX.

MeToa aHanm3a AJOKYMEHTOB NMNO3BOJIACT.

NosfiyynMTb CBeAEHUA O npouweawmnx
COObITUSAIX, HEeNnocpeacTBeHHOe HabnwaeHue
nmbo  onpoc  Yy4YacTHUKOB  KOTOPbIX  YXe
HEBO3MOXXHbI

YCTaHOBUTb TeHAEHUMU U AUHAMUKY
pa3BuUTUA ABMeHUs (Ha OocHOBe aHanuaa
OOKYMEHTOB B TEYEHME MHOIMX J1eT).

AHanus [IOKYMEHTOB MOXKET ObIThb
€0MHCTBEHHbIM, FMaBHbIM U OOMNONHUTENBHbBIM
METOAO0M NMO3HaHUS B coumanbHOM

NCCINEeTORAHUNIN



[ OKYMEHT — maTepuanbHbIX OOBLEKT,
CO34aHHbIN ONsA XpaHeHUAa U nepepayun
nHdopmaunm ob onpeaeneHHbIX PpakTax,
COOBLITUAX, ABJIEHUAX.

Buaobl AOKYMEHTOB:
1. Mo cTaTtycy:

- OCbVILI,VIaHbeIe — NMPaBUTEJIbCTBEHHbLIE

OOKYMEHTbI, JaHHbIE€ CTAaTUCTUKN, CIY>KEOHbIEe
XapaKTEPUCTUKMN;

* HeopmumanbHble — NMMYHbIE MaTepuansl,
BKIOYaoLLmMe nucbMa, AHEBHUKMU,
3asiBreHus, aBToobmorpadoun.



2. 1o hopme, B KoTOopoun domkcupyertcs
MHdopMaLmA:
* MUCbMEHHbIe — MaTepuarnbl apX1BOB,

npecchbl (MHPopMaLna n3noxeHa B dopme
OYyKBEHHOIO TEKCTA);

* MKOHOrpadgpuveckme — KNHOQOKYMEHTHI,
KapTUHbI, doTorpadouu,
Buaeomarepmansi;

* CTaTUCTUYECKUEe — popMa U3NOXKEHNS B
9TUX OOKYMEHTaxX B OCHOBHOM LiMdpoBas;

* cboHeTNYeCKMe — MarHUTOPOHHLIE
3anncun, NNacTUHKU, OUCKN,

* KOMNbHOTEPHLIEe.



3. No ncTo4yHUKy nHdopmaumm.

* nepBUYHbIe (COCTaBnAOTCA Ha base
onpoca uUnn Npamoro HabnwaeHus,
nccriegoBarternb nony4vyaet MHpopmaumio
CaMOCTOSTENLHO)

* BTOPUYHbLIE (pe3yrnbraTt 06padboTKuy,
0606LeHNs apyrmx JOKYMEHTOB)

4. lo cteneHu nepcoHUpUKauuu:

* FINYHbIE (KacaloTcsl OTAENbLHOrO,
KOHKPETHOro YenoBeka)

e Oe3nunYHbIe (cogepxaT MHpopMaL IO
oOLLero xapakrepa).



[Mpobnema AOCTOBEPHOCTU U
HageXHoCcTu nHdpopmauum,
coaepxalweucs B AOKYMeHTax

pellaeTca B Xxode OTOOpa OOKYMEHTOB AN
nccnenoBaHUas U B XOAe BHYTPEHHEro W

BHELLHEro aHanusa coaepKaHus
OOKYMEHTA.

BHewHun aHanuMia - 23TO0 U3Yy4YeEHUe
00CTOATENLCTB BO3HUKHOBEHUA JOKYMEHTA.
BHyTpeHHUNn aHanumi —  U3y4YeHwue

OCODEHHOCTEN cogep kaHus, CTUNS
NMOKN/NMEAEHTA



CnocoObl aHanu3a
AOKYMEHTOB B COLMaNbHbIX
ncecregoBaHUAX:

* HedpopMarnn3oBaHHbIN,
TPagNLUMNOHHbIN, Ka4eCTBEHHbIW
aHanus

* dbopmMmanmn3oBaHHbLIN,
KONMMYeCTBEHHbIX aHanns,
KOHTeHT-aHanus.



KayecTBeHHbIN aHaNu3
AOKYMEHTOB

- BCe ornepauunu, cBfi3aHHble C
OTOOpPOM, OLIEHKOU Ka4yecTBa
AOKYMEHTOB, BOCNPUATUEM W

MHTeprnpeTauuen ux coaepxaHus.

Cnocob ocHOBaH HA UHTYUTUBHOM
NOHMMaHUW, aHanu3se n obodLeHnn
cofepXXaHnsa JOKYMEHTOB, a TakKe Ha
norm4yeckom obocHoBaHM BbIBOOOB.



KauyecTBeHHbIN aHaNM3 UCNONb3YIOT:

* NPV aHanu3e yHUKanbHbIX AOKYMEHTOB
(rmaBHagq Uenb - BCECTOPOHHASA
coaepxaternbHas UHTepnpeTauus
OOKYMeHTanbHoro marepuana)

* €CIln OOKYMEHTarbHbIX AaHHbIX He
XBaTaeT A1 MaccoBon oopaboTku nnbo
caMun AaHHble HEPENPE3EHTATUBHbI.

[ NaBHbI HEOOCTATOK — BO3MOXHOCTb
nosiBNeHns CyoObLeKTUBHbIX CMEeLLeHUN B
NHTEpPNpeTaumMn JOKYMEHTOB.



KoHTeHT-aHanus

— KONMM4YeCTBEHHbIN aHanu3 TekKcToB (nNmMbo
MacCUBOB APYrMX AOKYMEHTOB) C Liefbio
nocneayroLwen cogepxartesibHOU
UHTepnpeTauumn BbISBMEHHbIX YNCIIOBbIX
3aKOHOMEpPHOCTEeMN.

K konnyecTtBeHHOMY aHannay npuberator,
Koraa:

* UMeeTCsl OonblLUOEe KOSIMYeCTBO
HecucTeMaTU3NPOBaAHHOIo matepumana,
MPUYEM ero HacToNbKO MHOIO, YTO
CTaHOBUTCS OnpaBAaHHbIM MPUMEHEHNE
CTaTUCTUYECKOro aHanm3a;

* He0OX0OMMa BbICOKas CTeneHb
0O0BLEKTUBHOCTU aHanNn3a nHopmaLun.



KoHTeHT-aHanun3 npeanosraraet nepeson B
KOorinyecTBEeHHbIe NnoKa3aTteqniu MacCoBOM
MHopMaLUumM Cc nocnepyroLwen ee
CTaTUCTUYECKOU OOpaboOTKOM.

B nOKyMeEHTe BblAeNAOTCA onpeperieHHble
NMPU3HaKM N CBOUCTBA (KIMYEBbIE MOHATUA,
cTaHOapTHbIE dppasbl), KOTOPblE OTPaXaroT
ero copgepXaHume N KoTopble MOXHO
nocynTaTh.

AHanuns3 npousBoAUTCA NyTeM
KONTM4YeCTBEHHOro conocraBrieHUus
Pa3NNYHbIX 3IEMEHTOB TEKCTA MO OTHOLLEHUIO

Opyr K gpyry v obwemy oobemy MHopmaunm.



OOBbEKTOM KOHTEeHT-aHarnn3a MoryT ObITh:

IK3EMMIIAPDbI KHUT, TJ1aKaTOoB, JINCTOBOK,
HOMEPa ra3eTt

bunbMbl, NyOGNUYHbIE BLICTYNNEHUS, TENe- U
paguonepenayu

00OLLEeCTBEHHbIE U NUYHbIE JOKYMEHTDI
XXYPHarMUCTCKNE UHTEPBbLIO

OTBETbI HA OTKPbITbIE BONPOCHLI aHKEeT 1 Ap.

COBOKYMHOCTb 3TUX JOKYMEHTOB — BbIOOPKA —
Ta YaCcTb TEKCTOB, KOTOPble A0CTaTOUHbI
ONA aHanus3a Bcero MaccmBa nyonukauum, a
TaKke obecnevyuBaloT penpe3eHTaTUBHOCTb
OaHHbIX.



[1ns1 KOHTEeHT-aHanmM3a Heobxoanmo
onpeaennTb eauHULY aHanum3sa — NoHATUS
(CnoBO, TEPMUH, CIIOBOCOYETAHUE); TEMbI,
Bblpa>XEHHbIE B YaCTSAX TEKCTA; UMEHA
nogen, HassaHus, ooLeCcTBeHHbIe
coObITUSA, daKkTbl, criy4vyaun, gpotorpaduu,
OLIEHKW, CY>XOEHUS1 Ha onpeaeneHHyr
TEeMYy, ropoga, cTpaHbl, 0bpasbl 1 T.M.

EanHunubl aHann3a AomnmxHbl obnaaaTtb
pacrno3HaBaTeNlbHOU CUJIOUN, BbICTYyNaTb
AWarHOCTU4YeCKUM UHCTPYMEHTOM, ObITb
MHTEepPEeCHbIMUN AnA nocrieqyoLwen
MHTepnpeTauumn.



CaMbI NPOCTON BapuaHT KOHTEHT-aHanmaa
— KONMM4YecTBeHHbIN noacuyeT
BCTpe4YaeMoCTU onpenerieHHbIX CNoB B
TeKcTe.

Ho ¢ Hay4YyHO-No3HaBaTENbHOUN TOYKU
3peHunsi bonee MHTEPECHbI HE OTAESNbHbIE
CI10Ba, a CTOSALNE 3a HUMN «KaTeropuwm
aHanusa» - CMbICNOBble eaUuHULbI,
o0o3Ha4varoLwme aMnupmyeckKme
NPU3HaKn TeKCTOBOU UHpopMaLunu,
KOTOpble ABNAKOTCS Pe3ynbLTaToMm
SMMNUPUYECKOU UHTEPMPETALIN OMOPHOTIo
TEOPETNYECKOIrO NOHATUA B KOHLIENLIUW
nccnenoBaHug.



KaTteropuun aHann3a gomkHbl ObITb:

* McYepnbIiBaOLWMMU (JOCTATOYHO MOSHO
oTpaXaTb CMbICIT OCHOBHbIX MOHATUN
nccnenoBaHumn)

* B3aUMOUCKIOYaKLWKMUMKM (OOHO U TO XKe
cogepxaHme He OOIMKHO BXOAUTb B pa3finyHble
KaTteropum).

Cnegyowmm atan KOHTEHT-aHanusa —
yCTaHOBMIEHME eAUHULbI cYeTa —
KONMM4yecTBeHHas XapakTepucTtuka eaAnHULbI
aHanusa, Kotopasa dukcupyer
perynsapHoOCTb, C KOTOPOU B TEKCTEe
BCTpe4yaeTcsa Ta Ui nHagd cMbicrioBas
eaAnHuUA.



3a eANMHULY c4YeTa MOryT ObITb NPUHATbI:

4aCTOTa nosiBJyieHUA NpPpU3HaKa KatTeropmu
dHaAJ1N3a,

00bEeM BHMMaAHUA, yaensaeMoro Kateropum
aHarnvsa B coaepXXaHuun TeKcTta (KormyecTso
nevyaTHbIX 3HAKOB, ab3aueB, nnowlagb TEKCTA,
eOVUHULIbI BDEMEHMN).

[Tocne Toro, Kak onpegeneHbl egnHnLa
aHanus3a, KaTeropum aHanusa n egmHuua
cyeTa, MOXHO HENOCPEeACTBEHHO HAYMHATb
aHanus.



[Mlpoueaypa KOHTeHT-aHanu3as:

B U3y4YaEMOM TEKCTE BblOeNAITCS
OOHOTUMNHbIE eAUHMULbI aHanus3a, a
3aTeM OCYLLEeCTBIISIeTCA UX noacyeTr
BO BCeUu BbIOOpKe, Kak B aDCOSOTHbIX
(Uyncno pas), Tak B OTHOCUTENbHbIX (%)
BENMMYMHAX.

Obsa3aTenbHbI MOMEHT B JAaHHOW
npouegype — ucnosrib3oBaHme
MaTeMaTUKO-CTaTUCTUYECKUX

MeToAdoB cueTa



TUNUYHbIE OLLMOKU aHanNn3a 4OKYMEHTOB

1.

MiccnegoBaTternb UCNONb3yeT AOKYMEHTAarbHYO
nHcpopmauunio B KayecTBe nepBUYHON Oe3
npeaBapuUTenbLHOro ee aHanusa (He npoBepdeT
NOANMMHHOCTbL, JOCTOBEPHOCTL, aBTOPCTBO
OOKYMEHTa, Ha3HadyeHne cogeprkallencs B HEM
MHdopmauumn).

. AHann3 JoKyMeEHTOB BeaeTca 6es

npeaBapuTernbHOro nrfaHa, nporpamMmabil.

. MHpopmauua, cogepxalladaca B aHanm3mpyembix

OOKYMeEHTax, OKa3biBaeTCs He CBA3aHHOMU C
rmnoresamMmm uccnenoBaHus (CXo4CTBO C TEMOM
OorpaHn4nBaETCH Ha3BaHNEM).



=

- KaTeropvm dHaJIn3a He cConoCTaBNAKOTCA CO

CMbICNOBbIM COAepXXaHUeM 1 A3bIKOM TEeKCTa
[OKYMEHTOB NMOO OHW ABYCMbICIIEHHBI (B OOHY U Ty
)K€ KaTeroputo aHanmsa nonagaroT CyLLIECTBEHHO
pasnuyaloLMecs No CMbICIY €ANHULIbI TEKCTA).

. MeTopguka o63opa JOKyMEHTa He NoAroToBrieHa

3apaHee U He anpobupoBaHa, B pe3ynbrarte Yero
BO3HWKAIOT TPYOHOCTWN perncTpaLum nprusHaKkos.

. He npoBoaAUTCA MHCTPYKTaX Cpean perMctpaTopos

N KOOWPOBLLINKOB.

. KooupoBKa He coOTBeTCTBYeT nporpamMmme

00paboTKM JaHHbIX.
[1r1oxo opraHn3oBaHo paboyee MeCcTo perncrparopa.

OTCyTCTByeT CMNCOK OOKYMEHTOB, NCIMOJIb3yEMbIX B
dHallin3e.



bnaropgapto 3a
BHUMaHue!



