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Ukrpicne }KO C 11 AP

®[ICUXO0/IOr HAIBIK MEHE/KMEHTTI FBLIBIMH TY¥PFBITAH KAPACTBIPY

JHErBr sem

C®IICUXOJIO0I HAIBIK MEHE/[?KMEHT O/JICTEPL
S KAYAIIKEPIILIIK IICUXOJIOI HACHI.

*MEHE/UKMEHTTIH OJEYMETTIK JKAYAIIKEPLITLIITT %

KOPBITHIHIBI




MEHE/UKMEHT

O AJIFA KOHFAH MAKCATKA JKETY ICKEPIITT.
O TYPII YHBIM/IAPIA AJTAMIAPTBIH BACKAPYBIMEH OPBIH/JA/IATBIH IC- DPEKET, KbI3MET.
O OCHI KbI3METTI JKY3ETE ACBIPYFA KOMEKTECETIH AJTAM3AT BLTIMIHIH BIP AHMAFBI.

O BACKAPY APKBLIBI JK¥MBICTBI JKY3ETE ACBIPATBIH «MEHE/JKEPTEP» KUBIHBIHAH,AFHH
HAKTBI AJTAM/IAP KATETOPUSACBIL.

O KOCIbH BACKAPA AJIAThIH BACKAPMA CYBBEKTICL

O O3IHE FBIIBIM/IbI, TOKIPUBEHI JKOHE BACKAPY OHEPIH KOCA AJIBIII JKYPETIH FACKAPMA F
OUJIAP,

DA TAMHARIE A/TTILBIHE




SUEHE/I’KMEHT — EJKEJITT JKOHE

KA3IPI'T JKAHA FBLIBIM BOJIBIIT | 0 ’
TABBLIA/IBI. MEHE/JKMEHT Ty \
IICUXOJIOTMACBIHBIH 3EPTTEY ' 'l' | t.' ' N
AHUMAFBI — FACKAPY YPIICIH
YUMIACTBIPY 3AH/IbI/IBIKTAPBIH L . ,

JKOHE COJI YPIIC KE3IHJIE ITAHJIA ’ |
BOJIFAH AJTAMJTAP APACBIH/IAHBI . |

KAPBIM KATBIHACTBIH OJICTEMEJIIK ‘
HETI3IH AUKBIH/IAH/TBI.




MEHEJIVKMEHT T1HCUXOJIOI' MACDI

C*MEHE/[’KMEHT ITCUXOJIOI HACHI — BACKAPYIIUBLIBIK OPEKETTIH EPEKIIIEJTIKTEPI

MEH IICHXOJIOTHAJIBIK JKAFJAHIAPFA TAJIAY JKACAY APKbBLIbI BACKAPY
JKYHECIHIH HOTHJKEJILIITTH JKOFAPBIIIATY/IBI MAKCAT ETE/L.

®*COHBIMEH KATAP MEHE/I2KMEHT ITCHXOJIOTHACBI BACHIBIHBIH JKEKEJIIK

EPEKIIEJIKTEPIH, OHBIH KAXKETTUIIKTEPI MEH KABUIETIH, JKEKEJIIK BACKAPY
KOHIIEII[HCBIH, EACKAPY EPEJXEJIEPIHIH ITPHHIIHITTEPIH YHPETEI.

®* EHEEK OPEKETIHIH IICUXO®HU3HOJIOT HAIBIK EPEKIIEJTIKTEPI, MOJIIMETTI

OH/IEY/[IH IICHUXOJIOI'HAK EPEKLIEJIITT, A/IAMHBIH BIPIH-BIPI KABBLT/[AY i
HKAYAHKEPIHIUIITT, OH/IAFBI TYJIFA APAJIBIK KAPBIM-KATBIHAC, LIIELITIM

__KABBULIAVIA IICUXQJIQLHIBIK EPEKUIEILL




MEHEJUDKMEHT
S bR 3ARILAPD!
®KAJIBITICBI3/IBIK 3AH/IBL/TBIFBI;

*MOJIIMETTIH B¥PMAJIAHY 3AH/[BI/IBIFBI;

®9O31H-031 CAKTAY 3AH/IbLIBIFBI;




AHBIKCBI3JIBIK 3AHIBUIBIFbI

® CBIPTKBI ©PEKETTEPIIH, INIKI TICUXOJOT USJIBIK XKAF TAMIAPFA TOYEJIALIITL.

MBICAJIBI: BACIIIBI BYMPHIK BEPEJI JIE OHBIH OPBIHJIAJTYBIHA YMHTTEHE/I. ETEP
BEPUII'EH TAIICBIPMA KATE HEMECE OPBIHJJAJIMATAH BOJICA, )KETEKILI
BAFBIHYIIIBIJIAPTAH CEBEBIH TAJIAII ETEJII, COJI YAKBITTA CUTYALIMSIHBI TAJIJTAW/IBI.

KAJIBITICHI3BIK 3AHILUIBIFDI

® O3APA KABBUIIAVIIA AJIAM O3TE AJIAM OPHBIHA IIIEIIIM KABBUIJIAY YIITH COJI
AJIAMHBIH JEHTEUTH/AE TOJBIFY KAXKET.

BYJ1 3AHHBIH MOHI AJIAM O3IHE-O31 BATA BEPY KE3IH/IEI'T ©3TEJIEPTE BAFA BEPTEH/IEN
[IIKI KEJIEPTUIEPTE KE3JIECE/I. KOII JKAFJIAMJIA BAFA BEPYI AJIEKBATTBI BOJIAJIBI. OJ1 BIPJIE
TBIM YKOFAPBI HEMECE ThIM TOMEH BOJIAJIbI.




. EAM@&&MM%LH@%B}MIAX@AHX o%ﬁkhlqblll BACKAPYIIBUIBIK «XKOFAPBIJJAH TOMEH>

KAPAH KO3FAJIBICBIH/IA ©3TEPICKE EHVYIHJIE. ¥CHIHBIJIATBIH EPEXKEJIEP:

1. KATBICYHIBIJTAP bYBIHBIH KbICKAPTY

2. O3 YAKBITBIHIA XX¥MbICILIBIUTAPABI ©31EPI INEINETIH MIHAETTEPII TOJIBIK XABAPJIAIT OTBIPY

J. @@H@H@@{P@ﬂ@@@ﬁwﬁ AFTIY YLLIH KEPI BAWJIAHBICTBI OPHATY

* AIAMHBIH MIHE3 KYJIKbIH AVKBIHAANTBIH HETI3TT MOTHUBTEPAIH BIPI TYJIFAJIBIK HOTWMIKECIH

bl

CAKTAY

KOMHEHCAT

11 3AHJ

\

I+'bI;

® JKAJITIBI AJTFAHJIA AJTAM OMIPJTIK OPEKETIHIH BEJTLII BIP CAJTACBIHIA KUBIH/IBIK,

[TPOBJIEMA, JKETIMCI3JIIK KOPCE, ©3I'E AUMAKTA BAP KYIIIIH CAJIBITI, CAHAJIBI JIA
CAHACDBI3 A OPEKET ETE/Il. BACKAPY THCUXOJIOTMACBIHAA OJI BEJIT'UJIT 2K¥ MBICTBI

HKOFAPLI IEHTEN/IE KABUIETTEPIH TOJIBIKTHIPLIIT OTHIPAJIbI.




HCHUXOJIOT HAJIBIK MEHE‘/I)KMEH T G@I CTEPL

® [ICUXOJIOT' USJIbIK MEHEJDKMEHT FBIJIBIM PETIHJAE HEI'I3T'ICI BAKBLIAY MEH 3 EPUMEHT
BOJIBITT TABBIJIATBIH SPKHWJIBI IICUXOJIOTUSJIBIK ©JICTEPTE CYUEHE/].

® AKITAPATTBI JKUHAY OIICI PETIHJIE BAKBLITAY SPKWJIbBI XKAFJJAVTAPIIA KOJIJJAHBIJIAIBI.

BIPIHILIAEH, )KOCITAPJIAHFAH 3EPTTEYAIH BAFBITBIH HAKTBUIAY YILUIH AJIABIH AJIA MOJIIMET
KUHAVIIA. OCBIHJIAN MAKCATIIEH KOJJJAHBUIATBIH BAKBUTAY 3EPTTEJIHETIH KY¥YBbUIBICKA
JIETEH KOPIHICTIH AYKbIMBIH KEHEUTE/I, MAHbBI3IbI YKAF JAUJIAPALIH EPEKIIEJIEHYIHE,
«OPEKET ETVIII» ATAMJIAPIBIH AHBIKTAJTYBIHA BIKIIAJI ETEJIL. EKIHIIIJIEH, BAKBUIAY

TICUXOJIOTUSIJIBIK AKITAPATTBI AJTV/IBIH BACKA AMAJIJIAPLI BOJIMAFAH KATJIAVJIAPIA
KOJIJJTAHBUIAJIBI.

® DKCHHEPUMEHT AKITAPATTHI )KUHAV/IBIH EPEKIIE ©PI KUbIH MEHI'EPIJIETIH ©IICTEPIHIH, BIPI

BOJIBITT TABBUIAJIBL. DKCIIEPUMEHTTIH KY3ETE ACBIPLUTYBI BACKA OJIICTEPAIH KOMETTMEH
AJIBIHBAMTBIH MYJIJIEM AMPBIKIIIA AKITAPATKA KOJI )KETKI3TE MYMKIH/IIK BEPE/]l. MOCEJIEH,
OHJIIPICTETT OHIMIUTIKTI APTTBIPY MAKCATBIHJIA MOPAJIB/IBI JKOHE MATEPUAJIJIBI
BIHTAJIAHJILIPYIIBIH )KAHA ®OPMAJIAPLIH KOJIJIAHY IEIIIMI KABBUTTAH/IBI.




0 BAKBUIAYJIA BEMHEJIEHYI TUIC MAHBI3/IbI
+ sAKDAREMIEHT RER IR b T HAMA TR I3 IM ESAR srevmermk.

JIEMOT PA®USITLIK KYPLUTLIMBI, OHJIATBI ©3APA KATBIHACTAPIBLIH CUTIATEL, KAFIAUFA
KATBICYIIBUIAP/BIH APACBIHJIA POJIIEPIIH, YJIECTIPUIVI:

® )KAFJIAM - BAKBUIAHFAH XXAFJAMJIBIH OPHAJIACKAH JKEPI )XOHE 3ATTAPIAH KYPAJIFAH OPTAHBIH
IC-OPEKETKE JIET'EH BIKITAJIBI; 7

® TOIM IC-OPEKETIHIH MAKCATBI — BAKbUIAHFAH KAFJANIBIH KE3AECOKTBIFbI HEMECE

3AHJIBUIBIFBL, TOIITHIH YKUHAJIYBIHA BIKITAJI ETKEH HAKTBI PECMU HEMECE BUPECMU
MAKCATTAP/IBIH BAP KOKTBIFBL, JKATJIAWIFA KATBICYIIBUTAPIALIH OPTYPII MAKCATTAPLIHBIH
YUJIECIMIITT HEMECE KAPAMA-KAMIIBUIBIFDI;

® QJIEYMETTIK MIHE3-KYJIBIK — BAKBIJTAHF AH TOII IC-OPEKETIHIH, CUIIATBI, IC-OPEKET ~

CTUMVYJIJIAPBI, IC-OPEKETTIH KIMTE (HETE) BAFBITTAJIFAH/IBIFBL, TOITAFBI [ICUXOJIOTUSJIBIK :
AXYAJI, COJI OPBIHFA TOH SJIEYMETTIK MIHE3-KYJIBIK, BAKBIJIAHFAH TOII MYIIEJIEPIHIH MIHE3-
KYJIBIKTAPBIHJIATBI BIKTUMAJIILI AYBITKYJIAP:; i

® BAKBLJIAY JKULIITT MEH Y3AKTBIFBI - XKAFANJIbI BAKBIJIAY YAKBITBI, Y3AKTHIFEI X)KOHE

L)
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0 BAKBUIAYIIBIHBIH OPHBIHA XOHE BAKBLIAY/IbIH
YUBIMIACTBIPBUTYBIHA KAPAY, COHIAI-AK BACKA JIA ®AKTOPJIAP
BOMBIHIIA OJI BIPHEIIE TYPI'E BOJITHE/I:

® KYPLUUIBIMBIHA KAPAPI K¥PLIJIbIMBI BAP J)KOHE K¥PhIJIBIMbI JKOK BAKBIJIAY BOJIAJIbI.

® BAKBUTYIIBIHBIH 3EPTTEJIHTEH XXAFJIAUFA KATBLICY JTOPEXECIHE KAPAI EHT'EH
YKOHE EHBEI'EH BAKBLUTAY/IBI ©3 ETYTE BOJAJIBL.

® BAKBUIAV/IBI KYPI'I3Y OPHBIHA KOHE YUBIMJIACTBIPY XKAFJIAMIAPLIHA
BAMJIAHBICTEI OHbI JIAJIAJIBIK YKOHE JIABOPATOPUSUIBIK JIEI EKITE BOJIEL.

®* BAKBLJTAVIIBI )KYPT'13Y PETIHE KAPAU XXYUEJI XXOHE JKYUWECI )KOK JEIT EKITE =
BOJIE/L.




® SKCIIEPUMEHTTIH COTTI OTYI KOBIHJE COUKEC KAFJIANIAPIBI KYPACTLIPYFA

BAMJIAHBICTBI BOJIAJIbl. OH/TA YILI ME3ET ECKEPUIE/I. BIPITHINIJIEH, BAKBIJIAY
CUIIATTAMAJIAPHI PETIH/E 3EPTTEJIIHI'EH ITPOBJIEMAHBIH TYPFBICBIHIA EH MAHBI3/IBI
CUIIATTAMAJIAP IPIKTEJIIHE/AI. EKIHIOIJEH, BAUKAY CUIIATTAMAIJIAPHIHBIH O3TEPYI
3EPTTEVILUIMEH EHTI3UIIIL, ©3TEPTUIETIH SKCITEPUMEHTTI TOIITBIH

CUIIATTAMAJIAPBIHA TOYEJIJII BOJIYBI TUIC. OHIAU CUITATTAMAJIAP ®AKTOPJIbI
(MOCEJIEH, MAKYJIJTAYJIBIH XKAHA TYPJIEPIHIH EHT'I3UIYI) JEIT ATAJIAJIBL

SKCITEPUMEHTKE KATBICIIAUTBIH CUTIATTAMAJIAP BEMTAPAII (MOCEJIEH, KbISMETTIH
AVBICBIMJIBUIBIFBI, JKbIJT MEP3IMI XXOHE T.C.C.) AEII ATAJIAJIbI. OJIAPJBIH DKCIIEPUMEHT
BAPBICBIHJIAFBI TAFIbIPHI OPKWJIBI BOJIYBI MYMKIH. BIP JKAFJIAVIA OJIAP ChIPTKbI
BIKITAJICBHI3 O3OITTHEH ©3TEPYI MYMKIH (OHJIAU JKAFJIAVIA OJIAP ©O3TEPTIIITIK

JIETEH ATAVFA UE BOJIAJIBI), BACKA BIP JKAFJIANJIA — ©3TEPMEYI MYMKIH (OHJIAN _
KAFJTAUJIA OJIAP TYPAKTHI JIETEH ATAVFA UE BOJIABI). YINTHINIJAEH, DKCIIEPMEHTTI
KAFJJAUFA XATIIAWUTBIH, AJTAUJIA OJIAPOBIH )KAUBIH ©3TEPTE AJIMAUTHIH
KYBBUIBICTAP DKCIIEPUMEHTTIH BAPBICBIHA OCEP ETIIEVI TUIC.
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[ICUXOJIOI TAP OKCIIEPUMEHTTIH JAAPJIAHYbBI MEH

s g H Wbkt A& CEJIEJIEP/IIH PETIIEH IHELHIYIH
bOJDKAWUTBIHBIH AUTAJIBI:

SKCITEPUMEHTTI (COHJAN-AK FAMKAY) TOBbI PETTHJIE OBBEKTIHI (OBBEKTIIEP/I) IPIKTEY;

OKCIIEPUMEHTTIH ITOHIH HAKTBIIAY;

FAMKAY, ®AKTOPJIbI J)KOHE BEUTAPAII BEJITIJIEPAI IPIKTEY;

SKCITEPUMEHTTIH IIIAPTTAPBIH AHBIKTAY XXOHE- SKCIIEPUMEHTTIH, )KAF JAWJIbI KAJIBITITACTBIPY;
KOPAMAJIAPIAP/IBI K¥PACTBIPY )KOoHE MIHAETTEPAI AHBIKTAY;

SKCIEPUMEHTTIH FAPBICHIH FAMKAY TOCUIJIEPI MEH MHJIUKATOPJIAPBIH IPIKTEY; ~
HOTWKEJIEP/II TIPKEY oIICIH AHBIKTAY; ~

OKCIIEPUMEHTTIH TUIMAUII'TH TEKCEPY.
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IKAYAHKEPIIUIIK IICHXOJIOI' HACHBL.

® KAVAIIKEPHILIIK — AJJAM BOMBIHJIAFBI BEJITTIII BIP ICTI , ©3IHE TAIICHIPBIJIFAH

MIHJ/IETTI OPBIHJIATL K Y3ETE ACBIPYBIHAH BAUKAJIATBIH AJIAMIEPIILIIK KACUET;
TYJIFAHBIH KOFAMJIA HEMECE YXbIMJIA KABBUIJIAHFAH DJIEYMETTIK, OHET'EJII
KOHE KYKBIKTBIK HOPMAJIAP MEH EPEXXEJIEPIHE, BOPBIIL CE3IMIHE COMKEC O3
KBI3METIH BAKBUIAY KABUIETTUIITL. OCII KEJIE )KATKAH AJAMJIA
WAYAIIKEPIIUTIKTI TOPBUEJEY - KA3IPT'T 3AMAH O3EKTI MAKCATBL.

® AJAMHBIH KOFAM AJTIJIBIHIAFBI ASAMATTHBIK BOPBIIIBIH ATKAPYMEH BIPTE, ©3IHE

JKYKTEJIT'EH KAYAIIKEPLIUIIKTI OPBIH/IAIT HIBIFYbBI OHBIH KICUIIK BEAEJITH
KAJIBITIITACTBIPHIIT, ICKEPJIITTH HIBIHJIAWJIBL. OP AJTAM EPIK-XKITEPIHE, KAMPATHI MEH
TABAHJBIUIBIFBIHA KAPAU XKAYAITKEPIIIIIKTI OPKAJIAW CE3IHE/L XXYKTEJITEH
MIHJIETIHE XXAYATIKEPIIUIIKIIEH KAPAUTBIH AJJAM TYFAH-TYBICTAPHI, JKOPA-
KOJIITACTAPDI, ¥2KbIMJATBI KbISMETTECTEPI, JKAJIIbI QJIEYMET AJIIBIHIAA KO APBI il

BAT'AJIAHBIIL, OFAH KAVYAIITBI A KYPAEJII ICTEPAI ATKAPYFA CEHIM APTAJIbBL
AJTAMHDBIH MAKCATI)IHA KETVI, ICIHIH COTTI bOJIYbBI, KOGIHECE, OHbIH
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OJIEYMETTIK FACKAPY/BIH BACTHI
KOMITOHEHTTEPI ¥U1bIM MYIIEJIEPI
PETIHIETT AJAMJIAP, HE XKAKCBI
YUBIMJIACKAH BOJIIMJIEP.

QJEYMETTIK BACKAPYJIbIH KATEI'OPUACDI:

YUBIM/IACTBIPY — BIPIKKEH KbI3METTI PETTEY YIIIH XXOHE XXAJIIIbl MAKCATKA XKETY YIIH
FACKAPY CYBBEKTICIMEH CAHAJIbI YUJIECTIPUITEH KbI3MET PETIHJIEI'T TOIT AJTAMJIAPIIBIH
BIPIT'Y ®OPMACHBI.

BACKAPY/[BIH CYBEBEKTICI —BEJII'UIEHI'EH BACKAPY ObBbLEKTICIHE BAFTBITTAJIFAH, BACKAPY
BEJICEHAUIITHIH KO3H, ITOoHAIK TOXIPUBEJIIKTIH UECI. OJI bOJIEK UHIANBU/I HEMECE .
QJIEYMETTIK TOII bOJIYBI MYMKIH. .

BbACKAPY/[BIH OBLEKTICI — TOIl MYIIEJIEPAIH BIP-BIPIMEH KAPBIM-KATBIHACBLIIBIFAPBIJIATBIH
OHIM XATA/IbL.
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