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Мезо-уровень

• Конкуренты 

Микро-уровень

Маркетинг-микс

•Поставщики
•Покупатели

•Контактные аудитории

Стратегические  альтернативы
Кастомизация Стандартизация

Регионализация Глобализация

        Макро-уровень

Факторы 
адаптации товара:

• Язык
•Законы 
•Национальная 
культура

•Экономика
•Политика
•Природа



Стратегия   адаптации

                  Товар

Коммуникация

Товар не 
изменяется

Товар 
изменяется

Коммуникации не 
изменяются

Полная 
стандартизация

Модификация 
товара

Коммуникации 
изменяются

Модификация 
коммуникацион-

ных связей

Модификация 
товара и комму-

никационных 
связей



Необходимость адаптации

• Официальные требования к товару

• Политика протекционизма

• Технические причины

• Особенности местного налогообложения

• Климатические особенности



Экспортная  упаковка  и маркировка

• Экспортная упаковка - часть планирования продукции на 
экспорт, в ходе которого фирма изучает, разрабатывает и 
производит упаковку для своих экспортных товаров.

• При планировании экспортной упаковки учитывают:
• Размер

• Стоимость
• Местные обычаи в отношении цветовых решений

• Требования законодательства в отношении 
упаковки

• Узнаваемость товара благодаря упаковке
• Уровень образованности покупателя



Экспортная  маркировка
• Основные данные:

• Наименование производителя
• Наименование покупателя

• Номер заказа
• Номер упаковочной единицы

• Место назначения
• Страна происхождения товара

• Габаритные характеристики
• Инструкции по погрузке и выгрузке

• Дополнительные данные о безопасности товара



Международная торговая марка

совокупность функциональных 
преимуществ (качество), 

психологических преимуществ (имидж) 
и экономических преимуществ (цена)



Международная торговая марка

• сообщает потребителям о свойствах экспортного товара. 

• сообщает о преимуществах данного товара.

• Марка несет в себе информацию о системе ценностей производителей. 

• Экспортеру следует выделить целевые сегменты зарубежных 
покупателей, разделяющих эти ценности. 

•  
• Международная торговая марка отражает индивидуальность 
потребителя конкретной страны. Она привлекает, прежде всего, тех 

покупателей, чье действительное или желаемое восприятие 
соответствует создаваемому образу. Наиболее долговечными 
качествами марки являются ее ценность и индивидуальность. 





Рейтинг самых дорогих глобальных 
брендов 201Рейтинг самых дорогих 

глобальных брендов 2012 Рейтинг самых 
дорогих глобальных брендов 2012  года

Рейтинг Бренд Тренд Стоимость 
бренда ($ млн.)

1 Coca-Cola +8% $ 77,839
2 Apple +129% $ 76,568
3 IBM +8% $ 75,532
4 Google +26% $ 69,726
5 Microsoft -2% $ 57,853
6 GE +2% $ 43,682
7 McDonald’s +13% $ 40,062
8 Intel +12% $ 39,385
9 Samsung +40% $ 32,893

10 Toyota +9% $ 30,280





Best Brands in Russian 
Federation- 2012

Name Brand Value
(USD $ Millions Brand Rating Market Cap

Sberbank 614,160 AA+ 657,736
Gazprom 8,313 AA 146,324
Lukoil 5,099 AA-   55,892
Beeline 4,810 A+   34,625
Rosneft 4,436 A+ 105,039
Magnit 3,413 A+   14,609
MTS 3,327 AA    24,059
Megafon 2,848 17A    17,259
VTB 2,343 A+    18,388
Rostelecom 2,294 A+    16,954



Стратегии брендинга

• Стратегия глобализации (один бренд-один 
продукт) 

• Стратегия продуктовой стандартизации 
(разные бренды – один продукт)

• Стратегия локализации (разные бренды – разные 
продукты)

• Стратегия региональной адаптации (один 
бренд – разные продукты)


