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Введение
⚫ Согласно статье 13 Кодекса Республики Казахстан от 

18 сентября 2009 года № 193-IV «О здоровье народа и 
системе здравоохранения» (с изменениями и 
дополнениями по состоянию на 28.12.2018 г) (далее – 
Кодекс РК) фармацевтическая и медицинская 
деятельность подлежит лицензированию в порядке, 
установленном законодательством Республики 
Казахстан о лицензировании.



Введение
⚫ Приказом министра здравоохранения и социального 

развития Республики Казахстан от 28 апреля 2015 года 
№ 294 (с изменениями и дополнениями по состоянию 
на 01.03.2018 г.) был утвержден стандарт 
государственных услуг в сфере медицинской 
деятельности (далее – Стандарт). 

⚫ Согласно Стандарту услуга оказывается местными 
исполнительными органами областей, городов 
республиканского значения и столицы РК (далее – 
Услугодатель).



Лицензирование
    Лицензирование — это процедура, 

которая предполагает выдачу 
государством разрешения компаниям 
или частным лицам на ведение 
определенного вида деятельности. Это 
обязательное условие для ведения 
предпринимательской деятельности в 
Казахстане.



Основные понятия
⚫ лицензия - разрешение, выдаваемое соответствующим 

лицензиаром физическому или юридическому лицу на 
занятие отдельным видом деятельности;

⚫ лицензиар - государственный орган, осуществляющий 
лицензирование в соответствии с настоящим Законом;

⚫ лицензиат - физическое или юридическое лицо, 
имеющее лицензию;

⚫ лицензируемый вид деятельности (далее - вид 
деятельности) - вид деятельности (определенное 
действие (операция, классы страхования), для занятия 
которым требуется получение лицензии в 
соответствии с настоящим Законом;



Основные понятия
⚫ квалификационные требования - совокупность 

количественных и качественных нормативов и 
показателей, характеризующих способность заявителя 
и лицензиата заниматься отдельным лицензируемым 
видом деятельности и (или) подвидом лицензируемого 
вида деятельности;

⚫ компетентный (отраслевой) орган - государственный 
орган, осуществляющий руководство 
соответствующей отраслью (сферой) 
государственного управления, к которой относится 
лицензируемый вид деятельности;



Основные понятия
⚫ реестр лицензий - база данных, содержащая сведения о 

выданных, переоформленных, приостановленных, 
возобновленных и прекративших действие лицензиях, а также 
филиалах, представительствах (объектах, пунктах, участках) 
лицензиата, осуществляющих лицензируемый вид (подвид) 
деятельности;

⚫ лицензирование - комплекс мероприятий, связанных с выдачей и 
переоформлением лицензий, осуществлением контроля 
лицензиаров за соблюдением лицензиатами соответствующих 
требований, приостановлением и возобновлением действия 
лицензий, лишением лицензий;

⚫ лицензионный контроль - деятельность лицензиара, 
направленная на проверку соответствия заявителя или 
лицензиата квалификационным требованиям до выдачи 
лицензии и (или) приложения к лицензии, а также обеспечение 
соблюдения лицензиатами законодательства Республики 
Казахстан о лицензировании после ее выдачи;



Основные принципы 
лицензирования

⚫     1. Выдача лицензий осуществляется на равных 
основаниях и равных условиях для всех лиц, отвечающих 
требованиям, установленным для данного вида 
деятельности.

⚫ 2. Введение лицензионного порядка по отдельным видам 
деятельности устанавливается в целях национальной 
безопасности, обеспечения правопорядка, защиты 
окружающей среды, собственности, жизни и здоровья 
граждан.

⚫ 3. Настоящим Законом устанавливается исчерпывающий 
перечень видов деятельности и подвидов деятельности.

⚫ 4. При включении в настоящий Закон новых видов 
деятельности и (или) подвидов деятельности их 
лицензирование осуществляется после принятия 
соответствующих нормативных правовых актов, 
устанавливающих квалификационные требования.



⚫ 5. Лицензирование отдельных видов деятельности 
устанавливается в случаях, если предусмотренные 
законами Республики Казахстан требования к продукции, 
требования по обязательному подтверждению соответствия 
отдельных видов продукции, процессов недостаточны для 
достижения целей государственного администрирования.

⚫ 6. Лицензия является неотчуждаемой и не может быть 
передана лицензиатом другому физическому или 
юридическому лицу.

⚫ 7. Действие лицензий распространяется на всей 
территории Республики Казахстан, за исключением 
случаев, предусмотренных законами Республики 
Казахстан.



⚫ 8. Виды деятельности, входящие в единый 
технологический процесс и (или) являющиеся 
необходимым элементом осуществления вида 
деятельности, лицензированию не подлежат.

⚫ 9. Осуществление отдельных видов деятельности или 
совершение определенных действий (операций), 
требующих лицензирования, допускается лишь при 
наличии лицензии, за исключением деятельности, 
осуществляемой государственными органами, 
автономными организациями образования и их 
организациями, в том числе иностранными 
юридическими лицами, внедряющими и (или) 
реализующими образовательные программы в 
указанных организациях, а также Банком Развития 
Казахстана в пределах полномочий, установленных 
законами Республики Казахстан.



Структура государственной 
системы  лицензирования

⚫ 1) Правительство Республики Казахстан;       
⚫ 2) уполномоченный орган;       
⚫ 3) лицензиары. 
⚫ Лицензиаром по осуществлению медицинской и 

фармацевтической деятельности местные исполнительные 
органы областей, городов республиканского значения и 
столицы;

⚫ 2) органами, осуществляющими согласование выдачи 
лицензии на медицинскую и фармацевтическую 
деятельность на объекты высокой эпидемической 
значимости, территориальные подразделения ведомства 
государственного органа в сфере санитарно-
эпидемиологического благополучия населения на 
соответствующих территориях.



Виды лицензий
⚫ 1. По субъектам:

1) выдаваемые физическим и юридическим лицам Республики 
Казахстан;
2) выдаваемые иностранцам, лицам без гражданства, 
иностранным юридическим лицам и международным 
организациям.
2. По объему деятельности:
1) генеральные - на занятие отдельными видами деятельности, 
выдаваемые без ограничения срока действия;
2) разовые - на занятие отдельным видом деятельности в 
пределах разрешенного срока, объема, веса или количества (в 
натуральном либо денежном выражении), а также на занятие 
видами деятельности в сфере игорного бизнеса в пределах 
срока, установленного Законом Республики Казахстан "Об 
игорном бизнесе", и на занятие деятельностью по организации 
строительства жилых зданий за счет привлечения денег 
дольщиков в пределах объема, установленного Законом 
Республики Казахстан "О долевом участии в жилищном 
строительстве";
3) операционные - на занятие отдельными операциями в 
банковской деятельности, классов в страховой деятельности 
(классов страхования).



Сферы лицензирования
⚫ Лицензированию подлежат отдельные виды 

деятельности в следующих сферах:
⚫ 1) промышленности;
⚫ 2) использования атомной энергии;
⚫ 3) оборота ядовитых веществ; 
⚫ 4) исключен Законом РК от 15.07.2011 № 461-IV 

(вводится в действие с 30.01.2012);
⚫ 5) транспорта;
⚫ 6) оборота наркотических средств, психотропных 

веществ, прекурсоров;
⚫ 7) обеспечения информационной безопасности; 



⚫ 8) специальных технических средств, предназначенных для 
проведения оперативно-розыскных мероприятий;

⚫ 9) оборота вооружения, военной техники и отдельных видов 
оружия, взрывчатых веществ и изделий с их применением;

⚫ 10) использования космического пространства;
⚫ 11) информатизации и связи;
⚫ 12) образования;
⚫ 13) средств массовой информации;
⚫ 14) сельского хозяйства;
⚫ 15) здравоохранения;
⚫ 16) обслуживания физических и юридических лиц;
⚫ 17) игорного бизнеса; 
⚫ 18) ветеринарии;
⚫ 19) судебно-экспертной с учетом положений Закона Республики 

Казахстан "О судебно-экспертной деятельности в Республике 
Казахстан";



⚫ 20) культуры;
⚫ 21) финансовой сфере и деятельности, связанной с 

концентрацией финансовых ресурсов; 
⚫ 22) архитектуры, градостроительства и строительства;
⚫ 23) изготовления государственных символов Республики 

Казахстан;
⚫ 24) исключен Законом РК от 30.06.2010 № 297-IV 

(вводится в действие с 01.07.2010);
⚫ 25) производства и оборота этилового спирта и 

алкогольной продукции, производства табачных изделий;
⚫ 26) исключен Законом РК от 04.07.2009 N 167-IV (порядок 

введения в действие см. ст. 2);
⚫ 27) экспорта и импорта товаров;
⚫ 28) товарных бирж.



Лицензирование деятельности 
в сфере   здравоохранения
⚫ Лицензирование медицинской деятельности производится 

в целях обеспечения охраны здоровья и жизни населения, 
оценки возможности оказания заявителями качественных 
медицинских услуг населению. 

⚫ Лицензированию подлежит деятельность государственных 
и частных организаций, осуществляющих медицинскую 
деятельность и физических лиц, занимающихся частной 
медицинской практикой и народной медициной 
(целительством) в Республике Казахстан (в дальнейшем - 
Лицензиаты).  

⚫ Иностранные юридические и физические лица, а также 
лица без гражданства получают лицензию на таких же 
условиях и в том же порядке, что и юридические и 
физические лица Республики Казахстан, если иное не 
предусмотрено законодательными актами Республики 
Казахстан



⚫ Лицензия на медицинскую деятельность выдается без 
ограничения срока. Лицензия является неотчуждаемой 
и не может быть передана Лицензиатом другому 
юридическому или физическому лицу.  

⚫ К лицензии выдается приложение согласно 
приложению 2 к настоящим Правилам, в котором 
указываются вид (виды) медицинской деятельности 
и/или деятельности по определенной специальности 
(специальностям) согласно приложению 1 к 
настоящим Правилам. 

Лицензирование деятельности 
в сфере   здравоохранения



Лицензирование деятельности 
в сфере   здравоохранения
⚫  Наличие лицензии требуется для занятия следующими 

видами деятельности:
1) медицинская деятельность.
Данный вид деятельности включает следующие подвиды 
деятельности:

⚫ первичная медико-санитарная помощь: доврачебная, 
квалифицированная, скорая медицинская помощь;

⚫ Диагностика;
⚫ патологическая анатомия;
⚫ клиническая лабораторная диагностика;
⚫ заготовка, консервация, переработка, хранение и 

реализация крови и ее компонентов;



⚫ консультативно-диагностическая и (или) 
стационарная медицинская помощь взрослому и (или) 
детскому населению - по специальностям:

⚫ акушерство и гинекология;
⚫ педиатрия или терапия: общая, невропатология, 

кардиология, ревматология, гастроэнтерология, 
нефрология, пульмонология, эндокринология, 
аллергология (иммунология), гематология, 
профессиональная патология, семейный врач; 
инфекционные болезни; 

Лицензирование деятельности в сфере   здравоохранения



Лицензирование деятельности 
в сфере здравоохранения
⚫ Фтизиатрия;
⚫ хирургия: общая, трансплантология, кардиохирургия, 

ангиохирургия, пластическая хирургия, челюстно-
лицевая, нейрохирургия, оториноларингология, 
офтальмология, трансфузиология, урология, 
травматология и ортопедия; анестезиология и 
реаниматология;

⚫ дерматовенерология (дерматокосметология);
⚫ психиатрия: общая, наркология, психотерапия, 

сексопатология, медицинская психология;



Лицензирование деятельности 
в сфере   здравоохранения
⚫ Онкология;
⚫ Стоматология;
⚫ традиционная медицина: гомеопатия, гирудотерапия, 

мануальная терапия, рефлексотерапия;
⚫ медицинская реабилитология;
⚫ экспертиза судебно-медицинская, судебно-психиатрическая 

и судебно-наркологическая;
⚫ экспертиза временной нетрудоспособности и 

профессиональной пригодности;
⚫ санитарно-гигиеническая и противоэпидемическая 

медицинская деятельность: производство, переработка и 
реализация средств и препаратов дезинфекции, 
дезинсекции, дератизации, а также видов работ и услуг, 
связанных с их использованием;



⚫ 2) фармацевтическая деятельность.
Данный вид деятельности включает следующие 
подвиды деятельности:
производство лекарственных средств;
производство изделий медицинского назначения;
производство медицинской техники;
изготовление лекарственных препаратов;
изготовление изделий медицинского назначения;
оптовая реализация лекарственных средств;
розничная реализация лекарственных средств.

Лицензирование деятельности в 
сфере   здравоохранения



УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ВЫДАЧИ ЛИЦЕНЗИИ 
И (ИЛИ) ПРИЛОЖЕНИЯ К ЛИЦЕНЗИИ

⚫ 1. Лицензия и (или) приложение к лицензии выдаются по 
месту регистрации физического или юридического лица, 
если лицензиаром являются местный исполнительный 
орган или территориальные органы центрального 
государственного органа.

⚫ Организации, осуществляющие прием заявлений и 
документов и выдачу лицензий и (или) приложений к 
лицензиям, за исключением лицензий и (или) приложений к 
ним на право занятия деятельностью в финансовой сфере и 
деятельностью, связанной с концентрацией финансовых 
ресурсов, выдаваемых Национальным Банком Республики 
Казахстан, определяются Правительством Республики 
Казахстан.



Для лицензирования медицинской деятельности при 
обращении в Государственную корпорацию необходим 
следующий перечень документов: 

⚫ заявление по форме, согласно приложениям 1 или 2 к настоящему 
стандарту государственной услуги; 

⚫ документ, удостоверяющий личность – для физического лица 
(требуется для идентификации личности); 

⚫ документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного 
сбора за право занятия отдельными видами деятельности; 

⚫ форма сведений о соответствии квалификационным требованиям, 
согласно приложению 5 к настоящему стандарту государственной 
услуги; 

⚫ документ, удостоверяющий право собственности, аренды или 
доверительного управления государственным имуществом на 
помещение или здание (нотариально засвидетельствованные в 
случае непредставления оригинала для сверки); 



⚫ диплом о высшем или среднем медицинском образовании 
(нотариально засвидетельствованные в случае 
непредставления оригинала); 

⚫ удостоверения о прохождении переподготовки или 
свидетельства о прохождении повышения квалификации 
(нотариально засвидетельствованные в случае 
непредставления оригинала); 

⚫ копия сертификата специалиста по заявляемой 
специальности; 

⚫ документ, подтверждающий трудовую деятельность 
работника, согласно заявляемым подвидам деятельности в 
соответствии со статьей 35 Трудового кодекса Республики 
Казахстан (нотариально засвидетельствованного в случае 
непредставления оригинала).

Для лицензирования медицинской деятельности при 
обращении в Государственную корпорацию необходим 
следующий перечень документов: 



⚫ Лицензиат в случае открытия филиалов и представительств 
в течение 30 дней информирует Лицензиара.  

⚫  Для получения лицензии на медицинскую деятельность 
необходимы следующие документы:  
      1) заявление установленного образца с указанием 
объектов, осуществляющих медицинскую, врачебную 
деятельность.;  
      2) документы, подтверждающие соответствие 
Лицензиата квалификационным требованиям;  
      3) документ, подтверждающий внесение лицензионного 
сбора;  
      4) копию свидетельства о государственной регистрации 
(для юридических лиц). 

Для лицензирования медицинской деятельности при 
обращении в Государственную корпорацию необходим 
следующий перечень документов: 



Квалификационные требования, предъявляемые 
при лицензировании медицинской деятельности, 
включают наличие: 
⚫ 1) пригодных для занятия медицинской деятельностью 

производственных помещений с отдельным входом, 
соответствующих санитарным и строительным нормам и 
правилам, отвечающим требованиям пожарной безопасности, 
охраны труда;  
      2) медицинского или специального оборудования, техники, 
аппаратуры и инструментариев, инвентаря, специальной 
одежды, средств для обеспечения и соблюдения условий их 
хранения в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан согласно заявляемым видам медицинской 
деятельности;  
      3) лечебных препаратов для оказания неотложной 
медицинской помощи по списку, утвержденному 
уполномоченным органом Республики Казахстан, 
осуществляющим руководство в области охраны здоровья 
граждан;  
     



⚫  4) медицинского образования у физических лиц (у 
работников юридических лиц);  
      5) прохождения специализации, усовершенствования и 
других видов повышения квалификации в академиях, 
институтах (колледжах) усовершенствования врачей 
(средних медицинских работников), научных центрах, 
научно-исследовательских институтах, а также 
медицинских высших учебных заведениях физическими 
лицами (работниками юридических лиц) не реже одного 
раза в пять лет в соответствии с законодательством 
Республики Казахстан.  

⚫ Физические лица для получения лицензии на право 
занятия медицинской деятельностью, также должны иметь 
стаж работы по специальности не менее 5 лет.  

Квалификационные требования, предъявляемые 
при лицензировании медицинской деятельности, 
включают наличие: 



⚫ Лица, не имеющие специального медицинского образования, 
желающие заниматься лечением методами народной медицины 
(целительством), для получения лицензии должны иметь 
соответствующее удостоверение, выдаваемое уполномоченным 
органом Республики Казахстан, осуществляющим руководство в 
области охраны здоровья граждан и документы, 
подтверждающие соответствие лица требованиям, 
установленным подпунктами 1)-3) пункта 15 настоящих 
Правил.  
      17. В случае изменения места расположения помещения, 
указанного в подпункте 1) пункта 15 настоящих Правил, 
Лицензиат информирует об этом Лицензиара в месячный срок.  
      18. Лицензиар может осуществлять проверку соответствия 
заявителя квалификационным требованиям, установленным 
подпунктами 1)-3) пункта 15 настоящих Правил, с выездом на 
место расположения заявителя. 

Квалификационные требования, предъявляемые 
при лицензировании медицинской деятельности, 
включают наличие: 



⚫ Основанием для приостановления действия лицензии являются:  
      1) несоответствие Лицензиата предъявляемым 
квалификационным требованиям;  
      2) несоответствие установленном законодательством качеству 
оказываемой медицинской помощи;  
      3) иные основания, предусмотренные законодательством 
Республики Казахстан.  
      23. После устранения причин, по которым действие лицензии 
было приостановлено, действие лицензии возобновляется.  
      24. Лицензия может быть отозвана в судебном порядке, в 
случаях:  
      1) запрещения судом Лицензиату заниматься тем видом 
деятельности, на осуществление которого он обладает 
лицензией;  
      2) не устранения причин, по которым было приостановлено 
действие лицензии;  
      3) предоставления Лицензиатом заведомо ложной 
информации при получении лицензии;  
      4) неисполнения Лицензиатом требований, содержащихся в 
лицензии. 



⚫ Лицензиат обязан ежегодно представлять 
уполномоченному органу Республики Казахстан, 
осуществляющему руководство в области охраны 
здоровья граждан отчеты по форме, видам и в объеме, 
установленным указанным уполномоченным 
органом.  
     Занятие медицинской деятельностью без 
соответствующей лицензии либо с нарушением 
лицензионных норм и правил влечет ответственность, 
предусмотренную законодательством Республики 
Казахстан.  
      При выявлении нарушений, нанесших вред 
здоровью граждан, у народных целителей отзываются 
лицензии и удостоверения. 



Прием заявления и выдача результата на 
оказание лицензирования медицинской 
деятельности в РК осуществляются через: 

⚫Некоммерческое акционерное 
общество «Государственная 
корпорация «Правительство для 
граждан» (далее - Государственная 
корпорация). 

⚫Веб-портал «электронного 
правительства» www.egov.kz, 
www.elicense.kz (далее – портал).



Лицензирование медицинской 
деятельности осуществляется в сроки: 
⚫ 1) с момента сдачи пакета документов в Государственную 

корпорацию, а также при обращении на портал: при выдаче 
лицензии и (или) приложения к лицензии - 15 (пятнадцать) 
рабочих дней; при переоформлении лицензии и (или) приложения 
к лицензии - 3 (три) рабочих дня; при выдаче дубликата 
лицензии и (или) приложения к лицензии в случае утери или 
порчи, выданных в бумажной форме - 2 (два) рабочих дня. 

⚫ Услугодатель в течение двух рабочих дней с момента получения 
документов услугополучателя проверяет на полноту 
представленных документов, а также направляет запрос в 
территориальные подразделения ведомства государственного 
органа в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия 
населения по месту осуществления заявителем предстоящей 
деятельности или действия (операции) на предмет соответствия 
предъявляемым при лицензировании требованиям. 



⚫ В случаях установления факта неполноты 
представленных документов согласно перечню, 
предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта 
государственной услуги и (или) документов с 
истекшим сроком действия услугодатель в указанные 
сроки дает письменный мотивированный ответ о 
прекращении рассмотрения заявления; 

⚫ 2) максимально допустимое время ожидания для сдачи 
пакета документов – 15 (пятнадцать) минут; 

⚫ 3) максимально допустимое время обслуживания – 15 
(пятнадцать).



⚫При обращении в Государственную 
корпорацию день приема документов не 
входит в срок оказания государственной 
услуги, при этом результат оказания 
государственной услуги услугодателем 
предоставляется в Государственную 
корпорацию за день до окончания срока 
оказания государственной услуги.



Услугодатель отказывает в получении 
медицинской лицензии по следующим 
основаниям: 
⚫ 1) несоответствие услугополучателя и (или) 

представленных материалов, данных и сведений, 
необходимых для оказания государственной услуги, 
требованиям, установленным приказом Министра 
здравоохранения и социального развития Республики 
Казахстан от 28 августа 2015 года № 693 (зарегистрирован 
в Реестре государственной регистрации нормативных 
правовых актов за № 12134); 

⚫ 2) в отношении услугополучателя имеется вступившее в 
законную силу решение (приговор) суда о запрещении 
медицинской деятельности по заявляемой специальности; 

⚫ 3) в отношении услугополучателя имеется вступившее в 
законную силу решение суда, на основании которого 
услугополучатель лишен специального права, связанного с 
получением государственной услуги.



Лицензионный сбор
⚫ За оказание государственной услуги взимается 

лицензионный сбор за право занятия отдельными видами 
деятельности, который в соответствии с Кодексом РК от 
25.12.2017 № 120-VI «О налогах и других обязательных 
платежах в бюджет (Налоговый кодекс)» составляет: 

⚫ за выдачу лицензии – 10 месячных расчетных показателей 
(далее – МРП);

⚫  за переоформление лицензии – 10% от ставки при выдаче 
лицензии, но не более 4 МРП; 

⚫ за выдачу дубликата лицензии – 100% от ставки при 
выдаче лицензии.



⚫Оплата лицензионного сбора 
осуществляется в наличной и 
безналичной формах через банки 
второго уровня и организации, 
осуществляющие отдельные виды 
банковских операций. В случае подачи 
электронного запроса на получение 
государственной услуги через портал, 
оплата может осуществляться через 
платежный шлюз "электронного 
правительства" (далее – ПШЭП).



Выдача готовых 
документов
⚫ В Государственной корпорации выдача готовых документов 

осуществляется на основании расписки, при предъявлении 
удостоверения личности (либо его представителя по 
нотариально заверенной доверенности). 

⚫ Государственная корпорация обеспечивает хранение 
результата в течение одного месяца, после чего передает их 
услугодателю для дальнейшего хранения. 

⚫ При обращении услугополучателя по истечении одного 
месяца, по запросу Государственной корпорации 
услугодатель в течение одного рабочего дня направляет 
готовые документы в Государственную корпорацию для 
выдачи услугополучателю.



Прекращение действия лицензии и 
(или)  приложения к лицензии
⚫ 1. Лицензия и (или) приложение к лицензии прекращают 

свое действие в случаях:
⚫ 1) истечения срока, на который выдана лицензия;
⚫ 2) совершения действий (операций) в полном объеме, на 

осуществление которых выдана лицензия;
⚫ 3) лишения лицензии;
⚫ 4) прекращения деятельности физического лица, 

ликвидации юридического лица, реорганизации 
юридического лица, за исключением реорганизации в 
форме слияния, присоединения, выделения или 
преобразования;



Прекращение действия лицензии и 
(или)  приложения к лицензии
⚫ 5) добровольного возврата лицензии и (или) приложения к 

лицензии лицензиару;
⚫ 6) исключения отдельного вида деятельности и (или) 

подвида деятельности из перечня лицензируемых;
⚫ 7) исключения лицензиата из числа субъектов, подлежащих 

лицензированию;
⚫ 8) в иных случаях, предусмотренных законами Республики 

Казахстан.
⚫ 2. При прекращении действия лицензии и (или) приложения 

к лицензии, за исключением прекращения действия 
лицензии по основаниям, предусмотренным подпунктами 6) 
и 7) пункта 1 настоящей статьи, лицензиат обязан в течение 
десяти рабочих дней вернуть лицензию и (или) приложение 
к лицензии лицензиару.



Статья 13. Лицензирование медицинской и 
фармацевтической деятельности, а также ввоза, вывоза 
органов (части органов) и (или) тканей человека, крови и ее 
компонентов (Кодекс Республики Казахстан от 18 сентября 2009 года № 193-IV «О здоровье 

народа и системе здравоохранения» (с изменениями и дополнениями по состоянию на 28.12.2018 г.)
⚫ Медицинская и фармацевтическая деятельность подлежит 

лицензированию в порядке, установленном законодательством 
Республики Казахстан о разрешениях и уведомлениях.

⚫ Ввоз на территорию Республики Казахстан из стран, не входящих в 
Евразийский экономический союз, и вывоз с территории 
Республики Казахстан в эти страны органов (части органов) и (или) 
тканей человека, крови и ее компонентов, за исключением 
гемопоэтических стволовых клеток, костного мозга в случае их 
перемещения с целью проведения неродственной трансплантации, а 
также образцов клеток, тканей, биологических жидкостей и 
секретов, в том числе продуктов жизнедеятельности человека, 
физиологических и патологических выделений, мазков, соскобов, 
смывов, предназначенных для диагностических и научных целей 
или полученных в процессе проведения биомедицинских 
исследований, осуществляются на основании лицензий, 
выдаваемых уполномоченным органом.



Рейтинг медицинских организаций по 
итогам 2017 года

 По итогам проведенной оценки, уровень качества медицинской помощи 
среди стационаров для взрослых  по клиническим показателям 53% МО вошли в 
категорию 5 звезд и 38% вошли в категорию 4 звезды, 5% вошли в категории 3 
звезды и ниже, по показателям менеджмента из 170 ранжируемых организаций 18 
МО или 11% вошли в категорию 4 звезды, 22% присвоены 3 звезды, 20% - 2 звезды, 
47% 1 звезда.

 
Среди областных стационаров для взрослых  по показателям менеджмента из 32 

ранжируемых организаций 6 из них или 19% в категории 4 звезды, 41% -  3 звезды, 
23% - 2 звезды, 19% - 1 звезда, по клиническим показателям 9 МО или 28% 
присвоены 5 звезд, 41% - 4 звезды, 31% - 3 звезды.

 
Среди областных стационаров для детей по показателям менеджмента из 13 

ранжируемых МО 7% - 4 звезды, 16% -3 звезды, 70% -2 звезды, 7% - 1 звезда, 
по клиническим показателям 23% – 5 звезд, 16% - 4 звезды, 61% - 3 звезды.

 
Среди городских стационаров для детей из 15 ранжируемых МО по показателям 

менеджмента, 4 или 27% - 4 звезды, 40% - 3 звезды, 33% - 2 и 1 звезды, по 
клинических показателям 54% - 4 звезды, 40% - 3 звезды, 6% - 2 звезды.

 



Среди 17 НИИ/НЦ по показателям менеджмента в категорию 5 звезд 
вошли 4 организации (24%), 4 звезды присвоены 6 НИИ/НЦ (35%), 3 
звезды 3 организации (17%), 2 звезды 2 МО (12%), 1 звезда 2 НИИ 
(12%), по клиническим показателям в категорию 5 звезд вошли 2 
организации (11%), 4 звезды присвоены 7 НИИ/НЦ (42%), 3 звезды 7 
организации (42%), 2 звезды 1 МО (5%), в категорию 1 звезда  ни 
вошла ни одна организация.

 
 Из 25 родильных домов и перинатальных центров городского 

значения по клиническим показателям 5 звезд присвоены 6 РД/ПЦ 
(24%), 4 звезды 18 РД/ПЦ (72%) лишь одному родильному дому 
присвоено 3 звезды (4%), касательно показателей менеджмента в 
категорию 5 звезд не вошла ни одна МО, в категорию 4 звезды вошли 3 
организаций (12%), 3 звезды присвоены 10 РД/ПЦ (40%), 2 звезды у 9 
медицинских организаций (36%), 1 звезда у 3 организаций (12%).

 Из 17 областных перинатальных центров по клиническим 
показателям 5 звезд присвоены:   6 ПЦ (35%), в категорию 4 звезды 
вошли 7 ПЦ (41%), 3 звезды присвоены 4 ПЦ (24%), по итогу 2017 
года по показателям менеджмента в категорию 5 звезд не вошла ни 
одна МО, в категорию 4 звезды вошли 2 центра (12%), 3 звезды 7 ПЦ 
(41%), 2 звезды у 5 ПЦ (30%), 1 звезда у 3 ПЦ ( 17%).







В новой редакции Методики в зависимости от профиля включены 13 новых 
индикаторов :
 - Использование медицинской информационной системы;
- Наличие иных международных сертификатов по оценке деятельности медицинской 
организации;
- Соотношение среднемесячной заработной платы врача на 1 ставку к 
среднемесячной з/п в экономике региона (Клинических, параклинических        
отделений, кроме АУП);
- Наличие наблюдательного совета;
- Рентабельность активов (ROA);
- Наличие корпоративного сайта;
- Темп роста пролеченных СЗТ;
- Наличие официального аккаунта в социальных сетях;
- Уровень удовлетворенности медицинского персонала условиями труда;
- Наличие международной аккредитации (для НИИ, НЦ);
- Организация неотложной медицинской помощи для обслуживания вызовов 4 
категории срочности;
- Возможность электронной записи на прием к врачу через egov;
- Наличие схем навигации и маршрутизации пациента.



Заключение
⚫ Таким образом, лицензия — это свидетельство 

квалификации предпринимателя, который производит 
и продает товары и услуги. Такой разрешительный 
формуляр ограждает потребителя от обмана, покупки 
или потребления некачественной продукции или 
услуги(медицинской).
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