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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 
С ПОЖИЛЫМИ ЛЮДЬМИ



АКТУАЛЬНОСТЬ ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ

1. Проанализировать роль учреждений 
социального обслуживания по организации 
социальной поддержке пожилых людей

2. Исследовать наиболее эффективные 
социальные технологии по устранению 
проблем пожилых людей



ЦЕЛЬ ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ

Показать современные наиболее 
эффективные технологии 
социальной работы с пожилыми 
людьми



ЗАДАЧИ ДИПЛОМНОЙ 
РАБОТЫ

1. Провести анализ юридической, 
методической и научной 
литературы

2. Определить основные технологии 
при работе с пожилыми людьми

3. Создать методические 
рекомендации для будущих 
выпускников по специальности 
«социальный работник»



Характеристика проблем 
пожилых людей
� Изменение социального статуса
� Материальные
� Медицинские 
� Социальные 
� Адаптация к новым условиям
� Не востребованность
� Одиночество
� Удаленность от родного дома
� Конфликтная ситуация в семье



Современные технологии 
социальной работы с 
пожилыми людьми� Группы добровольной помощи
� Клубная работа
� Центры социального обслуживание
� Беседы
� Оценочный анализ
� Попечительство
� Размещение в «социальных» жилых 

домах
� Реабилитационный (адаптационный) 

центр
� Центр досуга
� Информационные (обучающие) центры
� Геронтологические центры
� Оказание надомных услуг
� Дома-интернаты



Более эффективные 
современные технологии 
социальной работы с 
пожилыми людьми
� Группы добровольной помощи 

(пожилой помогает долгожителю)
� Клубная работа
� Беседы
� Реабилитационный 

(адаптационный) центр
� Информационный (обучающий) 

центр



В ходе выполнения работы 
сделаны следующие выводы

1) острой проблемой является ограничение жизнедеятельности 
пожилых людей;
2) главной целью обслуживания пожилых людей является создание 
ориентированных на конкретного человека структур для социального 
обслуживания;
3) для качественного обслуживания пожилых граждан, необходима 
высокая подготовка персонала в области психологии, социологии, 
педагогики, а так же социальных работников, в частности улучшение 
и совершенствование их коммуникативных навыков.
4) использование различных современных технологий, приведет к 
улучшению жизни пожилых людей, а именно использование таких 
эффективных технологий как развитие реабилитационных и 
информационных центров, групп добровольной помощи, клубная 
работа, беседы и попечительство.



Достигнутые результаты 
дипломной работы

1. Проанализирована юридическая, методическая 
и научная литература в области исследования

2. Определены основных технологии при работе с 
пожилыми людьми

3. Определены эффективные социальные 
технологии при работе с пожилыми людьми

4. Разработаны методические рекомендаций для 
будущих выпускников по специальности 
«социальный работник» (какими компетенциями 
должен обладать социальный работник, 
опросник пожилого человека для составления 
плана адаптации, пример программы адаптации 
в стационарном учреждении)


