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ЗАДАЧИ ПРОЕКТА

Горячая линия «Столица здоровья» помогает иногородним 
пациентам получить информацию о медицинской помощи 
в московских стационарах бесплатно по полису ОМС*.

* На всей территории РФ по полису ОМС, согласно Федеральным законам от 
21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации» и от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании 
в Российской Федерации», застрахованные граждане имеют право на:

---  Выбор города, медицинской организации, врача-специалиста.
---  Получение плановой и экстренной медицинской помощи.
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СТОЛИЦАЗДОРОВЬЯ.РФ
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Горячая линия «Столица здоровья» помогает иногородним пациентам 
получить информацию о медицинской помощи в московских стационарах 
бесплатно по полису ОМС.

При обращении на горячую линию за пациентом будет закреплен 
персональный куратор, который поможет
• выбрать стационар в Москве в соответствии с Вашим заболеванием;
• определиться со сроками госпитализации;
• подскажет, какие документы и анализы нужны для плановой 

госпитализации.

Решение о возможности и сроках оказания плановой госпитализации в клиники 
Москвы иногородних граждан, застрахованных в системе обязательного 
медицинского страхования, принимается медицинскими организациями с 
учетом имеющихся показаний, возможностей медицинской организации и 
сформированных листов ожидания по соответствующему профилю.

Горячая линия   8 (495) 587-70-88.

 СТОЛИЦАЗДОРОВЬЯ.РФ
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ГКБ №52 – прямой путь решения проблем с госпитализацией

Источник: Источник

Если пациент решил обратиться за медицинской помощью в 

ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ», по вопросам плановой госпитализации 

иногородних граждан проконсультируют по тел. 8 (903) 529-85-44.

Информация представлена на сайте ГКБ №52  www52gkb.ru  на 

главной странице и 

в разделе ПАЦИЕНТАМ – Лечение в Москве: плановая 

госпитализация иногородних пациентов
http://www.52gkb.ru/patsientam/lechenie-v-moskve-planovaya-gospitalizatsiy

a-inogorodnikh-patsientov
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ПРИОРИТЕТНЫЕ ПРОФИЛИ 

✔КАРДИОЛОГИЯ (плановая): ИБС, ГБ для коррекции терапии

✔РЕВМАТОЛОГИЯ

✔АЛЛЕРГОЛОГИЯ

✔ЭНДОКРИНОЛОГИЯ

✔НЕФРОЛОГИЯ

✔ЛОР

✔УРОЛОГИЯ 

✔ГИНЕКОЛОГИЯ очная консультация желательна!

✔ХИРУРГИЯ очная консультация желательна!
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1. ПЕРВОЕ ОБРАЩЕНИЕ: ПРИСЛАТЬ МЕДИЦИНСКУЮ ДОКУМЕНТАЦИЮ 
ИЛИ ПРИЕХАТЬ ЛИЧНО.

       
НАПРАВЛЕНИЕ НЕ НУЖНО!

Отбор иногородних пациентов на плановую госпитализацию в отделения 
ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ» осуществляется специалистами консультативно-
диагностических отделений: КДО, КДНО и Центра аллергологии и 
иммунологии.

Пациент может обратиться лично в любое консультативно-диагностическое 
амбулаторное подразделение ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ» по предварительной 
записи. 
С собой иметь паспорт, полис ОМС, медицинскую документацию, в которой 
сформулирован диагноз и история заболевания.

Если пациент не может приехать для очной консультации, просим 
направлять медицинскую документацию для КДО на 
адрес  gkb52-omo@zdrav.mos.ru.

 ПОРЯДОК ГОСПИТАЛИЗАЦИИ ИНОГОРОДНИХ ГРАЖДАН В 
ГКБ №52
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2. ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ПЕРВИЧНОГО ОБРАЩЕНИЯ

По результатам очной/заочной консультации (после рассмотрения 
медицинской документации) пациенту выдается:
--- при отсутствии показаний для стационарного лечения в ГБУЗ «ГКБ №52 
ДЗМ» — заключение для прохождения дальнейшего лечения в 
амбулаторных условиях по месту жительства;

--- при наличии показаний к стационарному лечению — перечень 
необходимых лабораторно-диагностических исследований, необходимых 
для плановой госпитализации в ГКБ №52.

ПАЦИЕНТ ПРОХОДИТ ДООБСЛЕДОВАНИЕ ПО МЕСТУ ЖИТЕЛЬСТВА, 
ПОЛУЧАЕТ РЕЗУЛЬТАТЫ, НАПРАВЛЯЕТ ИХ ВРАЧУ-КОНСУЛЬТАНТУ

С результатами дообследования пациент может обратиться:
--- лично к врачу-консультанту консультативно-диагностического 
амбулаторного подразделения ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ» (по месту получения 
первичной консультации);
--- через форму электронной записи на госпитализацию на главной странице 
сайта ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ», вложив в письмо результаты дообследования, 
или написать письмо на адрес gkb52-omo@zdrav.mos.ru.

 ПОРЯДОК ГОСПИТАЛИЗАЦИИ ИНОГОРОДНИХ ГРАЖДАН В 
ГКБ №52
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3. ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ПОВТОРНОГО  ОБРАЩЕНИЯ

По результатам рассмотрения дополнительной медицинской документации 
пациент получает у врача-консультанта консультативно-диагностического 
амбулаторного подразделения ГБУЗ «ГКБ №52 ДЗМ» направление на 
госпитализацию. 

Дата госпитализации пациента согласовывается с заведующим профильным 
отделением и заместителем главного врача по службе.

ПО ПРИБЫТИИ В МОСКВУ ПАЦИЕНТ НАПРАВЛЯЕТСЯ В кдо ЗА 
НАПРАВЛЕНИЕМ НА ГОСПИТАЛИЗАЦИЮ, ЗАТЕМ В ПРИЕМНОЕ 
ОТДЕЛЕНИЕ ГКБ №52 (ЕСЛИ НЕ ОГОВОРЕН ИНОЙ МАРШРУТ)

При обращении в приемное отделение для плановой 
госпитализации следует иметь с собой:
• документ, удостоверяющий личность (паспорт);
• полис обязательного медицинского страхования;
• направление на госпитализацию установленной формы;
• результаты анализов и исследований в соответствии с профилем 

отделения (оригиналы);
• личные вещи (сменную обувь и одежду, туалетные принадлежности).

 ПОРЯДОК ГОСПИТАЛИЗАЦИИ ИНОГОРОДНИХ ГРАЖДАН В 
ГКБ №52
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НАШИ ПОЖЕЛАНИЯ

• Соблюдать рекомендации наших врачей на амбулаторном этапе лечения.

• Заполнить анкету в последний день госпитализации с оценкой условий 
пребывания в больнице и субъективной оценкой качества оказания 
медицинской помощи – анкета направляется в проект «Москва-столица 
здоровья»

• Оставить отзыв на сайте ГКБ №52 с пометкой «Столица здоровья»

• Оставить отзыв в соцсетях с хештегом #спасибодоктор

• Оставить отзыв на сайте спасибодоктор.рф
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ВАЖНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ И АДРЕСА

Горячая линия «Столица здоровья»  8(495) 587-70-88

 Консультации в ГКБ №52 по вопросам госпитализации иногородних 

граждан 8 (903) 529-85-44.

Почта для медицинской документации: gkb52-omo@zdrav.mos.ru

www52gkb.ru  раздел ПАЦИЕНТАМ – Лечение в Москве: плановая 

госпитализация иногородних пациентов

Организационно-методический отдел ГКБ №52 8(499)196-18-89 

8 (903) 529-85-44
Муркова Марина Викторовна – ответы на все вопросы.
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Благодарим за сотрудничество!


