
Личный кабинет

Возможности сервиса для клиента РС

ООО “ССК “ ЗВЕЗДА”



Сервис «Личный кабинет» позволяет получать:

-актуальную на текущий момент информацию,

-своевременно идентифицировать и проводить 
анализ и оценку управления рисками,
относящимися к основным направлениям 
деятельности компании,

-совместить политику в области качества со 
стратегией бизнеса организации.
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При входе в сервис компания видит свои 
основные сведения из Базы Данных Регистра.

Пункты меню:
-Основные сведения
-Суда компании
-Заявки
-Свидетельства и сертификаты
-Финансы
-Сервис
-Информация
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Суда компании

-Вся информация по судам 
компании с возможностью 
получения статусов судов и 
основных данных.
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Заявки

- вся информация по заявкам компании
(Номер, Дата, Вид услуги, Место, Состояние, 
Подразделение, Кто выполняет) 
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Свидетельства и сертификаты компании

с текущим состоянием и возможностью 
просмотра в PDF

Информация по документам формируется на 
момент запроса в реальном режиме времени, 
данные берутся из БД Регистра.
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Финансы

Подразделяются на несколько групп:
- Все счета
- Выставленные счета
- Оплаченные счета
- Задолженности
- Неоплаченные счета других компаний по судам 

с возможностью быстрой фильтрации.
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Примеры:



Сервис
- подача заявки онлайн
- задать вопрос
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Реализовано быстрое и 
удобное заполнение через 
справочники РС. Для 
удобства используются 
поиски в всплывающих окнах 
с возможностью сортировки.
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Задать вопрос сотрудникам РС
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Информация

вспомогательная информация состоящая из:

- Информационной библиотеки РС

- Программы расширенного освидетельствования 
корпуса судна

- Программы “Волна”

- Логотипа РС
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Развитие на ближайшее будущее:

возможность подачи Заказчиком заявки на 
техническое наблюдение в Промышленности.

1. В разделе СЕРВИС -  ОФОРМЛЕНИЕ ЗАЯВКИ 
ОН-ЛАЙН добавить во вкладку ВИД ЗАЯВКИ 
«Одобрение материалов и изделий / Признание 
предприятий», «Material and Equipment 
Certification / Recognition of Firms»
2. При выборе Заказчиком вида заявки 
«Одобрение материалов и изделий» во вкладке 
ВИД НАБЛЮДЕНИЯ должны остаться доступными 
для выбора только поля, касающиеся 
технического наблюдения в промышленности 
(аналогично функционалу по флоту/МКУБ/ОСПС). 
При этом наименование/термины должны 
соответствовать указанным в таблице:
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Наименование Name Вид заявки Type of request

Рассмотрение технической документации Review of technical documentation Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Разовое одобрение материалов и изделий, 
включая сварочные материалы

Single approval of materials and products incl. 
welding materials

Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Типовое одобрение материалов, изделий и 
одобрение сварочных материалов

Type approval of materials, products and approval of 
welding materials

Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Признание изготовителей, одобрение Системы 
контроля качества (СКК1/СКК2)

Recognition of manufacturers, approval of the quality 
control system (СКК1/СКК2)

Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Аттестация сварщиков и одобрение процессов 
сварки

Certification of welders and approval of welding 
processes

Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Одобрение береговой и судовой аппаратуры 
связи и навигации в соответствии с 
требованиями Росморечфлота

Approval of the shore-based and marine radio and 
navigational equipment under the requirements of 
Rosmorrechflot

Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Признание поставщика услуг (СП) Recognition of a Service Supplier (СП) Одобрение материалов и 

изделий / Признание 
предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Признание испытательной лаборатории (СПЛ) Recognition of Testing Laboratory (СПЛ) Одобрение материалов и 

изделий / Признание 
предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Проверка предприятия предприятия (ССП) Audit of firm (ССП) Одобрение материалов и 

изделий / Признание 
предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Сертификация тары Certification of tare Одобрение материалов и 

изделий / Признание 
предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Декларирование и сертификация навалочных 
грузов

Declaration and certification of bulk cargo Одобрение материалов и 
изделий / Признание 

предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms
Декларирование опасных грузов в упаковке Declaration of dangerous goods in packaging Одобрение материалов и 

изделий / Признание 
предприятий

Material and Equipment 
Certification / Recognition 

of Firms



Развитие на ближайшее будущее:

3. Вкладка МЕСТО ОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ – СТРАНА функционирует аналогично алгоритму при выборе ТН ФЛОТ/МКУБ, т.е. 
посредством выбора из перечня стран.

4. Вкладка МЕСТО ОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ – ГОРОД функционирует аналогично алгоритму при выборе ТН ФЛОТ/МКУБ, т.е. 
посредством выбора из перечня городов, а также должна быть реализована свободное (ручное) указание населенного пункта.
5. Вкладка ФИО, ТЕЛЕФОН, E-MAIL функционирует аналогично алгоритму при выборе ТН ФЛОТ/МКУБ, т.е. осуществляется 
свободное заполнение.
6. Вкладка ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ функционирует аналогично алгоритму при выборе ТН ФЛОТ/МКУБ, т.е. 
осуществляется свободное заполнение.
7. Отметка (со ссылкой) ОПЛАТУ УСЛУГ РС ГАРАНТИРУЕМ. СОГЛАСНЫ С ОБЩИМИ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ РС - 
функционирует аналогично алгоритму при выборе ТН ФЛОТ/МКУБ, т.е. отметка обязательна.
8. Кнопку ВЫБЕРИТЕ ФАЙЛ дополнить пояснением на рус/англ., например, «Вы можете загрузить Ваше обращение на бланке 
вашего предприятия и/или техническую документацию в формате PDF (не более 100 Мб) / You can upload application on your 
company's letterhead and/or technical documentation in PDF format (no more than 100 MB)».
9. После отправки сообщения Заказчиком (клик по кнопке ОТПРАВИТЬ ОБРАЩЕНИЕ) заявка обрабатывается по следующему 
алгоритму:

9.1 Направляется в подразделение по географическому признаку в зависимости от выбранной страны и города 
освидетельствования.

9.2 При невозможности определения подразделения в автоматическом режиме (по любой причине – отсутствие данных, 
несоответствие Приказу о регионах деятельности и т.п.) заявка направляется в упр. 380 / отд.381/сект. 383 для дальнейшего 
администрирования/выполнения.
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Сервисы доступные с помощью личного кабинета 
можно также найти на главном сайте РС 
rs-class.org
в разделе Онлайн информация

- Личный кабинет

- Регистровая книга

- Собственники судов

- Одобренные материалы, изделия, предприятия, 
поставщики
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Поиск судна по Регистровой книге

-Многофункциональный поиск по параметрам 
судна. 

-Производится поиск по всем судам БД «Флот» 
по наименованию, ИМО номеру или 
регистровому номеру судна, также можно 
включить поиск по наименованию судна в 
истории.

-Система фильтров: порт приписки, флаг, тип, 
состояние класса, ледовая категория 
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Поиск Собственников судов
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Промышленност
ь
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На примере ООО “ССК “ ЗВЕЗДА”
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Оставить отзыв о работе РС



Спасибо за внимание


