
ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА. 
СЕТЕВОЙ ЭТИКЕТ. 
СЕТЕВОЕ КОЛЛЕКТИВНОЕ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ.



Электронная почта (e - mail)
Это система обмена 
сообщениями между 
абонентами 
компьютерных сетей. 
Она имеет ряд преимуществ 
перед обычной почтой, а 
именно:

-высокая скорость пересылки

-возможность пересылки 
файлов

- возможность рассылки 
нескольким адресатам



Почтовый ящик
Любой пользователь 
интернета может завести 
свой почтовый ящик – 
поименованную область 
дисковой памяти на 
почтовом сервере своего 
провайдера. Пользователь 
зарегистрировавший свой 
почтовый ящик, получает 
адрес электронной почты, 
который имеет вид:

 <имя пользователя>@<имя 
сервера>.



Протоколы:

Протокол SMTP Протокол POPЗ

▪ (Simple Mail Transfer 
Protocol) Простейший 
протокол передачи 
сообщений

     (не предполагает 
идентификацию 
отправителя)

▪ (Post Office Protocol 3) 
протокол почтового 
отделения версия 3

     (обеспечивает 
идентификацию 
отправителя)



Сетевой этикет
В сети Интернет 
существуют правила 
поведения , так 
называемый – сетевой 
этикет.  

Суть сетевого этикета:

«Уважайте своих 
невидимых партнеров 
по Сети!»



Основные правила сетевого 
этикета
1. Ясно идентифицируйте себя

2. Знайте и уважайте своего адресата

3. Указывайте тему сообщения

4. Пишите грамотно

5. В текстовых сообщениях 
выражайте эмоции смайликами 
(smile – улыбка. Англ.)

6. Не запрашивайте подтверждения 
без надобности

7. Не допускайте спама

8. Не надейтесь на 
конфиденциальность



Сетевое коллективное 
взаимодействие



Чат
Чат – (Англ. болтать) 
сервис группового 
сообщения, 
предполагающий обмен 
сообщениями по 
компьютерной сети 



Web-форум 

Для организации 
общения посетителей 
web-сайта организуется 
web-форумы.
Форум предполагает 
набор разделов для 
обсуждения.



Телеконференция
Это система обмена 
информации на 
определённую тему между 
пользователями сети.

Она не ограничена 
временем и может 
продолжаться месяцами и 
годами.


