
Деятельность ФБУЗ
Центр гигиены и эпидемиологии

 кафедра общественного здоровья и здравоохранения МПФ



Окончательная структура ЦГиЭ

Государственн
ые услуги

Платные 
услуги по 
заявлениям 
юридических 
и физических 
лиц

Особенности 
санитарно-
эпидемиологиче
ская ситуации 
на территории



Главный врач

Зам. главного врача Зам. главного врачаПервый зам. главного врача

Микробиологическая 
лаборатория

Санитарно-
гигиеническая 
лаборатория

Отдел 
профилактической 

токсикологии

Отдел 
стандартизации

Отдел гигиены 
источников 

ионизирующих 
излучений

Отдел гигиены 
источников 

неионизирующих 
излучений

Отдел организации санитарно-
эпидемиологических экспертиз

Отдел организации 
лабораторных исследований

Отдел гигиены окружающей 
среды и градостроительства

Отдел коммунальной гигиены

Отдел гигиены труда

Отдел гигиены питания

Отдел гигиены ЛПУ

Отдел гигиены детей и 
подростков

Отдел гигиенической 
подготовки

Отдел экспертиз для целей 
государственной регистрации

Эпидемиологический 
отдел

Отдел планирования и 
организации 
деятельности

Отдел санитарно-
гигиенического 

мониторинга

Отдел компьютерных 
технологий

Отдел организации 
дезинфекционных 

мероприятий

Отдел государственной 
регистрации заболеваний

Служба главного 
инженера

Планово-экономический 
отдел

Отдел кадров

Бухгалтерия

Отдел организации 
размещения 

государственных заказов

Юридический отдел

Отдел мобилизационной 
подготовки и работы в 

условиях ЧС

Отдел внутреннего 
контроля

ЮАО ВАО ЮВАО СЗАО САО ЮЗАО ЗАО ЦАО СВАО Зеленоград
ский АО

На транспорте 
а/п Шереметьево

На транспорте 
а/п Внуково

На 
метрополитене

На водном 
транспорте

Главные врачи филиалов ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в городе Москве»:

Структура ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в городе Москве»



ИЛЦ –испытательный лабораторный центр
ИЛЦ ЦГиЭ – состоит из 14 филиалов
                       имеет лабораторные подразделения 
различного профиля:
Санитарно-гигиеническая лаборатория: отделения 
исследования продукции, воды, воздуха. 

Микробиологическая лаборатория: отделение 
санитарной бактериологии; отделение 
эпидемиологической бактериологии;

отделение вирусологическое; отделение 
паразитологическое (3-4 группа патогенных 
микроорганизмов);

отделение особо-опасных инфекций (1-2 группа 
патогенных микроорганизмов).

Лаборатория исследования физических факторов 
(неионизирующего излучения, ионизирующего 
излучения)



Раздел физико-химических 
исследований санитарно-

гигиенической лаборатории



Предмет и цели деятельности Бюджетного учреждения

•Бюджетное учреждение создано для выполнения работ, 
оказания услуг в целях обеспечения реализации 
предусмотренных законодательством РФ полномочий 
Управления Федеральной службы.

•Государственное задание для Бюджетного учреждения 
формирует Управление Федеральной службы и утверждает 
Федеральная служба, осуществляющая функции и 
полномочия учредителя.

• Бюджетное учреждение осуществляет в соответствии с 
государственными заданиями деятельность, связанную  с  
выполнением работ, оказанием услуг, относящихся к его 
основным видам деятельности.



Предмет и цели деятельности Бюджетного учреждения

•Бюджетное учреждение не вправе отказаться от 
выполнения государственного задания.

•Для достижения целей, Бюджетное учреждение 
осуществляет следующие основные виды деятельности:

Санитарно-эпидемиологические экспертизы, 

обследования, исследования, испытания, 

токсикологические, гигиенические и иные виды оценок  и 
экспертизы  (в том  числе при действиях в условиях  
гражданской обороны и чрезвычайных ситуаций);



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

-Обеспечение работы по проведению социально-гигиенического 
мониторинга, формированию федерального и регионального 
информационного фонда данных;

-Проведение статистического наблюдения в области обеспечения 
санитарно-эпидемиологического благополучия населения, сфере 
защиты прав потребителей;

-Обеспечение деятельности по государственному учету инфекционных 
заболеваний, профессиональных заболеваний, массовых 
неинфекционных заболеваний (отравлений), вызванных вредным 
воздействием факторов среды обитания в целях формирования 
государственных информационных ресурсов;

-Обеспечение деятельности по регистрации лиц, пострадавших от 
радиационного воздействия и подвергшихся радиационному облучению 
в результате чернобыльской и других радиационных катастроф и 
инцидентов.



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

•Бюджетное учреждение вправе сверх установленного 
государственного задания выполнять работы, оказывать 
услуги, относящиеся к его основным видам деятельности, 
для граждан и юридических лиц за плату. Порядок 
определения указанной платы устанавливается 
Федеральной службой, если  иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации.

•Бюджетное учреждение вправе осуществлять за плату иные 
виды деятельности, не являющиеся основными видами 
деятельности, лишь постольку, поскольку это служит 
достижению целей, ради которых оно создано, и 
соответствующие указанным целям. К указанным видам 
деятельности относятся: 



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

-Проведение работ по оценке риска для здоровья 
населения от воздействия факторов среды обитания 
человека;
-Оказание консультационных услуг по вопросам 
санитарно-эпидемиологического благополучия 
населения, защиты прав потребителей, соблюдения 
правил продажи отдельных видов товаров, 
выполнения работ, оказания услуг;
 -Проведение исследований состояния здоровья 
населения, проведение иных исследований в целях 
разработки и участия в реализации программ по 
вопросам  обеспечения  санитарно-
эпидемиологического благополучия  населения  и 
защиты прав потребителей;



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

- Проведение гигиенического воспитания и обучения 
граждан, профессиональной гигиенической 
подготовки должностных лиц и работников 
организаций;
 -Оформление, выдача и учет личных медицинских 
книжек работникам отдельных профессий и 
организаций, деятельность которых связана с 
производством, хранением, транспортировкой и 
реализацией пищевых продуктов и питьевой воды,  
воспитанием и обучением детей, коммунальным и 
бытовым обслуживанием населения;



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

 -Оформление, выдача и учет санитарных паспортов на 
транспортные средства, специально предназначенные или 
специально оборудованные для перевозок пищевых 
продуктов;
 -Издание и реализация методических, нормативных, 
информационных и иных печатных, аудиовизуальных, 
электронных материалов по вопросам обеспечения 
санитарно-эпидемиологического благополучия населения, 
защиты прав потребителей;
 -Деятельность по организации и проведению работ и 
оказанию услуг в области охраны труда;
 



Предмет и цели деятельности 
Бюджетного учреждения

 -Проведение дезинфекционных, дератизационных и 
дезинфекционных работ;
- Оказание медицинских услуг в соответствии с лицензией 
на медицинскую деятельность;
 -Осуществление деятельности, связанной с использованием 
возбудителей инфекционных заболеваний в соответствии с 
лицензией;
 -Разработка, эксплуатация и сопровождение программного 
обеспечения и автоматизированных систем;



Взаимодействие органов и учреждений 

Роспотребнадзора 

Филиалы в 
административных 
округах (районах)       10

Управление РПН по г. 
Москве

(Территориальный орган в 
субъекте РФ)

ФБУЗ ЦГиЭ в г. Москве

Территориальные отделы в 
административных 
округах (районах)        12

Дезинфекционные станции 
в административных 
округах    10

Филиалы на транспорте
4ФГУП МГЦД

Московский городской 
центр дезинфекции

Территориальный 
отдел на транспорте



Взаимодействие Управления и ЦГиЭ в г. Москве

Управление Функции и услуги ФБУЗ ЦГиЭ

Проведение проверок,
принятие мер по результатам 

проверок

Проверка соблюдения 
законодательства

Проведение исследований, 
измерений, экспертиз

Прием заявлений и решение вопроса 
о проведении экспертизы.

Рассмотрение результатов
экспертизы. 

Выдача санитарно- 
эпидемиологических заключений 
на помещения и деятельность 
(лицензируемую)

Санитарно-эпидемиологическая 
экспертиза

Прием заявок и выдача лицензий
Ведение реестра
Проверка соблюдения условий
лицензирования

Лицензирование видов деятельности   
с использованием возбудителей

и источников ионизирующих 
излучений

Санитарно-эпидемиологическая 
экспертиза

Проведение проверок,
принятие мер по результатам
проверок

Рассмотрение обращений граждан
Проведение исследований, 

измерений, экспертиз, 
обследований

Организация взаимодействия 
участников СГМ

Прогнозирование
Разработка и принятие
управленческих решений

Социально-гигиенический 
мониторинг

Сбор и анализ показателей СГМ,
установление причинно- 

следственных связей

Организация и проведение
расследований

Установление причин и условий 
возникновения и 
распространения заболеваний

Проведение исследований, 
измерений, экспертиз, 
обследований



Постановление Правительства РФ 

№ 640 от 26.06.2015

О порядке формирования 
государственного задания на 
оказание государственных услуг 
(выполнение работ) в отношении 
федеральных государственных 
учреждений и финансового 
обеспечения выполнения 
государственного задания



Положение о формировании 
ГЗ

• ГЗ формируется в соответствии с 
основными видами деятельности, 
предусмотренными учредительными 
документами

• С учетом предложений ФГУ по 
потребности в услугах и 
возможностей ФГУ, а также 
показателей выполнения ГЗ в 
отчетном финансовом году



Государственное задание

Документ, устанавливающий 
требования к составу, качеству и 
(или) объему (содержанию), 
условиям, порядку и результатам 
оказания государственных услуг 
(выполнения государственных 
функций)



Работа №1

Проведение санитарно-
эпидемиологических экспертиз, 
расследований, обследований, 
исследований, испытаний и иных 
видов оценок соблюдения 
санитарно-гигиенических 
требований:

1. Проведение экспертиз
2. Проведение обследований, 

расследований
3. Проведение исследований



документы

• Акт санитарно-эпидемиологической 
экспертизы – экспертное заключение

• Акт санитарно-эпидемиологического 
обследования – экспертное заключение

• Гигиеническая оценка – экспертное 
заключение

• Исследование, Измерение - протокол
• Пробы, образцы – протокол отбора проб



Работа № 2

Установление причин и выявление 
условий возникновения и 
распространения инфекционных, 
паразитарных, профессиональных 
заболеваний и массовых 
неинфекционных заболеваний 
(отравлений)

Акт санитарно-эпидемиологического 
расследования

Карта санитарно-эпидемиологического 
расследования очага инфекционного 
заболевания



Работа № 3

Учет инфекционных заболеваний, 
профессиональных заболеваний, 
массовых неинфекционных 
заболеваний (отравлений) в связи с 
вредным воздействием факторов 
среды обитания человека

Карта учета заболевших лиц
Регистрационная карта



Работа № 5

Обеспечение ведения социально-
гигиенического мониторинга в 
области санитарно-
эпидемиологического благополучия

Мониторируемый показатель
Отчет по формированию базы данных 

ФИФ
Заключительные отчеты



Работа № 6

Рассмотрение обращений 
потребителей, информирование и 
консультирование потребителей об 
их правах и необходимых действиях 
по защите этих прав

Случай обращения
Информационно-методический 

материал
Консультация 



Работа № 7

Проведение экспертиз и 
исследований в рамках обеспечения 
федерального государственного 
надзора в области защиты прав 
потребителей

Экспертиза – экспертное заключение
Оценка – экспертное заключение
Исследование -протокол
Измерение  - протокол
Отбор проб – протокол отбора



Работа № 12

Административное обеспечение 
деятельности организации:

Информационно-аналитическое 
обеспечение.

Заполненная отчетная форма
Подготовленный информационный 

материал



Работа № 13

Административное обеспечение 
деятельности организации:

Сбор и обработка статистической 
информации.

Формирование государственных 
отчетов

Формирование отраслевых отчетов
Ведение баз данных
Заполненная отчетная форма



ПРИЛОЖЕНИЕ №3

Отчет исполнения государственных услуг
за _________ (квартал, полугодие, 9 месяцев и год) 201__ г

______________________________________
(наименование подразделения/филиала)

№ 
п/п 

Наименование
государственных услуг и 
основных мероприятий 

(работ) по их исполнению 

Показатели 
мероприятий (работ) 

государственных услуг:
Распределение количественных 

показателей по принадлежности к ВЦП:

Характеристика 
причин 

отклонения от 
утвержденных 
гос. заданием 

значений 

При
меча
ние 

Утверж
денные 

гос.
задание

м на 
год (в 

ед.) 

Выполненные за 
отчетный 
период: Гиги

ена и 
здор
овье

Спи
ду-
нет 

Санит
арный 

щит 
города 
Москв

ы 

Сто
п-

инф
екци

я 

Сани
тарн

ая 
охра
на 

СГ
М 

Защита 
прав 

потреби
телей 

Фактичес
ки 

выполнен
ные(в ед.)

% 
выпол
нения

1

Всего за гос.услугу №1 
«Проведение санэпид. 
исследований, испытаний, 
токсикологических 
гигиенических и иных видов 
оценок в целях обеспечения 
гос. контроля (надзора) и 
защиты прав потребителей, 
СГМ, при действиях в 
условиях ГО и ЧС», в том 
числе

1.1. Проведение токсикологичес-
ких исследований



Заказчик 
(с 

указанием 
отдела 

Управлен
ия или его 
территори

ального 
отдела) 

Наименование 
документа 

(поручения) с 
указанием его 
номера и даты 

Исполн
ители 

Перечень мероприятий 
(работ) необходимых для 

выполнения

Документ-
ответ с 

указанием 
номера и 

даты 

Количественные 
показатели (в ед.) 

выполнения: 

Принадлежность 
мероприятий к: 

Согласно 
поручени

я

Фактиче
ски 

выполне
нные 

государств
енным 

услугам (с 
указанием 

№) 

ВЦП (с 
указанием 

сокращенно
го 

наименован
ия) 

Все услуги (работы) выполнены в полном объеме, претензий нет

Исполнитель Заказчик 

ПРИЛОЖЕНИЕ №2

Акт сдачи-приемки
выполненных работ по исполнению государственного задания за _____ квартал 201__г

№ _________ от __________ 201__ г
______________________________________

(наименование подразделений/филиалов)





Основные особенности деятельности 
Центра в 2015г

1. Аккредитация Центра в национальной системе 
аккредитации в качестве органа инспекции, а также ИЛЦ 
Центра.

2. Получение права на проведение санитарно-
эпидемиологических расследований (обследований) 
инфекционных и паразитарных болезней путем внесения 
изменений в Устав Центра.

3. Проведение централизации отдельных функций Центра и 
оптимизация организационно-штатной структуры.

4. Аттестация работников Центра и его филиалов на 
соответствие занимаемой должности в целях повышения 
эффективности деятельности для исполнения «дорожной 
карты».
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Работы, проводимые по указаниям Федеральной службы
I.   Работники  Центра  принимали  участие  в:

2. В модернизации системы регистрации и государственного учёта 

заболеваний. Распространение электронной системы 

регистрации и учёта (АИС «ОРУИБ») на 574 медицинских 

организаций. 

Из них: 488 - подведомственны Департаменту здравоохранения; 18 

- Федеральным и ведомственным учреждениям; 68 - 

негосударственным медицинским организациям. Всего в МО 

Москвы установлено 1 305 рабочих мест АИС «ОРУИБ». 

Обучено навыкам работы с программой - 1 005 сотрудников.

2. Работе по подготовке к переходу на внедрение электронной 

личной медицинской книжки.
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Работы, проводимые на уровне Федеральной службы (продолжение)

II. Осуществляли:
1. Лабораторное обеспечение надзора за объектами водоснабжения и 

водоотведения города Москвы (приказ Роспотребнадзора №41 от 
06.08.2015г «О проведении внеплановых проверок систем 
водоснабжения и водоотведения на территории РФ»). 

2. Лабораторно-инструментальные исследования питьевой воды 
водоисточника и разводящей сети населенного пункта Шира 
(Республика Хакасия).

3. Лабораторное исследование более 800 образцов продукции 
производства Украины (полимерных и полимерсодержащих 
строительных материалов, образцов бытовой химии, 
непродовольственной продукции производства Украина и др.). 
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Работы, проводимые на уровне Федеральной службы (продолжение)

II. Осуществляли:
4. Экспертизу БАД (в кол-ве 468), в рамках комплекса 

мероприятий, направленных на предотвращение 
проникновения  на продовольственный рынок города 
некачественных, потенциально опасных БАД. 25 
образцов не соответствовали требованиям НД.

5. Работу по проверке планов информатизации на 2015 и 
плановый период 2016-2017 гг. В результате 
проделанной работы статус «Проверено» присвоен 74-
м Центрам гигиены и  эпидемиологии в субъектах 
Российской Федерации и  ещё 15 не завершили ввод 
данных, вследствие чего осуществить их проверку 
невозможно.



1. Деятельность Центра в 2015 году осуществлялась 1 828 
работниками  

         (всего штатных 2 242 ставки). Из них:

✔ 554 врача,

✔ 193 специалиста с высшим немедицинским образованием,

✔ 464 специалистов со средним медицинским образованием,

✔ 103 специалиста младшего медицинского персонала,

✔ 523 - прочих специалистами.

2. Процент занятости ставок – 82,9%.

3. Доля врачей пенсионного возраста составляет – 42,0%.

6.     Доля иногородних сотрудников – 7,0%.

7.     Процент выполнения Плана последипломного повышения 
квалификации – 99,6%.

8.     Доля врачей достигших 60 и более лет – 32,7%.
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Сведения о кадровом составе Центра,
специальной подготовке и аттестации его 

работников



№
п/п Наименование гос. работ (услуг)

Показатели исполнения
абсолютные относительные
2015 2014 2015 2014

1 Работа №1 «Проведение исследований, 
испытаний…» 723 850 773 166 114,4% 120%

2 Работа №2 «Проведение экспертиз…, 
обследований…, оценок… » 21 552 24 320 117,7% 108,5%

3 Работа №3 «Проведение расследований 
инф. заб. …» 25 883 31 669 105,6% 110,7%

4 Работа №4 «Проведение  расследований 
профес. заб. …» 67 94 60,9% 81,7%

5 Работа №5 «Проведение расследований 
неинфекц. заб. …» 0 4 0 0

6 Работа №6 «СГМ» всего, в том числе: 1 567 1 696 90,7% 99,8%

7 Работа №7 «Статистического 
наблюдения…» 8 844 10 620 112,1% 122,2%

8 Работа №8 «Государственный учет инфекц. 
заболеваний…» 211 931 225 840 117,2% 119,3%

ВСЕГО: 993 694 1 067 405 114,7% 119,3%







Экспертизы импортной пищевой 
продукции,

проведенные Центром в 2015г
       Всего в 2015г было выполнено 747 
экспертиз пищевой продукции, в результате 
которых выявлено несоответствие 
требованиям действующих нормативов, в 
том числе:

•пищевой продукции производства Украины – 
8,0%; 

•алкогольной продукции производства США – 
67, 0%;

•пищевой продукции производства 
Республики Латвия (рыбные консервы) – 
85,0%.
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Удельный вес проб пищевой продукции, не 
отвечающих требованиям нормативной 

документации

– По микробиологическим показателям - 8,6% 

    (за 2014 год– 8,9%);

– По санитарно-химическим показателям 
безопасности – 0,8% (за 2014 года – 0,6%);

– По физико-химическим показателям - 4,2% 

   (за 2014 года – 5,0%).
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Показатели выявления продуктов, не отвечающие гигиеническим 
нормативам по микробиологическим показателям в 2015 году

1. Кулинарные изделия, вырабатываемые по нетрадиционной 
технологии - 17,7%;

2. Птица и птицеводческие продукты- 10,6%;

3. Рыба и рыбные продукты - 10,3%;

4. Кулинарные изделия - 10,1%;

5. Мясо и мясные продукты - 8,1%;

6. Безалкогольные напитки - 7,7%;

7. БАД -7,6%;

8. Кондитерские изделия -7,4%;

9. Молоко и молочные продукты - 6,2%;

10. Продукты детского питания - 3,5%;

11. Консервы - 2,5%;

12. Алкогольные напитки и пиво - 1,7%.
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Показатели выявления в 2015 году
продуктов, не отвечающие гигиеническим нормативам по 

санитарным физико-химическим показателям

1. Консервы                                                14,4%;

2. Алкогольные напитки                                 13,8%;

3. Рыба и рыбные продукты                 12,5%;

4. Молоко и молочные продукты    7,9%;

5. Кулинарные изделия                                    5,2%;

6. Мясо и мясные продукты                  3,3%;

7. Плодоовощная продукция                  1,3%.
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Обеспечение эпидемиологического надзора 
за природно-очаговыми болезнями

Энтомологические исследования  лесопарков: 

- 57 лесопарковых зон;  

- 368 обследований  лесопарков.

Энтомологические исследования  водоемов: 

- 647  водоемов;

- 7 325 выходов на водоемы; 

- более 60 000 исследований.



           ОБЕСПЕЧЕНИЕ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  МОСКОВСКОГО  
РЕГИОНАЛЬНОГО  ЦЕНТРА 

Ведение реестров заболеваемости 
корью, 

краснухой, (39 реестров) 

Контроль количества и качества 
заполнения 
ежемесячных отчётов о заболеваемости 

корью и краснухой (533 документа).
Участие в эпидемиологических 
Расследованиях случаев заболевания 
корью, 
краснухой, полиомиелитом в г. Москве с 
дальнейшим заполнением карт 
эпидемиологического расследования 

(расследовано 245 случаев).

Ведение международной компьютерной 
информационной системы по контролю 
за 
инфекционным заболеваниям  (CISID) 

(введено 317 карт на больных корью и 
краснухой).

Обеспечение контроля 
иммунизации 
населения против кори, краснухи и 

полиомиелита.

Лабораторный мониторинг

Эпидемиологический 
мониторинг

За полиомиелитом и энтеровирусной инфекцией:

- Диагностические исследования материала от больных с 
подозрением на острый вялый паралич и контактных лиц, 
прибывших из неблагополучных территорий по полиомиелиту и 
очагов энтеровирусных инфекций (722 исследования).

- Исследование сточных вод 4-х станций аэрации города 
(проведено 373 исследования из них 18,2% -положительные).

- Материала от детей домов ребенка с целью скрининга 
циркуляции вирусов полиомиелита в данной категории 
населения (223 исследования).

- Мониторинга напряженности иммунитета населения 
Москвы к полиомиелиту (1 350 исследований).

- Исследование и расшифровка изолятов энтеровирусов, 
направленных из субъектов РФ. 

- Подготовка и предоставление в региональные 
лаборатории культур клеток.  

За корью и краснухой:

- Диагностические исследования материала от больных с 
подозрением на корь и краснуху, экзантемами различного 
происхождения (5 011 исследований, из них корь подтверждена 
В 271 случае, краснуха – в 5 случаях).

- Мониторинга напряженности иммунитета населения 
Москвы к кори и краснухе (1 200 исследований).

- Ретестирование сывороток с отрицательными результатами
направленных из регионов, прикрепленных к МРЦ (97). 



Показатели среды 
обитания

Показатели здоровья 
населения

Поиск причинно-следственных связей между факторами 
среды 

обитания и состоянием здоровья населения в целом по 
городу Москве

– Медико-демографические показатели
– Инфекционная и неинфекционная 

заболеваемость
– Показатели физического развития
– Профессиональная заболеваемость

– Атмосферный воздух населенных мест 
– Санитарно-эпидемиологическая безопасность почвы 

населенных мест
– Питьевая вода систем централизованного хозяйственно-

питьевого водоснабжения
– Контаминация продовольственного сырья и продуктов 

питания химическими веществами
– Социально-экономические показатели территории
– Условия труда
– Показатели радиационной безопасности объектов 

окружающей среды и среды обитания людей 

ВЕДЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-ГИГИЕНИЧЕСКОГО 
МОНИТОРИНГА



574 

медицинские 
организации

1 305 рабочих 

мест

Ежедневно 
в базу данных 
поступает 

от 900 до 1 100 

регистрационных карт 
инфекционных 
больных
(форма экстренного 
извещения ф-058/у). 

Обучено 1 314
Специалистов 
медицинских 
организаций

85% - 

учреждения 
ДЗМ

Медицинские 
организации

АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ 
ИНФОРМАЦИОННАЯ 

СИСТЕМА

ФБУЗ «Центр гигиены и 
эпидемиологии 

в городе Москве»

База 
данных 

АИС 
«ОРУИБ»
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Работа, проведенная Центром по защите прав 
потребителей 1)   2 849 консультаций (из них по телефону – 2 082 

консульта-ции, на личном приеме – 590, с использованием 
электронной почты – 177).

2)  Составлено 209 проектов исковых заявлений. Из 
общего количества подготовленных исковых заявлений 55 
дел разрешилось положительно для потребителя (взыскано в 
пользу потребителей 12 208 974 рублей).

3)    Составлено 160 проектов претензий, 34 проекта 
обращений в Управление, 6 заключений по делу. 

4)  Подготовлено 140 ответов на письменные обращения 
граждан, заявления и запросы государственных органов, 
иных юридических лиц (ИП).



Законодательство
     N 412-ФЗ от 28 декабря 2013 года

ОБ АККРЕДИТАЦИИ В НАЦИОНАЛЬНОЙ 
СИСТЕМЕ АККРЕДИТАЦИИ

 Список изменяющих документов
(в ред. Федерального закона от 23.06.2014 

N 160-ФЗ)
Настоящий ФЗ регулирует отношения, возникающие между 
участниками национальной системы аккредитации, иными 
установленными настоящим ФЗ лицами в связи с 
осуществлением аккредитации в национальной системе 
аккредитации

 

 



   УЧАСТНИКИ НАЦИОНАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ 
АККРЕДИТАЦИИ

Федеральный орган 
исполнительной власти, 

осуществляющий 
функции по выработке 

государственной 
политики и 

нормативно- правовому  
регулированию в 

области аккредитации

Утверждение 
критериев 

аккредитации и 
перечня документов, 

подтверждающих 
соответствие 

заявителя, 
аккредитованного 
лица критериям 

аккредитации 

Национальный орган по 
аккредитации Аккредитованные лица 

Осуществление 
аккредитации юридических 

лиц и индивидуальных 
предпринимателей, 

подтверждение 
компетентности 

аккредитованных лиц.

Осуществление 
федерального 

государственного контроля 
за деятельностью 

аккредитованных лиц

Обязаны соблюдать 
критерии 

аккредитации при 
осуществлении своей 

деятельности 



Аккредитация - официальное признание 
уполномоченным органом компетентности 
(способности) лаборатории проводить конкретные 
испытания по оценке соответствия в определенной 
области деятельности.

В российском законодательстве аккредитация в 
национальной системе аккредитации определяется 
как подтверждение НОА соответствия 
юридического лица или индивидуального 
предпринимателя критериям аккредитации, 
являющееся официальным свидетельством 
компетентности  ЮЛ или ИП осуществлять 
деятельность в определенной области 
аккредитации. 



Цели и принципы аккредитации
 

Аккредитация в национальной системе 
аккредитации осуществляется в целях 
обеспечения доверия к результатам оценки 
соответствия и создания условий для 
взаимного признания государствами - 
торговыми партнерами Российской 
Федерации результатов оценки соответствия
Для  устранение технических барьеров в 
торговли и защиты интересов потребителей в 
вопросах качества продукции и услуг.



Внедрение новых методик
• Приказ о внедрении методики
• План мероприятий

1. Закупка оборудования (постановка 
методики, обучение персонала)

2. Изучение методики, НД
3. Обучение персонала
4. Процесс внедрения методики
5. Верификация результатов
• Акт внедрения



Идентификация – это «процесс 
проверки продукции на выявление 

признаков фальсификации». 
Много внимания по данному разделу 

уделено в следующих НД: 
ТР ТС, ГОСТ на технические условия. 



Фальсификация (от лат. «подделываю»)- 
действия, направленные на обман 
покупателя и    (или)  потребителя путем 
подделки объекта купли-продажи с 
корыстной целью. 



Виды исследований
• Определение в пищевой продукции:
• Жиры, белки, углеводы
• Энергетическая ценность (калорийность)
• Жирно-кислотный состав (линолевая, 

линоленовая, масляная, пентадекановая, 
пальмитиновая, пальмитолеиновая, 
маргариновая, олеиновая кислоты)

• Стерины
• Красители 
• Сухой обезжиренный молочный остаток



Виды исследований
• Микронутриенты:  железо, цинк, медь, 

селен, йод, калий, натрий
• Консерванты
• Витамины (витамин С)

•  ДНК сои (мясная продукция)

• %соотношения животного и растительного 
жира в спредах

• Гистологические исследования мясной 
продукции



в масле сливочном, сырах: массовая доля жира, 
массовая доля влаги, титруемая кислотность, 
наличие жиров немолочного происхождения, 

массовая доля линолевой и линоленовой кислоты 
в жире;

Наличие в образце жира немолочного происхождения 
(растительного жира) свидетельствует о 
несоответствии заявленной информации 

производителя на этикетке (в маркировке) и 
свидетельствует о качественной и 
информационной фальсификации.



ГОСТ Продукты кисломолочные, 
обогащенные бифидобактериями 

бифидум

• Подтверждение наличия 
бифидобактерий осуществляют 
методом микроскопирования



Приказ:О предоставлении информации

• Поручение Роспотребнадзора:

• В целях обеспечения сбора, обобщения, 
анализа информации о результатах 
осуществления государственного надзора 
за соблюдением требований технических 
регламентов на пищевую продукцию, в 
части выявления и пресечения фактов 
нахождения в обращении 
фальсифицированной продукции



продолжение
• Представлять оперативную 

информацию о фактах выявления в 
обращении фальсифицированной 
продукции (не позднее 24 час с момента 
получения результата исследований)

• Регистрировать уведомления о фактах в 
системе «КАИС-Комплекс»

• Обеспечить предоставление 
дополнения о принятых мерах и 
результатах



Уведомление о фактах выявления в 
обращении фальсифицированной 

продукции №___дата___
• Краткая информация: дата исследования, 

обстоятельства выявления, дата выявления, 
место выявления, наименование продукции

• Изготовитель продукции: наименование, место 
нахождения, место нахождения 
уполномоченного изготовителя, 

• Наименование организации импортера
• Информация о продукции: количество 

продукции, стоимость, реквизиты 
сопроводительных документов

• Принятые меры



Формальдегид (по данным МП) 

Взвешенные вещества (по данным МП) 

МП МП МП

МП МП МП

Мониторинг атмосферного воздуха



Показатели распространенности 
болезней системы кровообращения 
среди ВЗРОСЛЫХ по районам ЦАО  и 

концентрации СО  в атмосферном 
воздухе (данные МЭМ)

Показатели распространенности 
хронических болезней миндалин и 
аденоидов среди ДЕТЕЙ по районам 
ЦАО  и суммарный неканцерогенный 
риск по влиянию на органы дыхания 

(данные МП ФФГУЗ)



Учетно-отчетные Формы:
 № 1 «Сведения об инфекционных и паразитарных 

заболеваниях»
№ 2 «Сведения об инфекционных и паразитарных 

заболеваниях»
№ 5 «Сведения о профилактических прививках»
№ 6 «Сведения о контингентах детей, подростков, и взрослых, 

привитых против инфекционных заболеваний»
№ 27 «Сведения о деятельности дезинфекционных организаций 

и структурных подразделений дезинфекционного профиля»
№ 1-ДОЗ «Сведения о дозах облучения лиц из персонала в 

условиях нормальной эксплуатации техногенных источников 
ионизирующих излучений»

№ 2-ДОЗ «Сведения о дозах облучения лиц из персонала в 
условиях радиационной аварии или планируемого повышения 
облучения, а также лиц из населения, подвергшегося 
аварийному облучению»
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ISO – Международные 

стандарты
• ISO 17020:2012 – Оценка соответствия. Требования к работе 

различных типов органов инспекции
• ГОСТ ИСО/МЭК 17020-2012 (c 01.06.2013) 

• ISO 9001:2008 - Системы менеджмента качества. Требования.
• ГОСТ ISO 9001-2011 (c 01.01.2013)

• ISO 9000:2005 - Системы менеджмента качества. Основные 
положения и словарь.

• ГОСТ ISO 9000-2011 (c 01.01.2013)
• ISO 9004:2009 - Менеджмент для достижения устойчивого успеха 

организации. Подход на основе менеджмента качества.
• ГОСТ Р ИСО 9004-2010

• ISO 19011:2011 -  Руководящие указания по аудиту систем 
менеджмента.

• ГОСТ Р ИСО 19011-2012

• ISO 17025:2005 – Общие требования к компетентности 
испытательных и калибровочных лабораторий.

• ГОСТ ИСО/МЭК 17025-2009



НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
 

• ОЦЕНКА СООТВЕТСТВИЯ
•  
• ТРЕБОВАНИЯ К РАБОТЕ РАЗЛИЧНЫХ 

ТИПОВ ОРГАНОВ ИНСПЕКЦИИ
•  
• ISO/IEC 17020:2012
• Conformity assessment - Requirements for the 

operation
• of various types of bodies performing inspection
• (IDT)
•  
• ГОСТ Р ИСО/МЭК 17020-2012



Органы инспекции проводят 
оценки

от имени частных клиентов, 

своих головных организаций 

официальных властей 

с целью предоставления им информации о 
соответствии проверяемых объектов 
регламентам, стандартам, техническим 
требованиям, схемам инспекции или 
условиям контрактов 



Параметры инспекции могут включать 
количество, качество, безопасность, 
соответствие назначению, непрерывное 
выполнение требований к безопасности 
установок или систем в процессе 
эксплуатации 

Настоящий национальный стандарт 
гармонизирует общие требования, 
которым должны соответствовать эти 
органы, для того чтобы их услуги были 
приняты заказчиками и органами надзора



ТРЕБОВАНИЯ К НЕЗАВИСИМОСТИ ОРГАНОВ ИНСПЕКЦИИ
 

• Требования к органам инспекции категории A
• а) Орган инспекции должен быть независимым 

от участвующих сторон.
• б) Орган инспекции и его персонал не должны 

заниматься деятельностью, которая может 
противоречить независимости их суждений и 
добросовестности проведения инспекции. В 
частности, они не должны участвовать в 
проектировании, изготовлении, поставке, 
монтаже, закупках, долевом владении, 
использовании или техническом обслуживании 
объектов инспекции.

• Примечания. 1. Это не исключает обмена 
технической информацией между заказчиком и 
органом инспекции (например, разъяснение 
полученных результатов или уточнение 
требований или тематики обучения).



ТРЕБОВАНИЯ К НЕЗАВИСИМОСТИ ОРГАНОВ ИНСПЕКЦИИ
 

• Требования к органам инспекции 
категории A

• 2. Это не исключает закупки, владения или 
использования объектов инспекции, 
необходимых для работы органа инспекции 
или закупки, владения или использования 
личных вещей персонала.

 
• в) Орган инспекции не должен иметь 

связей с отдельным юридическим лицом, 
которое занимается проектированием, 
изготовлением, поставкой, монтажом, 
закупками, долевым владением, 
использованием или техническим 
обслуживанием объектов инспекции



Требования к органам инспекции категории B

• а) Услуги по инспекции должны предоставляться 
только организации, частью которой является орган 
инспекции.

• б) Четкое разделение обязанностей 
инспектирующего персонала и обязанностей 
персонала, выполняющего другие функции, должно 
быть установлено за счет организационной 
идентификации и порядка отчетности органа 
инспекции внутри головной организации.

• в) Орган инспекции и его персонал не должны 
заниматься никакой деятельностью, которая может 
противоречить независимости их суждений и 
добросовестности проведения инспекции. В 
частности, они не должны участвовать в 
проектировании, изготовлении, поставке, монтаже, 
использовании или техническом обслуживании 
объектов инспекции.



Требования к органам инспекции категории C

• а) Орган инспекции должен принимать меры в рамках 
организации, обеспечивающие должное разделение 
обязанностей и ответственности между инспектирующим 
персоналом и работниками, занимающимися другими 
видами деятельности.

• б) Проектирование, изготовление, поставка, монтаж, 
использование, техническое обслуживание и инспекция 
объекта, являющаяся результатом упомянутой 
деятельности, которую осуществляет орган инспекции 
категории C, не должны выполняться одними и теми же 
лицами. Исключение составляет тот случай, когда согласно 
нормативному требованию отдельному представителю 
органа инспекции категории C разрешено заниматься как 
проектированием/изготовлением/поставкой/монтажом/экс
плуатацией/техническим обслуживанием, так и 
инспектированием изделия, являющегося результатом 
упомянутой деятельности, коль скоро такое исключение не 
будет дискредитировать результаты инспекции.



Область аккредитации

• 1. пищевая продукция Код ОК<*> Код ТН 
ВЭД ТСТН ВЭД ТС<*>

• 02-05, 

• 07-25,

• 27-29,

• 32-34, 

• 35



Область аккредитации

• 2. непищевая продукция
• 3. Здания, территории, строения, 

сооружения, помещения, 
оборудование, транспортные 
средства и другие подобные 
объекты, используемые 
юридическими лицами, 
индивидуальными 
предпринимателями для 
осуществления своей деятельности



Область аккредитации

• 4. Жилые здания и помещения, 
территория жилой застройки

• 5. Условия осуществления 
деятельности (работы)

• 6.Проектная и иная документация
• 7. Почвы городских и сельских 

поселений, промышленных 
площадок



Область аккредитация
• 8. Водные объекты, используемые в целях 

питьевого и хозяйственно-бытового 
водоснабжения, а также в лечебных, 
оздоровительных и рекреационных целях, в 
том числе водные объекты, расположенные 
в границах городских и сельских 
населенных пунктов; питьевая вода 
централизованных систем горячего и 
холодного водоснабжения

• 9. Воздух (атмосферный воздух в городских 
и сельских поселениях, на территориях 
промышленных организаций, воздух в 
рабочих зонах производственных 
помещений, жилых и других помещениях, 
воздух рабочей зоны)



Область аккредитации

• 10. Отходы производства и 
потребления



ISO 17020:2012 5.1 Административные 
требования

Орган инспекции должен иметь 
документацию, в которой описывается 
область его деятельности, в которой он 
компетентен.

Область 
аккредитации

Документы СМК
Документы СМК

Документы СМК
Руководство по 

качеству



                Структура руководства по качеству (сутевая часть)РК

Беспристрастность и 
независимость

Конфиденциальност
ь

Требования к структуре Организация и управление

Требования к ресурсам

Административные требования

Персонал
Технические средства и 

оборудование
Субподрядные работы

Требования к процессу

Методы и процедуры инспекции

 Работа с объектами инспекции и 
образцами 

Протоколы и акты инспекции

Записи результатов инспекции

Жалобы и апелляции 

Процесс рассмотрения жалоб и 
апелляций  



 
СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА

      Представитель руководства по 
качеству(менеджер по качеству)

Обеспечение 
разработки 
документов 

СМК

Обеспечение внедрения 
документов СМК

Представление отчетов высшему 
руководству об эффективности 

функционирования системы 
менеджмента и любой потребности 

в улучшении

Поддержание  
 эффективного 
функциониров

ания  СМК



СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА
                      Технический директор

Участие в 
разработке 
документов 
СМК в части 

организации и 
проведения 

процесса 
инспекции

Обеспечение внедрения 
документов СМК в части 

организации и проведения 
процесса инспекции

Поддержание  
 эффективного 
функциониров

ания  СМК в 
части 

организации и 
проведения 

процесса 
инспекции

Несет полную ответственность 
за то, чтобы проведение 

инспекции соответствовало 
настоящему стандарту ISO 

17020, критериям аккредитации, 
требованиям СМК организации. 







Финансирование госуслуг



Федеральное бюджетное учреждение

Субсидии (федеральный бюджет) – выделяемые 
для финансирования государственного задания 
(гос. услуги) на обеспечение надзора и контроля

Предпринимательская деятельность

Постановление 
Правительства РФ от 
02.09.2010 № 671 «О порядке 
формирования 
государственного задания в 
отношении федеральных 
государственных 
учреждений и финансового 
обеспечения выполнения 
государственного задания»

Приказ 
Минэкономразвития 
РФ и Минфин РФ «Об 
утверждении 
методических 
рекомендаций по 
формированию 
государственных 
заданий федеральным 
государственным 
учреждениям и 
контролю за их 
выполнением»

Приказ Минэкономразвития 
РФ и Минфин РФ «Об 
утверждении методических 
рекомендаций по расчету 
нормативных затрат на 
оказание Федеральными 
государственными 
учреждениями 
государственных услуг и 
нормативных затрат на 
содержание имущества 
бюджетных учреждений»

Базовый (ведомственный) 
Перечень государственных 
работ, выполняемых ФГУЗ

Приказ Роспотребнадзора 
об утверждении Порядка 
определения нормативных 
затрат на оказание 
федеральными 
государственными 
учреждениями 
государственных услуг и 
нормативных затрат на 
содержание имущества 
федеральных бюджетных 
учреждений

Федеральный 
закон от 27 июля 
2010 № 210-ФЗ «Об 
организации 
предоставления 
государственных и 
муниципальных 
услуг»

Реестр 
государственных 

услуг

Постановление 
Правительства РФ 
от 2.12.2009 № 984 
«О перечне 
платных услуг, 
оказываемых 
организациями в 
целях 
предоставления 
федеральными 
органами 
исполнительной 
власти 
государственных 
услуг»

Иная 
предпринима-

тельская 
деятельность

Приказ Минздравсоцразвития 
РФ от 12.05.2010 «Об 
утверждении методики расчета 
платы за санитарно-
эпидемиологические 
экспертизы, …, осуществляемые 
в целях предоставления 
федеральными органами 
исполнительной власти 
государственных услуг»

Приказ Минфина 
РФ от 28.07.2010 № 
81н «О требованиях 
к плану финансово-
хозяйственной 
деятельности 
государственного 
(муниципального) 
учреждения»









Федеральный закон №426-ФЗ
От 28.12.2013г.
«О специальной оценке условий труда»
Предмет регулирования – отношения, 

возникающие в связи проведением 
СОУТ, а также

С реализацией обязанности работодателя 
по обеспечению безопасности 
работников в процессе их трудовой 
деятельности и прав работников на 
рабочие места, соответствующие 
государственным нормативным 
требованиям охраны труда  



Регулирование СОУТ

Осуществляется Трудовым кодексом 
РФ, 

ФЗ № 426 и другими ФЗ и нормативно-
правовыми актами, которые не 
должны противоречить Трудовому 
кодексу.

Оценка условий труда 
государственных гражданских 
служащих регулируется ФЗ о 
государственной гражданской службе



Организации, осуществляющие 
СОУТ

Постановление Правительства РФ от 
03.07.2014 № 614

«Аттестация на право выполнения 
работ по специальной оценке 
условий труда, выдачи сертификата 
эксперта на право выполнения работ 
по специальной оценке условий 
труда и его аннулировании»



Порядок проведения СОУТ

• Федеральный орган – министерство 
труда и социальной защиты РФ

• Приказ МТиСЗ РФ от 24.01.2014 № 33н
«Об утверждении методики 

проведения СОУТ, классификатора 
вредных и (или) опасных 
производственных факторов, формы 
отчета о проведении специальной 
оценки условий труда и инструкции 
по её заполнению»



Спасибо за внимание!


