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Что является ключом к 
успеху?

Какие факторы влияют на наш успех и какие навыки 
важно развивать?



Hard skills & soft skills

… и немного удачи



Так что это за навыки, 
которые так важно 
развивать?



Hard skills (англ. «жесткие» 
навыки) — это 
профессиональные/ 
технические навыки, которые 
можно измерить. Примеры 
таких навыков: 
программирование, вождение 
автомобиля, чтение, знание 
иностранного языка.

Профессиональные навыки



Soft skills (англ. «мягкие» 
навыки) — это универсальные 
социальные/волевые 
компетенции, которые не 
поддаются количественному 
измерению. Примеры: 
коммуникабельность, умение 
работать в команде, 
креативность.

Личностные качества



Ученые из Гарварда, Стэнфорда 
и Фонда Карнеги выяснили, что 

«гибкие навыки» — это 85% 
успеха человека в профессии, 

жесткие составляют только 15%





Сложность в общении с другими 
людьми и выражении своих 
эмоций и мыслей мешает 
человеку находить друзей, 
заводить связи 
– как следствие расти и 
развиваться.



Источник: http://www.pharmatraining.ru/dictionary/detail.php?SECTION_ID=&ELEMENT_ID=121&sphrase_id=5328





Источник: http://www.pharmatraining.ru/dictionary/detail.php?SECTION_ID=&ELEMENT_ID=121&sphrase_id=5328



Общайтесь, развивайтесь и 
у вас все получится!

Спасибо за внимание!
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