
ЗНАКИ СООТВЕТСТВИЯ 
СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА



▣ Знаки соответствия сертификации. Данные 
знаки указывают на соответствие товара 
тому или иному стандарту, требованиям 
сертификационных организаций и т.д. Они 
бывают национальными, международными, 
отраслевыми или специально 
предназначенными для определенной 
группы товаров. Все промышленно 
развитые страны, а также международные 
организации и компании имеют свои знаки 
соответствия. Использование знаков 
соответствия в России регулируется 
специальными Правилами Госстандарта.







▣ Знак стандарта COSMEBIO (знак BIO) разработан 
французским комитетом ECOCERT (знак ECOCERT) 
вместе с организацией СOSMEBIO — компании 
независимых производителей. В зависимости от 
содержащейся в продукте процентов натуральных 
компонентов в своем составе сертификат имеет два 
уровня натуральной косметики – «Био» и «Эко».  Ecocert - 
это компания, которая сертифицировано выдает печать 
COSMEBIO. Их существует два типа: Cosmebio Bio и 
Cosmebio Eco. Знак COSMEBIO означает натуральное 
происхождение (не менее 95%) составных растительных 
ингредиентов, которые должны быть получены из 
культур, выращенных на экологически чистых полях; 
используемые семена должны быть из генетически 
неизменённых растений; борьба с сорняками и 
заболеваниями ограничивалась лишь механическими 
методами, в то время как для борьбы с вредителями 
используют их естественных врагов, а также 
ограниченный список неядовитых препаратов.





▣ Размерные знаки
▣ Размерные знаки — знаки, предназначенные для обозначения определенных физических 

величин, определяющих количественную характеристику товара.
▣ В нашей стране размерные знаки ранее не применялись. Для обозначения фи зических величин 

применялось их полное название. Начиная с 1980 г. эти величи ны стали указываться в соответствии 
с Международной системой единиц физи ческих величин (СИ). Однако и сейчас могут встретиться 
импортные товары, на упаковке которых размер может быть выражен в национальных единицах. 
Напри мер, в США и Великобритании массу указывают в унциях (1 унция = 28,35 г).

▣ Появление на российском рынке импортных товаров, на маркировке которых были нанесены 
непривычные для нас размерные знаки, заставило отечественных изготовителей применять 
некоторые из этих знаков, тем более что они очень кратко характеризуют физическую величину, 
название которой состоит из одно го или нескольких слов. Например, вместо массы нетто — е, 
вместо объема — V.

▣ Код размерных знаков чрезвычайно прост. К условному обозначению физи ческой величины (е, V и 
др.) добавляется фактический размер этой величины в принятых единицах измерения. Чаще всего 
применяются единицы измерения по системе СИ, гораздо реже — в национальных единицах 
измерения страны-им портера (футах, дюймах и т. п.).

▣ В большинстве случаев расшифровать размерные знаки несложно по числен ному значению 
размерной характеристики и применяемым единицам измере ния. Например, если на маркировке 
нанесено обозначение 450 ge, это означает массу нетто, равную 450 г.

▣ Для импортной одежды применяют три размерных знака: XL — большой раз мер (соответствует 
52—56-му отечественному размеру), S — средний (46—50-му), М — малый (42—44-му).

▣ Для колготок применяют размерные информационные знаки в виде номера или графического 
изображения, указывающего на значения длины изделия и объема бедер.

▣ Эксплуатационные знаки
▣ Эксплуатационные знаки — знаки, предназначенные для информирования потребителя о 

правилах эксплуатации, способах ухода, монтажа и наладки потре бительских товаров.
▣ Такие знаки наносятся на этикетки, ярлыки, бирки, упаковку, контрольные ленты или 

непосредственно на товар.
▣ Многие эксплуатационные знаки для текстильных изделий настолько нагляд ны, что не требуют 

особых пояснений: тазик для стирки с указанием температу ры воды, утюг с указанием температуры 
глаженья. Эти эксплуатационные знаки знакомы любому из нас. При первом взгляде на них 
становится ясен смысл ука зания, выраженный в виде определенных символов





▣ Разновидность эксплуатационных знаков 
— знаки управления — можно встретить на 
самих сложных технических товарах, а также на 
эксплуатационных документах. Например, на 
некоторых электроутюгах разные режимы 
глаженья обозначают в виде одной, двух и трех 
точек с соответствующим пояснением в 
сопроводительных документах.

▣ На бытовых холодильниках и морозильниках 
количество звездочек служит 
информационным знаком о диапазонах 
температур, которые возможно достичь при 
эксплуатации холодильника.

▣ Во многих электробытовых приборах показаны 
стрелками или иными услов ными 
обозначениями места включения в электросеть, 
переключения программ, регулирования 
громкости и другая информация.



▣ Манипуляционные знаки
▣ Манипуляционные знаки — знаки, 

предназначенные для информации о спо 
собах обращения с товарами.

▣ До сих пор манипуляционные знаки 
считались указателями способов обращения 
с грузами и наносились в основном на 
транспортную тару. Их символика, наи 
менование, назначение регламентируются 
ГОСТом 14192-77 «Маркировка грузов».

▣ Некоторые из наиболее распространенных 
манипуляционных знаков и их назначение 
показаны на рис



▣ 1.— указывает на хрупкость груза и необходимость 
осторожного обращения («Хрупкое. Осторожно!»);

▣ 2.— указывает на то, что груз следует защищать от тепла 
(«Беречь от нагрева!»);

▣ 3.— указывает на необходимость защиты груза от 
воздействия влаги («Беречь от влаги!»);

▣ 4.— указывает на диапазон значений температуры, при 
которой следует хранить груз или манипулировать им 
(«Ограничение температуры»);

▣ 5.— указывает на правильное вертикальное положение 
груза («Верх»);

▣ 6.— указывает на то, что упаковку открывают только в 
указанном месте («Открывать здесь»)



▣ Предупредительные знаки — знаки, предназначенные для 
обеспечения безо пасности потребителя и окружающей среды 
при эксплуатации потенциально опасных товаров путем 
предупреждения об опасности или указания на действия по 
предупреждению опасности.

▣ Предупредительные знаки подразделяются на два вида:
▣ предупреждающие об опасности;
▣ предупреждающие о действиях по безопасному 

использованию.
▣ Согласно международным требованиям по классификации и 

маркировке опасных веществ и материалов, разработанным 
органами ООН и Международ ной организации труда (МОТ), 
каждому виду предупредительных знаков соотве тствует 
определенный символ, состоящий из литеры «R» — для знаков, 
предуп реждающих об опасности, или «S» — для знаков, 
сообщающих о действиях для избежание опасности, и 
двухзначного номера-кода, указывающего на конкрет ную 
опасность, например: R 12 — чрезвычайно опасно, R 34 — 
вызывает ожоги.

▣ Предупредительные знаки дополняются символическим 
изображением опас ности. На рис. 17. представлены разные 
виды изображений предупредительных символов.





Спасибо за внимание!

Презентацию 
подготовила
Студентка 3-его курса
Группы Д201
Рой Дарья


