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► Понятие, условие и стадии ее развития;
► Классификация малых групп;
► Социально-психологический климат;
► Психологическая совместимость людей в 

группе;
► Социометрическая структура группы. 



Под группой понимается 
совокупность индивидов, 
имеющих нечто общее.



Разновидности групп

1. условные и реальные;
2. постоянные и временные; 
3. большие и малые. 



Малые группы

Малые группы — это достаточно 
устойчивые немногочисленные (от 3 до 
15—20 человек) объединения людей, 
связанных взаимными контактами, 
общей социальной деятельностью, 
которая характеризуется 
возникновением эмоциональных 
отношений, выработкой групповых норм 
и развитием групповых процессов.



Отличительные признаки малой группы

► пространственное и временное соприсутствие людей;

► наличие постоянной цели совместной деятельности;

► наличие в группе организующего начала; 

► разделение и дифференциация персональных ролей;

► наличие эмоциональных отношений между членами;

► выработка специфической групповой культуры, включающей нормы, 
правила, стандарты жизни, поведения, определяющие ожидания 
членов группы по отношению друг к другу и обусловливающие 
групповую динамику.



Психологические 
характеристики 

малой группы

► групповые интересы;
► групповые ценности; 
► групповые потребности;
► групповые нормы;
► групповые мнения;
► групповые цели.



По психологическим 
характеристикам различают 
группы членства и 
референтные (эталонные) 
группы, нормы и правила 
которых служат для личности 
образцом.



Классификация малых групп



Виды групп

► Неорганизованная и случайно 
организованная группа;

► Ассоциация;
► Кооперация;
► Корпорация;
► Коллектив.



Существует три этапа развития 
коллектива



Социально-психологический 
климат



Социально-психологический 
климат группы представляет 
собой состояние групповой 
психики, обусловленное 
особенностями 
жизнедеятельности данной 
группы.



Факторы макро- и микросреды

Микросреда
�  Объективные;  

� комплекс технических элементов;

� Комплекс санитарно-гигиенических элементов;

� комплекс организационных элементов.

� Cубъективные.

�  характер официальных и организационных 
связей между членами коллектив;, 

� наличие товарищеских контактов; 

� Сотрудничество; 

� взаимопомощь, стиль руководства.

Макросреда
► общественно-политическая ситуация в 

стране;
► экономическая ситуация в обществе;
► уровень жизни населения;
► организация жизни населения;
► социально-демографические факторы;
► региональные факторы и этнические 

факторы.



Психологическая 
совместимость людей в 

группе



Психологическая 
совместимость – 
способность членов группы 
к совместному 
бесконфликтному и 
согласованному 
взаимодействию в условиях 
совместной деятельности.



Критерии оценки совместимости

1. результаты совместной деятельности;
2. эмоционально-энергетические затраты 

ее участников;
3. удовлетворенность участников этой 

деятельностью.



Психологическая совместимость

Психофизиологическая                       Социально-психологическая          



Уровни совместимости 

► социально-психологический ;
► психологический ;
► психофизиологический.



Типы коммуникативного поведения 

Индивиды

1
Индивидуалисты

2
Конформисты

3
Коллективисты

4



Социометрическая структура 
группы



Для оценки межличностных отношений 
используется метод социометрии, 
предложенный Джекобом Морено. 



Спасибо за внимание!


