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Дəрігер – аса жоғарғы жауапкершілікті қажет ететін 
мамандық. Дəрігердің сыпайылығы, шынайылығы, 
адалдығы, əділеттілігі, жанкештілігі, сонымен қатар 
коммуникативті компетенттілігінің жоғары дəрежеде 

болуы көптеген жетістіктерге қол жеткізуіне оң əсерін 
тигізеді. 

Дəрігер мамандығы əрдайым жоғары сұраныстағы 
мамандықтардың бірі болып табылады.

Кіріспе бөлім





        Халық денсаулығы – баға жетпес байлық, 
мемлекеттің қымбат қазынасы. Денсаулығы 
мықты адам ғана қоғамға лайықты қызмет 
етеді, оның гүлденуіне, экономикасын 
жақсартуға үлес қосады.

 
      Қазақстан Республикасының Президенті Н.

Назарбаевтың ұсынысымен біздің елде 
денсаулық сақтауды дамыту мен 
реформалаудың 2005 жəне 2010 жылдарға 
арналған мемлекеттік бағдарламасы жасалып, 
ол Елбасының 2004 жылғы       13 
қыркүйектегі Жарлығымен бекітілген болатын. 

Бұл бағдарлама республикамыздың медицина қызметкерлері алдына 
көптеген міндеттер жүктеп отыр.

Негізгі бөлім



ДƏРІГЕРГЕ ҚОЙЫЛАТЫН 
ТАЛАПТАР

Біліктілігі

Жан-жақты 
қабілеттілігі

Мейірімділік

Шыдамдылық

Жылы көзқарас, 
жақсы қарсы алу

Тыңдай білу

Жанашырлық

Науқасқа ерекше 
көңіл бөлу

Қарапайым адамға 
жағдайды түсінікті 
тілде жеткізе алу





Əбу əли ибн Сина өзінің жазбаларында:

«Дəрігер бүркіттей қырағы, 
арыстандай батыл болуы тиіс»



       Дəрігерлік мамандығы – жауапкершілікті, біліктілікті талап ететін 
жауапты қызмет. Оның жұмысында ұсақ-түйек болмайды. Себебі, оның 

жұмысы адамның бұл өмірдегі ең қымбат денсаулығы мен өмірін сақтауға 
байланысты мамандық. 

Түптеп келгенде, оның қолында адам өмірі, болашақ тағдыры тұр. 
Алдыңа үміт артып келген адамның көңілінен шығу, сенімін ақтау 

үлкен жетістік. 



      Көпшілік арасында білгір 
маман ретінде бағаланып, 
абыройға бөлену – əрбір 
дəрігердің басты мақсаты 

болғаны мақұл. Ол үшін ерінбей 
көп оқып-ізденіп, жалықпай 

үйреніп, білгенін көңілге тоқып, 
мол тəжірибе жиғаны дұрыс. 
Сонда ғана ол жақсы маман, 

абзал дəрігер болады. 
Дəрігер қазіргі зиялы қауымның алдыңғы толқынында болып, өзінің 
жоғары қабілетімен, мəдениетімен, ақжарқын мінезімен ерекшеленіп 
тұрғаны қандай жақсы! 



      Дəрігер болу - жауапкершілігі мол өте ауыр 
мамандық. Дəрігер күні де, түні де, тəуліктің кез келген 
уақытында жұмыс істейді. Науқастар өмірінің арашасы 

болуға ұмтылады.

 Бұған қосыла дəрігер адамның бойында 
адамгершілік, мейірімділік, кішіпейілдік болу 

қажет. Себебі жаны қиналған науқасқа дəрігердің 
айтқан жылы сөзінің өзі үлкен демеу болады.



       Дəрігер мен науқас байланысы 
өз табиғатында екі жақты ақпарат 

алмасуды көрсетеді. Дəрігердің 
көзқарасы бойынша, осы алмасу 

нəтижесі болып, науқас ауруының 
алдын алу немесе диагноз қою 
жəне емдеу жоспарын анықтау 

болады. Науқас көз- қарасы 
бойынша, ауру симптомдары 

дəрігерге айтылуы қажет.

     Сондықтан бұл алмасу тиімді болуы үшін, дəрігер (ақпарат 
іздеуші) жəне науқас (ақпарат беруші) қажеттіліктері 

қанағаттанарлық болуы керек.



     Дəрігердің кəсіптік – психологиялық мəдениеті екі блоктан тұрады: 
     Бірінші блок – теориялық немесе теориялы – концептуалді, екінші блок 

тəжірибелік немесе психологиялық қызмет болып аталады. 

Психологиялық мəдениеттің бірінші блогы теориялық қызметтің 
нəтижелерін көрсетеді



     Екінші блок психологиялық қызмет көрсетуге 
байланысты. 

     Бұл қызмет адамның ішкі дүниесіне арналып, өзінің 
жеке ішкі əлеміне қызмет етеді. Өзін-өзі тану қызметі 
адамның ішкі немесе басқа да қиындықтарын жеңу 

қабілетіне байланысты; 
 

бұл тұлға шегінен шыққан, өзіндік ішкі сезімінің 
құралуымен байланысты тұлға аралық қызмет. 



     Осыған орай, дəрігер мамандығының 
психологиялық қызметі кəсіптік бақылау 

құндылықтарымен, мақсатымен, 
психологиялық мəдениетімен байланысты 
ішкі дүниесінің құрылуымен жүреді.Бұлар 

дəрігер маманының қоршаған ортадағы 
мінезімен ерекшеліктерін анықтап, дəрігердің 

кəсіптік қызметіндегі өзін ұстауымен жəне 
əлеуметтік белсенділігінің психологиялық 

тұрақтылығын қамтамасыз етеді.



Қорытынды 
      Қорытындылай келе, əрбір дəрігер жауапкершілікті, əрбір науқасқа 

медициналық қызмет көрсету процесінде оны жеке тұлға ретінде сыйлап, 
жоғары коммуникативті дағдылығын жоғары дəрежеде пайдалана біліп, 

іс жүргізсе, ол дəрігердің атына еш уақытта арыз жазылмайды. Егер 
науқас өзінің ем жүргізетін дəрігеріне сенсе, ол дəрігер тағайындауларын 

бұлжытпай орындайды, қажетті диагностикалық жəне 
терапиялық  шаралардың бəрінен өтеді. Егер психологиялық байланыс 

болмаған жағдайда науқас дəрігер тағайындауларын орындамауы мүмкін 
жəне басқа дəрігерден немесе өзінің таныстарынан көмек сұрауы сондай-

ақ өзін-өзі емдеумен айналысуы да əбден мүмкін.
Сол себепті дəрігер мамандығы асқан жауапкершілікті талап етеді.
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 Назар аударғандарыңызға рахмет !!!


