KOHTPOb KaK QYHKLMS
ynpaBaeHns

[Mogrotosuaa:Msblp3aranvesa.A



® KOHTpOJIb - 3TO BUJI YIIPABIEHUYECCKOUN ACATCIBHOCTH, 3aJa4eu

KOTOPOM SIBISAETCS KOJIMYECCTBEHHAS U KAY€CTBEHHAS OLICHKA U
y4EeT PE3YJIbTATOB PA0OTHI OpraHU3alun. BeIIensoT 1Ba
HaIpaBJICHUS:

® KOHTPOJIb JIJISI OLICHKH ITOJIYYEHHOT'O PE3yIbTara;

® KOHTPOJIb I IPUHATUA MEP MO KOPPEKTUPOBKE CYIIECTBEHHBIX
OTKJIOHEHHH OT IJ1aHa JIMOO KOPPEKTUPOBKE CAMOT0 IJIaHa.




® UMEeHHO MO3TOMY KOHTPOJIb - OHA U3 BEAYIIUX (DYHKIIHH
yIIpaBIICHUSA ITOCHE Melienojiaranus. Eciu He BeipaOboTaHa 1elib, TO
1 HEYEr0 KOHTPOJIUPOBATh. B CBSI3U C 3TUM KOHTPOJIb - 3TO
IpoIecc 00eCIeUCHUS TOCTUKEHUS OpraHU3allueil CBOUX LICICH.



® OCHOBHBIMH IIPUYMHAMH HEOOXOIUMOCTH KOHTPOJIS SIBJISIFOTCS:

.HCOHPGI[CJ'IGHHOCTB, CJIO2KHOCTb U TMHAMHUYHOCTDb CPC/bI,

® IpeaynpexaAeHNE BOSHUKHOBEHUSI KPU3UCHBIX CUTYAIlNH

IIOCPEACTBOM OOHAPYKECHHUSI HECOOTBETCTBUM U OIINOOYHBIX
JNEUCTBUHU 0 TOr0, KAK OHU HAHECYT MPEANPUATHUIO OIY TUMBIN

BpPCO,

® moaAepKaHuE ycrexa IyTeM COIIOCTaBICHUS (PAKTHYECCKUX

PE3YJIBTATOB Y IUIAHOBBIX MOKA3ATEJIEU U OLICHKHU TEMIIA
MIPOJABUKECHUS IPEANPUITHSI K HAMEUECHHBIM LIEJISAM.



*Coaepxkanue (DyHKIIMHU KOHTPOJISI B KOHKPETHOM CUTYallHU

ONPEACIISICTCS CTPYKTYPOU U COAEPKaAaHUEM JIPYTHUX
(yHKLIUN yrpaBieHMs (IIaHUPOBAHMS,
OpraHU30BBIBAaHMS, MOTUBUPOBaHUs). B TO ke Bpems
IIPUHATAs CUCTEMa KOHTPOJISI OyIeT BIUSITH Ha
COJIEpKaHKE CUCTEM INIAaHUPOBAHUS, OpraHU3alu1
AeSITEIIbHOCTH, MOTUBUPOBAHHSL.




®TecHast CBA3b KOHTPOJIBbHON (DYHKIIUH C (PYHKIIMEN TNTAHUPOBAHUS

IPOSIBIISIETCS B (POPMYIHMPOBAHMUU 1EJICH ¥ KOHTPOJIbHbBIX
ITOKa3aTejaeu, KOTOPbIE PUKCUPYIOTCS B COOTBETCTBYIOIIHUX
IJIAHAX, a4 TAKXKE B TOM, YTO BPEMEHHbIE TIEPUO/IbI
OCYILECTBICHUS 00€UX (DYHKIMN JOIKHBI COBIIAAATh. JTO
O3HAYaET, YTO M0 MEPHUOAAM OCYIICCTBICHUSA KOHTPOJIb JOJIKEH
OBITh TPEX BUJIOB: CTPATECrUYCCKUM, TAKTUYCCKHUI U
OIIEPaTHUBHBIN.




® CBsA3b KOHTPOJIS C PYHKIIUEH OPraHU30BbIBAHHUS

IIPOCICKHUBACTCS B PEIICHUH IIPOOJIEMBI LICHTPAJIM3aLUH -
ACLICHTpaAIM3allii U YCTAaHOBJICHUHN CYObEKTa U 00BEKTA
KOHTPOJs. UeM BbIllle HECTAOUILHOCTD CPEJIbl, TEM aKTyallbHEE
IPUMEHEHHE JICLCHTPAIN3ALMU 110 pa3HbIM YPOBHSIM HEPaApPXUHU.




®CyOBEKTBI M1 00BEKTHI KOHTPOJIS (MOApa3ICICHUS,

IIEPCOHAJI) JOJKHBI OBITh YETKO YKa3aHbI B OJOXKEHHSIX O
NOAPA3ICICHUSIX U JOJKHOCTHBIX HHCTPYKIIMSIX.



® Pe3ynbrarhl KOHTPOJIS, B COOTBETCTBUHU C TeopueH IToprepa-

Jloynepa, aBASIOTCS HEOOXOAUMBIM YCIOBHEM I MOTHBALIUU
IIEpPCOHAJIa, T. K. UMEHHO Pe3yabTaT (CTENEeHb JOCTHKCHUS 1CIIH)
BEJIET K YJIOBJIETBOPEHHOCTH TPYJIOM, M YEJIOBEK OyJE€T CTPEMUTHCS
MOBTOPUTH TO MPOM3BOJICTBEHHOE TTOBEJCHUE, KOTOPOE MPUBEIIO K
BO3HMKHOBEHHIO ATOT0 YyBCTBA. IMEHHO MOATOMY KpUTEPHUU
OLICHKH TPYyJa JOJKHBI OBITh YETKO C(POPMYIUPOBAHBI U OBITH
MOHATHBI UCITOJTHUTENISIM. B 3TOM cMBICTE 3 (PEKTUBHOCTH
CUCTEMBbI MOTHUBALIMHU onpeaesieTcs 3PHEKTUBHOCTHIO CHCTEMBI
KOHTPOJIS.




DM (PEKTUBHOE COUYCTAHNUE PA3JIMUHBIX BHIOB
KOHTPOJISA C YYETOM apaMEeTPOB BHENIHEU U
BHYTPEHHEUN CPEbI - 3aJI0T yCIIeXa
(PYHKIIMOHUPOBAHUS OpTaHU3ALYH.




* KonTposb kak (hyHKIHS yIIPaBICHUS UMEET JIBA HAIIPABIICHHUS:

KOHTPOJIb, IIPUMEHAEMBIN IJIS1 KOPPEKTUPOBKUA OTKIIOHEHUHU OT IJIaHa
WJIM CaMOTO IIaHa, U KOHTPOJIb, IPUMEHAEMBIN JIJI OLICHKU
MOJYYEeHHOT0 pe3yibTara. KOHTpoJib 00€CIIeUnBAET TOCTUKECHUE
OpraHMU3alluel MOCTABICHHBIX IEJIEN U CIIOCOOCTBYET HOPMAJIbHOMY
(PYHKIIHOHUPOBAHUIO IIpeAnpudaThs. KoHTpoiab Kak (yHKIHS
VIIPABJICHUA IIPUMEHAETCA IS HPEAYIPEKICHUS KPU3UCHBIX
CUTyallui, IpHU OOIIEH HEONPEACIEHHOCTH U JUHAMUYHOCTH CPEIbl,
JJISL IOJIJIEP KaHUA YCIeXa(MO3BOISAET COMOCTABUTh PE3YIBTATHI U
[IJJAHOBBIC ITOKA3aTECIIN).



® KonTposib kak (hyHKIHS YIPaABICHUS JTOJKEH ObITh 3()(PEKTUBEH, TO

€CTh UMETh CTPATETUUECKUI XapaKTep, ObITh HAlICJICHHBIM Ha
HOCTHKEHUE ONPEACITEHHBIX PE3YJIBTATOB, MPOCT U SKOHOMHUYEH.
Eciu 3Ta (yHKIUS BBIIOJHAECTCS PYKOBOJUTEIEM YCIIEIIHO, TO €ro
HEATEIIbHOCTD 110 YIPABJICHUIO KOJUICKTUBOM TAaKKE CKJIAJbIBACTCS
ycnenHo 1 3p@ekTrnBHO. KOHTpOIUPOBATh — 3HAYUT JIeJIaTh BCE
BO3MO>KHOE€ JIJISI IOJTYYEHUSI KOHKPETHBIX PE3YJIBTATOB, UTO U
TpeOyeTCs OT JIF0OOr0 PyKOBOAUTEIISI OpraHu3allHH.



