
Идентификатор ЛКНазвание компании

Описание активного 
тарифа без денег!  -> 

Главная страница

Сравнить 
тарифные планы

Подключить 
новый офис

Купить 
железо

Заказать 
кабельные работы

Другие 
услуги:Итернет: 

Оставитьз
аявку/
перейти в 
ЛК

Видеонабл
юдение: 
Оставитьза
явку/перейт
и в ЛК

Телевид
ение:
Оставит
ьзаявку/
перейти 
в ЛК

WiFi 
Зоны: 
Оставить
заявку/п
ерейти в 
ЛКСпецпредложени

я:Красивый 
номер в 
полцены

Попробуй более 
дорогой ТП на 
месяц бесплатно

Подарки
: виджет: за долгий срок 

пользования предложение наших 
услуг по акции со скидкой

Новост
и: релизы 

доработок



Сотрудники

Группы распределения вызовов (кол-во):

Сотрудники(всего с ext/всего онлайн):

фи
о

моб 
тел

ext роль

Роль может быть не 
назначена 

Список групп: название группы + перечень 
сотрудников

В списке доступно добавление – удаление – редактирование 
элементов.

+/-/редакт

Online 
(зарегистрирован)

группы

Это решение 
странное

логин



Тариф

Тариф:  название тарифа

Детализация:
Сотрудники, шт

Доступна/нет
 в тарифе *

Стоимост
ь

Изменить

В списке доступно изменение элементов: 
«отключить доступное»

+/-

Сравнить

Доп.каналы, шт Стоимост
ь

сумм

Сервис изменить

Номер 
городской, 

Адрес ->, 
проверка 
КЛАДР, бронь

+/-/Изм. 
№, адрес

Используемые номера телефонов :

Номер 8-800

Тариф 
МГиМН, 
8-800 по 
региона
м

 …

Доступные сервисы:

Перечислить сервисы, которые нельзя отключить из 
прайса

-> История изменений тарифа

+/-сумм

Отобразить список (см ниже) свернутый по 
группам





Выбрать номер:
Выбрать 
категорию:

Адрес:  

Сохранить

Показать 
на карте

Проверить по справочнику корректность внесения 
данных

Номер:  



История изменений настроек за 
период:

Бесплатные Платны
е

Все

Отправить

с по Показать

Что меняли С чего На чтоКогда

Выгрузить



Настройки

Технические настройки:

Порты:

С

128*кол-во сотрудников

Изменить

+/-/*

Сравнить

ext Сотрудник Логин

Внутренние номера сотрудников:

Сервер

Пароль

Функциональные настройки:

По Протокол Описание

9000 20000 udp Для обмена голосовым 
трафиком (RTP)

+/-/*5060 5060 sip

Сервер:

Зарезервировать трафик 
на чужой сети, mb:

ext Сотрудник Логин Пароль

Инструкция по приоретизации трафика

№ Сервер Логин Пароль

№ Сервер Логин Пароль
Сохранить № другого оператора:

Отобр.имя

Отобр.имя

№ Сервер Логин Пароль
Настройка sms-центра:

Комментарии

+/-/*

+/-/*

Имя Сервер Логин Пароль Что-то?

Интерграция с СРМ:

Тип Сервер Логин Пароль Что-то?

Интерграция с коллтрекингом:

Тип Сервер Логин Пароль Что-то?

Интерграция с речевой аналитикой:

…

…

-/*

-/*

+/создать все

(* -  
редактировать)



Список всех доступных 
разделов   

Роль:

В списке доступно добавление–удаление –
редактирование элементов. Открывается 
дополнительное окно 

Название роли:

Раздел Чтение Редактирован
ие

Сохранить

Список Ролей

Роли:

В списке доступно
 добавление – удаление 
– редактирование 
элементов.
Открывается 
дополнительное окно 
«Роль» 



Безрисковая 
аудиоконференция

Безрисковая аудиоконференция:

Комнаты:

№ +/-/*

Конференции:

ext Городской № Описани
е

дата/
время 
прове
дения

дата/
время 
оконч
ания

№ 
комнаты

Список email 
участников

Пароль

Уведомить 
участников

Прослушать 
запись

+/-/*



Контакт-
платформа

Контакт-платформа:

Таблица кампаний:

Название +/-/*

История запусков:

Звуковой 
файл

Назва
ние

Число 
одновременн
ых звонков

% выпол-
нения

Автоматические

+/-/*

Загрузить

Таблица 
обзвона loadСоздан

Отчет start pause stopЗапуще
н



Контакт-
платформа

Контакт-платформа:

Сценарии:

Название +/-/*

История запусков:

Дата создания

Назва
ние

Число 
одновременн
ых звонков

% выпол-
нения

+/-/*

По сценариям диалога

Комментарии

Таблица 
обзвона loadСоздан

Отчет start pause stopЗапуще
н

Список 
сотрудников

Время и дни 
работы кампании

Режим обзвона (с 
предвариательным 
открытием 
карточки/простой)



Записи

   Записи:



Финансы

   Финансы:



Отчеты

   Отчеты:



Помощь

   Помощь:




