
Обществознание, 8 класс

Конфликты в обществе
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1. Конфликт.
2. Виды конфликтов.
3. Значение конфликтов.
4. Способы разрешения 

конфликтов.
5. Повторение (схемы).
6. Домашнее задание.

План урока



1. Конфликт.
Конфликт – это спор, столкно-

вение людей, социальных групп из-
за материальных благ, цен-
ностей, интересов, принципов.

Материальные блага, ценности, 
интересы, принципы – это предмет 
(причина) конфликта (т.е. то, из-за чего 
появляются разногласия, конфликты).

Между супругами  конфликт может 
возникнуть из-за измены, между 
народами – из-за территории и т.д.

Предмет конфликта отличается 
от повода конфликта. Поводом для 
конфликта может служить незначи-
тельный случай, происшествие 
(напр., поводом конфликта между 
супругами может послужить обидное 
слово, а поводом начала войны между 
странами – оскорбление посла.



2. Виды конфликтов.

А) По участникам:
❖ Внутриличностные (внутри 

одного человека – между его 
ролями, пришедшими в 
противоречие). 
Напр., в ситуации морального выбора 

– как поступить: по совести или выгоде.

❖ Межличностные (между двумя 
или несколькими людьми). 
Напр., ссора друзей, размолвка между 

супругами, драка на дискотеке и т.д.

❖ Социальные (между 
социальными группами). 
Напр., забастовка, бунт, восстание, 

революция, война и др.
В зависимости от предмета спора 

выделяют различные виды социальных 
конфликтов.



Виды социальных конфликтов:
● политические конфликты 

(между государствами из-за 
территории или между 
политическими группами из-за 
власти);

● экономические конфликты 
(между индивидами или груп-   
пами по поводу денег, мате-
риальных благ, ресурсов);

● религиозные конфликты  
(между представителями 
различных религиозных 
конфессий из-за символа       
веры);

● этнические конфликты    
(между народами, нациями             
за территорию или лучшие  
условия проживания).



Б) По способам протекания:
❖ Конфронтация – пассивное 

противостояние групп, имеющих 
различные интересы. Как правило, 
она не принимает формы открытого 
столкновения, но предполагает 
оказание давления. Напр., две группы 
фанатов на матче своих любимых 
команд.

❖ Соперничество – борьба за 
признание личных достижений 
со стороны общества, группы. 
Цель – приобретение лучших позиций, 
наград, признания; способ – 
демонстрация пре-восходства. Напр., 
соперничество между классами на 
школьном конкурсе проектов.

❖ Конкуренция – борьба инди-
видов или групп за дефицитные 
ценности, блага. Цель – 
достижение своего интереса за счет 
интересов других. Напр., два 
предпринимателя борются за 
получение большей прибыли (снижая 
цены, улучшая качество и т.д.).



Социальный конфликт нельзя 
рассматривать односторонне. Кон-
фликт может дать положительный 
результат, а может привести к 
разобщению и возникновению 
преград для деятельности.

Негативная роль конфликтов:
⬥ сопряжены со стрессом, 

переживаниями, потерями и др.;
⬥ разрушение порядка, равно-

весия в обществе.
Позитивная роль конфликтов:

⬥ информирование о наличии 
общих проблем;

⬥ стимулирование изменений в 
обществе;

⬥ снятие психологической напря-
женности участников 
конфликта.

3. Значение конфликтов.



4. Способы разрешения 
    конфликтов.
❖ переговоры – мирная беседа 

сторон по решению проблемы;
❖ компромисс – решение 

проблемы через взаимные 
уступки сторон;

❖ посредничество – привлечение 
третьей стороны для решения 
проблемы;

❖ арбитраж – обращение к 
наделенному полномочиями 
органу власти за помощью в 
решении проблемы;

❖ применение силы, власти – 
одностороннее использование 
власти или силы той стороной, 
которая считает себя сильнее.
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Домашнее задание:

§23(К) §21 п.2 (Б)


