
ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ 
ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

«ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ»



 

789 625
застрахованных

64 798
 страхователей

ЭЛН
с  01 июля 2017

«Прямые выплаты»
с  01 января 2020

ЗНАЧИМЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ, ЗАТРАГИВАЮЩИЕ 
СОЦИАЛЬНО –ЭКОНОМИЧЕСКУЮ  СФЕРУ РЕГИОНА 



ЭЛН – технологический этап  

в пилотном проекте 
«ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ»



ЭЛН 

15-е место
 по России№ НАИМЕНОВАНИЕ СУБЪЕКТА 

СФО
КОЛИЧЕСТВО 

ВЫДАННЫХ ЭЛН

1 Кемеровская область 753 248

2 Иркутская область 301 186

3 Омская область 254 587

4 Новосибирская область 242 431

5 Алтайский край 175 018

6 Красноярский край 170 204

7 Республика Хакасия 70 517

8 Томская область 60 185

9 Республика Алтай 51 672

10 Республика Тыва 41 239

Электронный 
больничный лист и  
«прямые выплаты» 

помогут Вам:

✔  сократить время 
на ввод первичной 

документации

✔ исключить ошибки 
при расчете

✔ упростить 
взаимодействие с 

ФСС



 АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ ПРИ НАЗНАЧЕНИИ И ВЫПЛАТЕ 
 ПОСОБИЯ В ПИЛОТНОМ РЕГИОНЕ ПО ЭЛН 



КРАТКАЯ СХЕМА ПРИЕМА ЭЛН ДЛЯ СТРАХОВАТЕЛЕЙ

для принятия ЭЛН работодателю необходимо

Наличие подтвержденной учетной 
записи организации на портале 

Госуслуг (https://www.gosuslugi.ru)

Наличие усиленной 
квалифицированной электронной 
подписи (ЭЦП). Подходит ЭЦП для 

сдачи отчетности. 

ИЛ
И

Наличие компьютерных программ 
компаний «1С», «Парус», «Тензор» 
(СБИС), «СКБ «КОНТУР», «КОМПАС-
СПБ» и др.

Наличие усиленной квалифицированной 
электронной цифровой подписи, 

подходящей для сдачи отчетности

Для получения ЭПЦ необходимо обратиться в 
аккредитованный удостоверяющий центр (перечень 

удостоверяющих центров 
https://e-trust.gosuslugi.ru/CA) и установить корневые 
сертификаты полученной ЭЦП и списки отозванных 

сертификатов.

 

либо ПО 
поддерживающее

 ЭЛН



 ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  ДЛЯ ПРИНЯТИЯ ЭЛН 

Каждый работодатель без труда может принимать на оплату электронный 
больничный, если он работает в одной из этих программ 

+ УКЭП, подходящая для сдачи отчетности.

ЭЛН  ЗНАЧИТЕЛЬНО СОКРАЩАЕТ ВРЕМЯ БУХГАЛТЕРА ПРИ ФОРМИРОВАНИИ 
ЭЛЕКТРОННОГО РЕЕСТРА СВЕДЕНИЙ  В ПИЛОТНОМ ПРОЕКТЕ «ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ»  

«1С»
Версия 3.1.2.293 

«ПАРУС»

«Тензор» (СБИС)

«СКБ «Контур»

«Компас-СПБ»



КРАТКАЯ СХЕМА РАБОТЫ С КАБИНЕТОМ ФСС ДЛЯ СТРАХОВАТЕЛЕЙ

Наличие номера электронного листка нетрудоспособности (ЭЛН) и СНИЛС 
работника. Необходимо запросить ЭЛН в личном кабинете (http://cabinets.fss.ru). 
После входа в кабинет страхователя необходимо нажать кнопку «Действия» и в 

выпадающем списке выбрать вариант «Запросить ЛН». 

Необходимо ввести номер запрашиваемого ЭЛН и номер СНИЛС 
Застрахованного. Нажать кнопку «Запросить ЛН».



КРАТКАЯ СХЕМА РАБОТЫ С КАБИНЕТОМ ФСС ДЛЯ СТРАХОВАТЕЛЕЙ

После получения ЭЛН 
необходимо заполнить сведения, которые заполняются страхователем. 

Для внесения данных в ЭЛН необходимо нажать «Действия» и в выпадающем 
списке выбрать вариант «Редактировать».      (http://cabinets.fss.ru)     



  

 

САЙТ ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РФ - www.fss.ru

САЙТ РЕГИОНАЛЬНОГО ОТДЕЛЕНИЯ  - www.r38.fss.ru

E-MAIL: info@ro38.fss.ru

8 395 2 25-96-55  
МАКАРЕНКО ГАЛИНА АЛЕКСАНДРОВНА – 
начальник отдела страхования на случай временной нетрудоспособности 

МОРЕЦКАЯ ИРИНА СЕРГЕЕВНА – заместитель начальника отдела

8 395 2 25-96-14 
ФЕДОРОВ ПАВЕЛ ГЕННАДЬЕВИЧ – начальник отдела IT

ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ» ПО ВОПРОСАМ ЭЛН

ПОЛЕЗНЫЕ КОНТАКТЫ 



ПИЛОТНЫЙ ПРОЕКТ 
ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ  

«ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ»



 ГЕОГРАФИЯ  И  НПА  ПРОЕКТА  «ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ» 

59
субъектов РФ

Постановление Правительства РФ от 21 апреля 2011 г. № 294 
«Об особенностях финансового обеспечения, назначения и выплаты в 2012-2020 годах 
территориальными органами Фонда социального страхования Российской Федерации 

застрахованным лицам страхового обеспечения по обязательному социальному 
страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством и по 

обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний, осуществления иных выплат и возмещения расходов 

страхователя на предупредительные меры по сокращению производственного 
травматизма и профессиональных заболеваний работников, а также об особенностях 

уплаты страховых взносов по обязательному социальному страхованию на случай 
временной нетрудоспособности и в связи с материнством и по обязательному 

социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний» 



  ПОСТАНОВЛЕНИЕ  ПРАВИТЕЛЬСТВА  РФ от 13 ноября 2019 года   № 1444

с 1 ЯНВАРЯ 2020г.

Постановление Правительства РФ 
от 21 апреля 2011 г. № 294

Республика Коми
 Республика Саха (Якутия)
 Удмуртская Республика
 Кировская область 
 Кемеровская область 
Оренбургская область 
 Саратовская область 
Тверская область 
 Ямало-Ненецкий автономный округ 
Иркутская область 

 

+ 10
субъектов

789 625
застрахованных

64 798
страхователей

Чрезвычайная ситуация 
в Иркутской области летом 2019г.

 
клиенты Фонда:

страхователи -216
получатели страховых выплат  -265
инвалиды  -675



2019 год
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МЕХАНИЗМ ВЫПЛАТ  СТРАХОВОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

01 января 2020 года



ИНФОРМАЦИОННАЯ  КАМПАНИЯ 

Буклеты, плакаты, флаеры,  
информационные листовки, календари
более  50 000 экз.

«Горячая линия»  
  ИРО ФСС 8(3952) 25-96-80
   

Персональные  информационные письма 
руководителям исполнительной, законодательной 
власти региона, главам/мэрам муниципальных 
образований, председателям профобъединений, 
союзов работодателей,  руководителям купнейших 
предприятий региона

 
Мероприятия  в  муниципальных 
образованиях в рамках проекта 
«Доверие и сотрудничество»

Личные встречи 
 с руководителями предприятий

Семинары со страхователями
график на сайте r38.fss.ru в разделе «Прямые 
выплаты»

Информирование страхователей 
через информационные ресурсы 
партнеров (УПФР, УФНС,УФК, Минтруд 
ИО, Ассоциация МО) 

Размещение информации на официальных 
сайтах  партнеров 

Публикации, интервью, 
пресс-конференции в региональных и 
муниципальных СМИ

Проект  «Информирование страхователей по 
электронной почте». Подключены более 90 % 
страхователей имеющих расходы
 

Размещение информации на  сайте ИРО ФСС
НПА
«Вопрос-ответ»
Инфографика
Презентация
Техподдержка 

Прокат инфографики
 тв-каналы в муниципальных 
образованиях: Ангарск, Усть-Кут, 
Усть-Илимск,Саянск,Зима,Тайшет, 
Бодайбо, Братск 



 ЛИЧНЫЕ  КАБИНЕТЫ     lk.fss.ru 
 

Личный кабинет страхователя размещен в интернете по адресу:
 https://cabinets.fss.ru/insurer/ 

личный кабинет получателя услуг - по адресу: 
https://lk.fss.ru/recipient/ 

для доступа в личные кабинеты  используются те же логин и пароль, 
что и для Единого портала госуслуг



ПОЛУЧАТЕЛЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ СТРАХОВАТЕЛЯ

 ЛИЧНЫЕ  КАБИНЕТЫ     lk.fss.ru 
 

Информация по ЭЛН
-поиск ЭЛН по критериям
-просмотр и печать ЭЛН

Информация по пособиям и выплатам
-просмотр начисленных пособий, в том числе 
по проекту «Прямые выплаты»

Информация по ПРП
-просмотр сведений по программам 
реабилитации пострадавшего на проиводстве  

Сведения по ТСР и СКЛ
-просмотр сведений по индивидуальным 
программам реабилитации и абилитации 
(ИПРА)
Сведения по несчастным случаям и 
профзаболеваниям
-возмещение по несчастным случаям и 
профзаболеваниям

Калькулятор пособий

Создание запросов в Фонд

Работа с ЭЛН 
-получение данных электронного листка 
нетрудоспособности, просмотр и печать ЭЛН;
-ввод сведений в ЭЛН с применением УКЭП

-возможность экспортировать ЭЛН в xml-формате для 
последующей обработки данных по созданию реестров 
для ФСС

Сведения по реестрам и пособиям
-поиск и просмотр реестров ЭЛН по наименованию, 
дате, статусу; просмотр пособий по ФИО, СНИЛС, 
статусу в рамках «прямых выплат»
-доступ к журналу обмена данными между 
страхователем и ФСС, запись на приём в отделение 
ФСС и создание обращений в ФСС

Информация по несчастным случаям и 
профзаболеваниям

-сведения о пострадавших в результате несчастных 
случаев на производстве и профессиональных 
заболеваниях

Взаимодействие с ФСС посредством запросов
-формирование запросов в ФСС, возможность поиска 
по номеру, теме, статусу, дате поданного запроса



 
 

✔ Нормативно-правовые документы  
✔ «Вопрос-ответ»
✔ Инфографика
✔ Презентация

✔ Графики семинаров 

«Горячая линия»  8 395 2    25  96  80 

r38.fss.ru  раздел «Прямые выплаты»



НПА в сфере 
 ОСС

регистрация и 
снятие с 

регистрационного 
учета 

страхователей

новеллы 
законодательства 

об ОСС

ПРОЕКТ  «ИНФОРМИРОВАНИЕ СТРАХОВАТЕЛЕЙ                       
ПО ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЕ»

ИРО ФСС РФ 
РАБОТОДАТЕЛЬ

сроки сдачи 
отчетности и уплаты 
страховых взносов

об изменении 
реквизитов для 

уплаты 
страховых 

взносовпредстоящие 
обучения 

страхователей по 
ОСС

Задача проекта: регулярное и оперативное 
доведение до страхователей информации

оперативная 
информация

Форма согласия для участия в проекте размещена на сайте  
Иркутского регионального отделения во вкладке «Страхователям»

www.r38.fss.ru



 
ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

   IT-дистрибьюторы
 помощь страхователям 

вебинары
видеоуроки
рассылка информации об актуальности 
программных продуктов 
тестирование выгрузки электронных 
реестров  сведений

до 01.01.2020 года  необходимо 
загрузить тестовые реестры в 

ФСС

Загрузку в тестовом режиме можно 
осуществлять на шлюз: 

http://docs-edu.fss.ru:81



ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА ПРИ «ПРЯМЫХ ВЫПЛАТАХ»

1С: Предприятие 8, 1С: 
Бухгалтерия 8
1С:Зарплата и Кадры
Тел: 8 (495) 688-10-01
 e-mail: v8@1c.ru

Автоматизированная 
система «Смета»
Тел: 8-800-200-20-73
 e-mail: helpme@krista.ru

СКБ «Контур»
Тел: 8-800-500-50-80
 https://kontur.ru/support

СБИС
Тел:  +7-3952-78-10-77
https://sbis.ru/support

Корпорация Парус
Тел: +7 495 797-84-57
e-mail: office@parus.com

Группа компаний «Астрал»
Тел: +7 (4842) 788-999
e-mail: support@astral.ru



 
ПРОГРАММА «ПОДГОТОВКА РАСЧЕТОВ ДЛЯ ФСС»
 

Программа предназначена для предприятий и организаций
Версия: 2.0.4.81
Дата:20.09.2019
Имя файла: setup_arm_fss_single_2_0_4_81.zip - локальная однопользовательская версия
Размер, байт: 28 522 774
Функции программы:
отчетность:
∙ заполнение расчетов "Форма 4-ФСС" и "Форма 4а-ФСС"
∙ печать расчетов
∙ выгрузка расчетов в файлы XML
∙ шифрование файлов XML и их передача через шлюз
∙ просмотр квитанций по переданным расчетам
пособия:
∙ формирование электронных реестров для выплат пособий (для регионов, в которых произошла отмена 

зачетного механизма)
Включает в себя программу "Подписание и шифрование электронных документов" версии 1.0.2.31
Сетевая многопользовательская версия программы 2.0.4.81: setup_arm_fss_net_2_0_4_81.zip  (26 129 710 байт)
История изменений: ARM_F4.txt 
Инструкция по установке: instruct_fss.zip (13 281 271 байта)

База адресов КЛАДР в архиве ZIP
Использовать необязательно, при желании можно распаковать файл address.fdb в папку \DataBase\SBADDRESS\ (в 
папке установки программы), заменив имеющийся.
Проверить адрес по справочнику ФИАС можно по ссылке: https://fias.nalog.ru/
  

Для страхователей, разрабатывающих свое программное обеспечение 
для работы с «Прямыми выплатами»

Спецификацию на обмен данными в электронном виде о факте, параметрах нетрудоспособности и других 
сведениях, необходимых для расчета пособий и осуществления их выплат (Версия 1.7.6) можно посмотреть 
по ссылке  http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_319204/



ВАЖНО! 

РАЗМЕР ПОСОБИЙ И ФОРМУЛА РАСЧЕТА ПОСОБИЙ НЕ МЕНЯЮТСЯ 

Изменяется схема взаимодействия отделения Фонда со страхователями и застрахованными 
лицами

ЗАЧЕТНЫЙ ПРИНЦИП УПЛАТЫ СТРАХОВЫХ ВЗНОСОВ НЕ БУДЕТ 
ДЕЙСТВОВАТЬ

Уплата страховых взносов на обязательное социальное страхование 
осуществляется в установленном порядке в полном объеме без уменьшения 

на сумму расходов 
на выплату обязательного страхового обеспечения по соответствующему виду 

обязательного социального страхования

РЕГИОНАЛЬНОЕ ОТДЕЛЕНИЕ ФОНДА ОБЕСПЕЧИВАЕТ
 

✔Расчёт  и выплату  пособия работающим гражданам 
✔Удержание и перечисление НДФЛ без учета налоговых вычетов 

с суммы пособия за счет средств ФСС 
✔Выдачу справок 2-НДФЛ (по запросу физического лица)

✔Выдачу справок о доходах для субсидий
✔Удержание алиментов из сумм назначенных пособий



Постановление Правительства Российской Федерации от 
21.04.2011 №294 «Об особенностях финансового обеспечения, 

назначения и выплаты …»

Приказ Минздравсоцразвития Российской Федерации от 11.07.2011 
№709н «Об утверждении формы заявления о возмещении» 

НОРМАТИВНЫЕ ДОКУМЕНТЫ «ПРЯМЫХ ВЫПЛАТ»

Приказ Фонда социального страхования Российской Федерации от 
24.11.2017 №578 «Об утверждении форм документов, применяемых 

для выплаты»

Приказ Фонда социального страхования Российской Федерации от 
24.11.2017 №579 «Об утверждении форм реестров сведений»



     ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 21.04.2011 г. №294
«Об особенностях финансового обеспечения, назначения и выплаты…»

Положение 
об особенностях назначения и выплаты в 2012 – 2020 годах застрахованным лицам страхового обеспечения по 

обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством 
и иных выплат в субъектах Российской Федерации, участвующих в реализации пилотного проекта

Положение 
об особенностях назначения и выплаты в 2012 – 2020 годах застрахованным лицам пособия по временной 
нетрудоспособности в связи с несчастным случаем на производстве или профессиональным заболеванием, а 

также оплаты отпуска застрахованного лица (сверх ежегодного оплачиваемого отпуска, установленного 
законодательством Российской Федерации) на весь период лечения и проезда к месту лечения и обратно в 

субъектах Российской Федерации, участвующих в реализации 
пилотного проекта

Положение 
об особенностях возмещения расходов страхователя в 2012 – 2020 годах на предупредительные меры по 

сокращению производственного травматизма и профессиональных заболеваний работников в субъектах 
Российской Федерации, участвующих в реализации пилотного проекта

Положение 
об особенностях уплаты страховых взносов в 2012 – 2020 годах в Фонд социального страхования Российской 

Федерации в субъектах Российской Федерации, участвующих в реализации 
пилотного проекта

НОРМАТИВНЫЕ ДОКУМЕНТЫ «ПРЯМЫХ ВЫПЛАТ»



ПРИКАЗ ФСС РФ от 24.11.2017 г. № 578 
«Об утверждении форм документов, применяемых для выплаты…» 

   Форма заявления о выплате пособия (оплате отпуска)

Форма описи заявлений и документов, необходимых для назначения и выплаты 

застрахованным лицам соответствующих видов пособий

Форма заявления о возмещении расходов на выплату пособия по временной 

нетрудоспособности 

 Форма извещения о представлении недостающих документов или сведений 

 Форма решения об отказе в назначении и выплате пособия по временной 

нетрудоспособности 

 Форма заявления о возмещении расходов на выплату социального пособия на 

погребение 

 Форма заявления о возмещении расходов на оплату четырех дополнительных 

выходных дней одному из родителей (опекуну, попечителю) для ухода за детьми-

инвалидами

 Форма заявления о возмещении стоимости гарантированного перечня услуг по 

погребению

Форма решения об отказе в рассмотрении документов  

 Форма справки – расчета размера оплаты отпуска (сверх ежегодно оплачиваемого 

отпуска) на весь период лечения и проезда 

ФОРМЫ ДОКУМЕНТОВ 



ОБРАЗЦЫ ЗАЯВЛЕНИЙ О ВЫПЛАТЕ ПОСОБИЯ 

В Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Е       
У Ч Р Е Ж Д Е Н И Е  И Р К У Т С К О Е  
Р Е Г И О Н А Л Ь Н О Е          
О Т Д Е Л Е Н И Е  Ф С С  Р Ф      
                     

(наименование территориального органа Фонда социального страхования Российской Федерации)

От Л А Р И Н                 
И Г О Р Ь                 
П Е Т Р О В И Ч              

(Ф. И. О. заявителя/его уполномоченного представителя)

Заявление
о выплате (перерасчете) пособия (оплате отпуска)

Прошу в связи с наступлением страхового случая

перерассчитать ранее
назначенное пособиеV назначить и выплатить (оплатить)  

V пособие по временной нетрудоспособности
 пособие по беременности и родам
 единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в медицинских

организациях в ранние сроки беременности

 ежемесячное пособие по уходу за ребенком
 единовременное пособие при рождении ребенка
 пособие по временной нетрудоспособности в связи с несчастным случаем

на производстве и профессиональным заболеванием

 отпуск застрахованного лица (сверх ежегодного оплачиваемого отпуска,
установленного законодательством Российской Федерации) на весь период
лечения и проезда к месту лечения и обратно

Способ выплаты:

V на банковский счет
 почтовым переводом
 через иную организацию

             
Наименование банка:2

П А О  Э Л И Т Б А Н К       
                        
                        

Счет получателя №2

1 0 1 0 1 — 1 0 1 0 1 — 1 0 1 0 1 — 1 0 1 0 1

БИК2

0 3 3 4 4 2 2 1 1

№ платежной карты, являющейся национальным платежным инструментом (при наличии)3

                   

В Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Е       
У Ч Р Е Ж Д Е Н И Е  И Р К У Т С К О Е  
Р Е Г И О Н А Л Ь Н О Е          
О Т Д Е Л Е Н И Е  Ф С С  Р Ф      
                     

(наименование территориального органа Фонда социального страхования Российской Федерации)

От Л А Р И Н                 
И Г О Р Ь                 
П Е Т Р О В И Ч              

(Ф. И. О. заявителя/его уполномоченного представителя)

Заявление
о выплате (перерасчете) пособия (оплате отпуска)

Прошу в связи с наступлением страхового случая

перерассчитать ранее
назначенное пособиеV назначить и выплатить (оплатить)  

V пособие по временной нетрудоспособности
 пособие по беременности и родам
 единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в медицинских

организациях в ранние сроки беременности

 ежемесячное пособие по уходу за ребенком
 единовременное пособие при рождении ребенка
 пособие по временной нетрудоспособности в связи с несчастным случаем

на производстве и профессиональным заболеванием

 отпуск застрахованного лица (сверх ежегодного оплачиваемого отпуска,
установленного законодательством Российской Федерации) на весь период
лечения и проезда к месту лечения и обратно

Способ выплаты:

V на банковский счет
 почтовым переводом

через иную организацию
             
Наименование банка:2

                        
                        
                        

Счет получателя №2

     —      —      —      

БИК2

         

№ платежной карты, являющейся национальным платежным инструментом (при наличии)3

2 2 0 2 2 0 2 2 0 2 2 0 2 2 7 7    

НА БАНКОВСКИЙ СЧЕТ НА  КАРТУ «МИР»



ПОСОБИЯ
•пособие по беременности и родам

• единовременное пособие беременным, вставшим на учёт в ранние сроки
•  единовременное пособие при рождение ребёнка

•  ежемесячное пособие по уходу за ребёнком
•  пособие по временной нетрудоспособности, для граждан, подвергшихся 

воздействию радиации 

 

Постановление Правительства РФ от 11.04.2019 №419 
Постановление Правительства РФ от 01.12.2018 № 1466

"Об утверждении перечня иных выплат за счет средств бюджетов бюджетной системы Российской 
Федерации для целей применения частей 5 и 5.1 статьи 30.5 Федерального закона от 27.06.2011 № 161-ФЗ "О 

национальной платежной системе"

✔для вновь обратившихся за выплатой  с 01.05.2019 -  пособия на карту «МИР»
✔для получающих выплаты – до истечения срока действия карты,  

но не позднее 01.07.2020

 ПОСОБИЯ, ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ К ЗАЧИСЛЕНИЮ
 НА КАРТЫ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ  «МИР» 

Законодательство не ограничивает 
возможность получать выплаты 

наличными либо на счет, к 
которому не привязана карта

не зачислит сумму, если деньги 
идут на счет,  к которому открыта 
карта любой другой платежной 
системы (Visa, MasterCard и др.)
 пособие попадет на счет 
невыясненных платежей 

сообщит физлицу
 предложит ему явиться лично за получением денег 
наличными или сообщить реквизиты иного счета. Это 
может быть счет карты «Мир» или счет, 
к которому в принципе нельзя открыть карту. 

10 ДНЕЙ 
ДА 

НЕТ 1 день 



ПЛАТЕЖНАЯ КАРТА МИР – ПРОСТОТА И УДОБСТВО ДЛЯ КЛИЕНТА  

МИР – национальная платежная система
✔ снимать и вносить наличные

✔  переводить деньги с карты на карту
✔  оплачивать покупки и услуги в интернете или в обычном магазине 

с мобильных устройств или в банковском терминале

минимальный срок зачисления выплат 

выпуск и обслуживание карт «Мир» многими банками 
осуществляется по сниженным тарифам

надежная защита, независимость от работы международных 
платежных систем 

возможность возврата части от суммы покупки (кэшбэк) на карту 
реальными деньгами при участии в программе лояльности 
«Привет, Мир!» (privetmir.ru) 

преимущества карты «Мир»

подробная информация по использованию карты МИР на сайте mironline.ru 



ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ СТРАХОВАТЕЛЯ  ПРИ «ПРЯМЫХ 
ВЫПЛАТАХ»

СТРАХОВАТЕЛЬ 

БОЛЕЕ 25 СОТРУДНИКОВ 25 и МЕНЕЕ СОТРУДНИКОВ

Не позднее 5 календарных дней со 
дня предоставления 

застрахованными заявлений и 
документов, необходимых для 

назначения и выплаты 
соответствующих видов пособий, 

представляет реестр сведений 
установленной формы в электронном 

виде, заверенный цифровой 
подписью (ЦП)

Не позднее 5 календарных дней со дня 
предоставления застрахованными 

заявлений и документов, 
необходимых для назначения и 

выплаты соответствующих видов 
пособий, представляет поступившие к 
нему заявления и документы по описи 

(лично, по почте) или в виде 
электронного реестра, заверенного 

цифровой подписью
ИРО ФСС РФ 

Прием реестров, проверка, 
назначение и выплата пособий  в 

течении 10 календарных дней

СТРАХОВАТЕЛЬ 

ЗАСТРАХОВАННОЕ 
ЛИЦО  

✔ ЗАЯВЛЕНИЕ О 
ВЫПЛАТЕ 
СООТВЕТСТВУЮЩЕГ
О ВИДА ПОСОБИЯ

✔  ДОКУМЕНТЫ, 
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ 
НАЗНАЧЕНИЯ И 
ВЫПЛАТЫ ПОСОБИЯ



ЭЛЕКТРОННЫЕ РЕЕСТРЫ СВЕДЕНИЙ 

ПО 5 ВИДАМ ПОСОБИЙ  НАПРАВЛЯЮТСЯ 
3 ВИДА ЭЛЕКТРОННЫХ РЕЕСТРОВ  СВЕДЕНИЙ

 ПРИКАЗ  ФСС РФ от 24.11.2017г. № 579 
«Об утверждении форм реестров сведений, необходимых для назначения и выплаты соответствующего вида 

пособия, и порядков их заполнения»

Пособие по временной 
нетрудоспособности 

Пособие по 
беременности и родам

Единовременное 
пособие при постановке 
на учёт в ранние сроки 

беременности

Единовременное 
пособие при 

рождении ребёнка

Ежемесячное 
пособие по уходу за 

ребёнком

РЕЕСТР РЕЕСТР РЕЕСТР 



СПОСОБЫ НАПРАВЛЕНИЯ СВЕДЕНИЙ

ПО  ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЕ 

на шлюз приема документов с 
ЭЦП

по адресу:

http://docs.fss.ru/

НА БУМАЖНОМ НОСИТЕЛЕ
 

лично или по почте 
 Иркутское региональное отделение

 ФСС РФ,
отдел назначения страховых выплат

по адресу:
664007, г. Иркутск, ул. Тимирязева, д. 35 

ЛИБО 

в  филиал Иркутского регионального 
отделения 

по месту регистрации страхователя
Адреса филиалов размещены на сайте
http://r38.fss.ru/about/branch/index.shtml

БОЛЕЕ 25 СОТРУДНИКОВ

25 и МЕНЕЕ СОТРУДНИКОВ



СХЕМА НАПРАВЛЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ РЕЕСТРОВ  

АРМ подготовки
расчетов ФСС 

1С, СБиС,
 Контур и т.

д.

Собственн
ые 

программы

docs.fss.ru
шлюз приема 
документов с 

ЭЦП 

ИРО 
ФСС РФ

РАБОТОДАТЕЛЬ электронный 
реестр сведений

подготавливает

с помощью

отправляет

собирает, обрабатывает
данные и выплачивает пособие

работнику
почтовым 
переводом

на банковский счет

не позднее 5 
календарных дней

с даты подачи заявления

в течение 10 календарных
 дней

из
ве

щ
ен

ие
пр

и 
вы

яв
ле

ни
и 

ош
иб

ок
в 

те
че

ни
е 

5 
ра

бо
чи

х 
дн

ей

МИР
на карту «МИР»



НАПРАВЛЕНИЕ ИЗВЕЩЕНИЯ 

Региональное 
отделение

 Фонда

Если страхователем документы представлены
 не в полном объеме, то в течение 5 рабочих дней 

со дня их получения ИРО ФСС  направляет 
ИЗВЕЩЕНИЕ 

о представлении недостающих документов или 
сведений

Страхователем документы должны быть 
представлены в региональное отделение 

в течение  5 рабочих дней 
с даты получения извещения

СТРАХОВАТЕЛЬ 

ХРАНЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ
Если работодатель представляет в региональное отделение Фонда электронные реестры - документы на бумажном 

носителе не представляются и хранятся в организации

Заявления и документы, представленные страхователем в региональное отделение Фонда на бумажном носителе, 
после назначения и принятия решений о назначении или отказе в выплате пособий, возвращаются страхователю

Страхователь осуществляет хранение документов в порядке и сроки, установленные законодательством.



ТИПИЧНЫЕ  ОШИБКИ 

неверные банковские реквизиты или адрес доставки почтового 
перевода застрахованному лицу 
изменение страхового стажа в разных листках 
нетрудоспособности при одном страховом случае 
неправомерное указание не страховых периодов 
неверное указание периода оплаты за счет ФСС 
неверное определение дат отпуска по уходу за ребенком 
неверный̆ перенос сведений с листка нетрудоспособности в 
бухгалтерскую программу 
не указано количество дней, использованных по уходу за 
больным ребенком в текущем  календарном году до перехода на 
прямые выплаты 
неверно указана дата выдачи паспорта – данные должны 
полностью соответствовать указанным в документе 
исчисления при инвалидности застрахованного 
двойное направление пособия при постановке на учет на ранних 
сроках беременности 



ТИПИЧНЫЕ  ОШИБКИ 

заполнение полей необязательных для данного страхового случая 
– например, указание даты начала работы для бессрочных 
трудовых договоров; 
направление листков нетрудоспособности, не подлежащих 
оплате; 
при направлении сведений для назначения и выплаты пособия по 
беременности и родам, не указана дата родов; 
некорректное указание ФИО ребенка
неправильное указание очередности рождения детей
отсутствие данных о среднемесячном заработке при 
осуществлении ухода за несколькими детьми 
неправильное указание районного коэффициента, применяемого 
при исчислении пособия 
отсутствие сведений о справке второго родителя о неполучении 
пособия



ТИПИЧНЫЕ  ОШИБКИ 

если отсутствует запись об отце в свидетельстве о рождении 
ребенка, в поле делается запись "отца нет" 
размер ставки получателя ежемесячного пособия по уходу за 
ребенком следует указывать всегда 1 – размер пособия не зависит 
от размера ставки 
в графе "Дата преждевременного выхода на работу" указывается 
дата окончания пособия. Это ошибка: пособие будет прекращено на 
1 день раньше положенного 
указан второй ребёнок, при этом не заполнены данные о первом
в графе "Дата окончания отпуска" указывается день, 
предшествующий дню наступления ребенку 1,5 лет. В этом случае 
пособие будет прекращено на 1 день раньше положенного 
в графе "Условия исчисления" ошибочно указывается код 44 
(работа в районах Крайнего Севера). Не всякий регион к ним 
относится 
в случае получения листка нетрудоспособности с отметкой 
"Дубликат" в реестре сведений в графе "Дубликат" также следует 
делать отметку 



ПРЕКРАЩЕНИЕ ПРАВА ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА НА ПОЛУЧЕНИЕ 
ЕЖЕМЕСЯЧНОГО ПОСОБИЯ ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ

Страхователь в 3-дневный срок направляет в региональное отделение Фонда уведомление о 
прекращении права застрахованного лица на получение ежемесячного пособия по уходу за ребенком в 

следующих случаях

прекращение с работником 
трудовых отношений

начало (возобновление) его 
работы на условиях полного 

рабочего дня

смерть его ребенка, 
либо лишение родительских прав

очередной ежегодный 
отпуск лица, работающего на 
условиях неполного рабочего 

времени
начало отпуска по 

беременности и родам

иные случая прекращения 
обстоятельств, наличие которых  

явилось основанием  для назначения 
и выплаты 

соответствующего пособия



ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОТКАЗА В НАЗНАЧЕНИИ И ВЫПЛАТЕ 
ПОСОБИЯ ПО ВРЕМЕННОЙ НЕТРУДОСПОСОБНОСТИ

✔ Наступление временной нетрудоспособности в 
результате установленного судом умышленного 

причинения застрахованным лицом вреда 
своему здоровью или попытки самоубийства

✔ Наступление временной нетрудоспособности 
вследствие совершения застрахованным лицом 

умышленного преступления



 ВЫПЛАТА ПОСОБИЙ НАСЛЕДНИКАМ

В соответствии с п. 9 «Положения об особенностях назначения и 
выплаты в 2012-2020 годах застрахованным лицам страхового 
обеспечения по обязательному социальному страхованию на случай 
временной нетрудоспособности и в связи с материнством и иных 
выплат в субъектах Российской Федерации, участвующих в реализации 
пилотного проекта», утвержденного постановлением Правительства 
Российской Федерации от 21.04.2011 № 294 начисленные суммы 
пособий, не полученные в связи со смертью застрахованного лица, 
выплачиваются в порядке, установленном гражданским 
законодательством Российской Федерации.

В соответствии со ст. 1183 Гражданского кодекса Российской 
Федерации, право получения подлежавших выплате наследодателю, но 
не полученных им при жизни по какой-либо причине сумм заработной 
платы и приравненных к ней платежей, пенсий, стипендий, пособий по 
социальному страхованию, возмещения вреда, причиненного жизни или 
здоровью, алиментов и иных денежных сумм, предоставленных 
гражданину в качестве средств к существованию, принадлежит 
проживавшим совместно с умершим членам его семьи, а также его 
нетрудоспособным иждивенцам независимо от того, проживали они 
совместно с умершим или не проживали



СТРАХОВАТЕЛЬ НЕ НАПРАВЛЯЕТ В ФОНД ДОКУМЕНТЫ ИЛИ РЕЕСТР СВЕДЕНИЙ 
ПРИ ПРОПУСКЕ СРОКОВ ОБРАЩЕНИЯ ЗАСТРАХОВАННОГО ЛИЦА К СТРАХОВАТЕЛЮ ЗА ПОСОБИЕМ 

БЕЗ УВАЖИТЕЛЬНЫХ ПРИЧИН

УВАЖИТЕЛЬНЫЕ ПРИЧИНЫ 
Приказ Минздравсоцразвития от 31.01.2007 №74

1.Непреодолимая сила, то есть чрезвычайные, непредотвратимые обстоятельства 
(землетрясение, ураган, наводнение, пожар и др.)

2. Длительная временная нетрудоспособность застрахованного лица вследствие 
заболевания или травмы продолжительностью более шести месяцев.

3. Переезд на место жительства в другой населенный пункт, смена места пребывания.

4. Вынужденный прогул при незаконном увольнении или отстранении от работы.

5. Повреждение здоровья или смерть близкого родственника.

6. Иные причины, признанные уважительными в судебном порядке, при обращении 
застрахованных лиц в суд.

ПРОПУСК СРОКОВ НАПРАВЛЕНИЯ ДОКУМЕНТОВ 



 СПРАВКИ 

СПРАВКА 
О ДОХОДАХ  2 –НДФЛ 

СПРАВКА 
О ВЫПЛАЧЕННЫХ ПОСОБИЯХ  

ЗАЯВЛЕНИЕ 

ЛИЧНО
(представитель по 

доверенности) 

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ  
получателя социальных услуг

на сайте Фонда по 
адресу: https://lk.fss.ru/recipient/. 

ПОЧТА РОССИИ 

электронная почта 
или сайт отделения Фонда
 

идентифицировать с владельцем 
персональных данных
и направить Вам справку

органы 
социальной 

защиты 

СМЭВ-3 



КОРОТКО !

Суммы пособий излишне выплаченные застрахованному лицу, 
могут быть с него взысканы в случае недобросовестности со стороны получателя 
(представление документов с заведомо неверными сведениями, в том числе справки 
(справок) о сумме заработка, из которого исчисляются указанные пособия, 
сокрытие данных, влияющих на получение пособия и его размер, другие случаи). 

Страхователь направляет в региональное отделение 
Фонда уведомление о смене фамилии застрахованного лица 
 
Если работодатель представляет электронные реестры, 

        документы на бумажном носителе не представляются в ФСС и 
хранятся в организации 

За декабрь 2019 года пособие выплачивает работодатель 

За периоды после 01.01.2020 года страхователь направляет 
в отделение Фонда заявление и документы, необходимые для 
начисления и выплаты пособия, либо реестр сведений, для продолжения 
выплаты пособия отделением Фонда. 

Документы для назначения (или продолжения выплаты) пособия по
 уходу за ребенком до 1,5 лет или реестр сведений представляются в отделение 
Фонда один раз. В дальнейшем страхователь представляет в отделение 
Фонда только информацию, которая влияет  на выплату пособия 
(сведения о выходе на работу, о прекращении отпуска, 
смерти ребенка и т.д). 



КОРОТКО !

От своего имени работник не может обратиться в территориальный орган ФСС 
РФ, но он вправе по поручению страхователя передать документы  в 
территориальный орган ФСС РФ либо заполнить и подписать  все необходимые 
документы при наличии доверенности от страхователя. 

Застрахованное лицо может подать документы в ФСС 
самостоятельно только в случае прекращения деятельности работодателя.  

 Если листок нетрудоспособности в связи с заболеванием 
или травмой выдан на срок до 3 календарных дней - оплата осуществляется за 
счет средств работодателя. РЕЕСТР НЕ НАПРАВЛЯЕТСЯ 

Основной причиной возврата денежных средств являются ошибки в 
представленных документах (неверно указан номер счета, адрес и т.д.). Для 
оперативного исправления ошибок органы Фонда будут в первую очередь 
связываться со страхователем, представившим документы.

Расходы, излишне понесенные страховщиком в связи с сокрытием или 
недостоверностью представленных страхователем сведений, подлежат 
возмещению страхователем в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.



КОРОТКО !

Для сокращения сроков документооборота извещение может быть направлено по 
электронной почте, указанной страхователем в предоставленном электронном реестре. В 
случае оперативного предоставления страхователем уточненного реестра необходимость 
направления извещения заказным письмом отсутствует.

В каком виде уведомить ФСС об изменении данных получателя пособия (о дате 
увольнения, изменение персональных данных и т.д.)? В простой письменной форме, 
предоставление каких-либо определенных  форм документов не требуется.

Если после того, как переданы данные в ФСС, требуется корректировка сведений о 
заработной плате, как сообщить в ФСС? Если пособие уже выплачено застрахованному 
лицу, то необходимо предоставить заявление на перерасчет и обновленные сведения о 
заработной плате. Если пособие еще не выплачено, то целесообразно оперативно связаться с 
органом Фонда и повторно предоставить документы с достоверными сведениями.

С пособий по временной нетрудоспособности удержание алиментов осуществляется.
В соответствии с ч.1 ст. 12 Федерального закона № 229-ФЗ исполнительными документами 
являются:
исполнительные листы, выдаваемые судами общей юрисдикции на основании принимаемых 
ими судебных актов;
судебные приказы;
нотариально удостоверенные соглашения об уплате алиментов или их нотариально 
удостоверенные копии;
постановления судебного пристава-исполнителя.



ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ СТРАХОВАТЕЛЮ

по оплате 4-х дополнительных дней по уходу за детьми-инвалидами

на выплату пособия по временной нетрудоспособности 
за счет межбюджетных трансфертов

на выплату социального пособия на погребение

на предупредительные меры по сокращению производственного 
травматизма и профзаболеваний

 Страхователь
срок для обращения  за вышеперечисленными пособиями не установлен, решение 

 о необходимости обращения за возмещением страхователь принимает самостоятельно
 Региональное отделение Фонда

для принятия решения - 10 рабочих дней, не позднее 2 рабочих дней перечисляет 
денежные средства на расчётный счёт страхователя : оплата 4-х дополнительных дней для ухода за детьми-

инвалидами, социальное пособие на погребение 
для принятия решения- 10 календарных, в течение 2 рабочих дней перечисляет 

на расчётный счёт страхователя возмещение расходов на выплату пособия по временной 
нетрудоспособности за счет межбюджетных трансфертов



ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ СТРАХОВАТЕЛЯМ 
НА ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ

получение 
разрешения
(до 1 августа)

проведение
запланированных
мероприятий
(до 1 декабря)

документы, 
подтверждающие

произведенные расходы

заявление о возмещении
произведенных расходов
(не позднее 15 декабря)

возмещение расходов
ИРО ФСС принимает решение и 

перечисляет – в течение 5 рабочих дней

Расходы, фактически произведенные страхователем,
но не подтвержденные документами о целевом

использовании средств, не подлежат возмещению



ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТРАХОВАТЕЛЯ

За не предоставление документов, недостоверность либо сокрытие сведений, 
влияющих на право получения застрахованным лицом пособия или исчисление его 

размера страхователь несет ответственность в соответствии с законодательством РФ .
Расходы, излишне понесённые страховщиками в связи с сокрытием или 

недостоверностью представленных страхователем сведений, подлежат возмещению 
страхователем в соответствии с законодательством РФ 

(п.16 Постановления от 21.04.2011 № 294)

АДМИНИСТРАТИВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Часть 4 ст. 15.33 КоАП
Непредставление в установленный законодательством Российской Федерации о страховых взносах срок либо 
отказ от представления в орган государственного внебюджетного фонда, осуществляющий контроль за 
правильностью выплаты обязательного страхового обеспечения по обязательному социальному страхованию на 
случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством, а также его должностным лицам 
оформленных в установленном порядке документов и (или) иных сведений, необходимых для осуществления 
контроля за правильностью выплаты страхового обеспечения по обязательному социальному страхованию на 
случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством, а равно представление таких сведений в 
неполном объеме или искаженном виде – 
влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от 

300 до 500 рублей



ПЕРЕХОДНЫЙ ПЕРИОД

ЗАЧЕТНЫЙ ПРИНЦИП ПРЯМЫЕ ВЫПЛАТЫ

Задолженность Фонда (перерасход) перед страхователем, сформировавшаяся по 
состоянию на 01.01.2020 года, по заявлению страхователя 

подлежит возмещению. 
Территориальный орган Фонда вправе провести проверку (камеральную или 

выездную) произведенных расходов. 
Зачету в счет уплаты страховых взносов, начисленных в 2020 году, данная 

задолженность не подлежит. 

Сумма расходов, не отраженная страхователем в отчете за  2019 год, в 
последующих отчетах за 2020 год не отражается.  

Необходимо в отчете за 2019 год отразить все расходы, произведенные 
страхователем  до 01.01.2020 года!!!

По страховым случаям, по которым страхователь не произвел назначение и 
выплату пособия в связи с вступлением в силу нового порядка, назначение и 

выплата пособий осуществляется отделением Фонда. 



ПЕРЕХОДНЫЙ ПЕРИОД

По страховым случаям, по которым страхователь произвел назначение пособия 
до 01.01.2020,  но не выплатил его до  указанной даты, суммы не 

выплаченных пособий должны быть включены в Расчет (ф-4ФСС) за 2019 год. 
Выплату страхователь может осуществить в январе 2020.

Если листок  нетрудоспособности открыт застрахованному лицу в декабре 2019 
года и  продолжается в январе 2020, то после окончания нетрудоспособности за 

назначением и выплатой пособия по такому листку нетрудоспособности 
следует обращаться в территориальный орган Фонда.

После 01.01.2020 года страхователь, осуществляющий выплату застрахованному 
лицу ежемесячного пособия по уходу за ребенком, направляет в 

территориальный орган Фонда заявление и документы, необходимые для 
начисления и выплаты пособия, либо реестр сведений, а также сведения о 

расчете пособия, исчисленного на момент наступления отпуска по уходу за 
ребенком, для продолжения выплаты такого пособия территориальным органом 

Фонда.



  

 

ЗАДАЧА СТРАХОВАТЕЛЯ  В ПЕРЕХОДНЫЙ ПЕРИОД  

Обеспечить наличие программного  обеспечения  с последними версиями (СБИС, 1С, 
Контур, Парус и т.д.) и  техническую готовность к передаче электронных реестров 
сведений, необходимых для назначения и выплаты пособия

Предусмотреть в полном объеме финансовые средства для уплаты страховых взносов 

Довести порядок получения пособий в рамках «Прямых выплат» до 
работников

Проинформировать работников о возможных способах получения пособий: на лицевой счет в 
банке/ на номер карты «МИР» или почтовым переводом

Заблаговременно проинформировать застрахованных лиц о необходимости 
предоставления заявления по форме, утвержденной приказом ФСС РФ, работникам, 
находящимся в отпуске по уходу за ребенком, и подготовить документы или реестр 
сведений в отношении указанных лиц

Обратиться за возмещением понесённых расходов в ИРО ФСС при 
наличии задолженности Фонда (перерасход)

Изучить законодательство РФ в сфере обязательного социального страхования  



 
Телефон «горячей линии» по «прямым выплатам»  8(3952) 25-96-80

Подобная информация на сайте r38.fss.ru в разделе «Прямые выплаты»
 

За консультацией, разъяснением, информационным материалом 
Вы можете обратиться в Иркутское региональное отделение к ответственным 

сотрудникам

Ковтун Ирина Александровна – заместитель управляющего Иркутским 
региональным отделением, телефон раб. 8 (395 2)25-96-25

Шиманович Ольга Владимировна – начальник отдела администрирования  страховых  
взносов     Иркутского регионального отделения,   телефон раб. 8 (395 2)25-96-56

или 
в  филиал Иркутского регионального отделения 

по месту регистрации страхователя
Адреса филиалов размещены на сайте
http://r38.fss.ru/about/branch/index.shtml

КОНТАКТЫ



ЭЦП  ДЛЯ ПЕРЕХОДА НА ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ

ЭЦП (усиленная квалифицированная 
электронная цифровая подпись);

Крипто Про CSP;
Носитель ЭЦП

Информацию об аккредитованных центрах для получения ЭЦП 
можно получить  на сайтах

 Министерство цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации 

https://digital.gov.ru/ru/activity/govservices/certification authority/
 Портал государственных услуг- https://e-trust.gosuslugi/CA 



телефон 
«горячей линии» 
8(3952) 25-96-80

подробная информация на сайте r38.fss.ru
в разделе  «Прямые выплаты» 

 ПОЛЕЗНЫЕ КОНТАКТЫ

вопросы по выгрузке тестовых реестров 
направляйте на эл.адрес sa.grydin@ro38.fss.ru



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 


