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Условия для перерасчета

1. Выполнение работ и оказание услуг 
ненадлежащего качества

2. Оказание услуг и выполнение работ с перерывами



Собственники помещений вправе обратиться с 
заявлением об изменении размера платы к 

ответственному лицу, а наниматели жилых помещений, 
занимаемых по договору социального найма или 

договору найма жилых помещений государственного или 
муниципального жилищного фонда (далее - 

наниматель), - к наймодателю. 

При управлении многоквартирным домом управляющей 
организацией наниматели вправе обратиться с 

заявлением об изменении размера платы к 
соответствующей управляющей организации.



Порядок 

1. Подать заявление устно или письменно (в 
течение 6 месяцев после 
соответствующего нарушения; в течение 
2-х суток УО обязана сообщить 
регистрационный номер и дату принятия, 
сообщить об удовлетворении либо об 
отказе в удовлетворении с указанием 
причин отказа)

2.  Факт выявления нарушения фиксируется 
в акте

3. По итогам проводится перерасчет



Формула 

,

- размер уменьшения платы за содержание жилого 
помещения (рублей);

- стоимость соответствующей услуги или работы в составе 
ежемесячной платы за содержание жилого помещения 
(рублей);

- количество календарных дней в месяце;

- количество полных календарных дней, в течение которых 
оказывались и (или) выполнялись услуги или работы ненадлежащего 
качества и (или) с перерывами, превышающими установленную 
продолжительность.





Пример  

Услуги по уборке помещения в смете затрат стоят 1,20 руб. 
с кв.м. (периодичность 1 раз в 3 дня подметание)

Площадь квартиры – 52 кв.м.

Итого стоимость для квартиры – 52х1,20 = 62,4 руб.

Уборка не производилась 26 дней

Сумма перерасчета:

62,4 / 30 х 26 = 54,08 руб.


