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«ЦЕЛЬ ПРОХОЖДЕНИЯ 
ПРАКТИКИ»

 1) ПОЛУЧЕНИЕ КОНКРЕТНЫХ ЗНАНИЙ И УМЕНИЙ 
СООТВЕТСТВУЮЩИХ КВАЛИФИКАЦИОННЫМ ТРЕБОВАНИЯМ, 
ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫХ РАБОТНИКУ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ

2) ОСВОЕНИЕ ОБЩИХ  И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ, 
ПРИСУЩИХ ОПЕРАТОРУ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ



«МЕСТО ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ»

•ОПС-15 ОСП «Казанский Почтамт» УФПС «Татарстан Почтасы» - 
филиала ФГУП «Почта России» 



       «ХАРАКТЕРИСТИКА  ОПС- 15»

•ОСП «Казанский Почтамт УФПС «Татарстан Почтасы» - филиал ФГУП 
«Почта России» 



«ТЕХНИЧЕСКАЯ ОСНАЩЕННОСТЬ ОПС»



«РАБОЧЕЕ МЕСТО ПЕРСОНАЛА ОПС-111»



«ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ 
ОПС-111»
НАЧАЛЬНИК

Заместитель начальника-1

Оператор-5 Сортировщик-3 Почтальон-4



«УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ В ОПС-111»
• Почтовые услуги:                                                                             

• Письменная корреспонденция ( письмо, бандероль, секограмма, почтовая 
карточка

• Отправления 1 класса

• Экспресс-доставка ЕМS

• Доставка курьером

• СМС-уведомление

• Финансовые услуги:

• Выплата пенсий

• Прием коммунальных платежей

• Денежные переводы.

• Приём платежей за интернет и телевидение.

• Страховые услуги.

• Обслуживание банковских карт.

• Выдача и погашение кредитов.

 

КиберПресса,
КиберПочта,
подписка на печатные издания,
мобильное приложение,
продажа лотерейных билетов,
реализация билетов на транспорт, 
общественные мероприятия и др.,
телефонная связь,
приём миграционных бумаг.

Услуги для населения:



«ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ»

•Тема: «Посылочный бизнес Почты России - определяющий фактор 
экономического роста предприятия»



ОПРЕДЕЛЕНИЕ
•Посылки - это вид почтового отправления, размеры вес и способ 

упаковки которого предусмотрены действующими нормативными 

документами.

•В посылках пересылаются предметы культурно-бытового обихода 

и производственного назначения, продукты питания длительного 

срока хранения, печатные издания, растения, пчелы, 

медикаменты, медицинские препараты и инструменты и др. 



ХАРАКТЕРИСТИКИ ВНУТРЕННИХ 
НЕСТАНДАРТНЫХ ПОСЫЛОК



УПАКОВКА ДЛЯ ПОСЫЛОК ВНУТРЕННИХ НЕСТАНДАРТНЫХ

Крафт-бумага Мешок Коробка Пластпакет



ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СКОТЧА И ПОЧТОВЫХ ПЛОМБ

•Для РПО с о/ц свыше 10 000 руб. дополнительно нанести ППО.

•Посылки нестандартные, пересылаемые в мягкой оболочке, 

деревянных или фанерных ящиках в присутствии отправителя 

опечатываются ПС, в соответствии с Порядком применения 

номерных сигнальных пластиковых устройств 1-го и 2-го типа, 

пломбировочных устройств и пломб свинцовых.



ПРИЁМ ПОСЫЛКИ ВНУТРЕННЕЙ НЕСТАНДАРТНОЙ 
ОБЫКНОВЕННОЙ С УВЕДОМЛЕНИЕМ О ВРУЧЕНИИ 







АДРЕСНЫЙ БЛАНК 7-
П



ОБРАЗЕЦ УПАКОВАННОГО ОТПРАВЛЕНИЯ



Квитанция ф.1



Квитанция ф.47



ОПИСЬ ВЛОЖЕНИЯ



Опись вложения











ВЫДАЧА /ВРУЧЕНИЕ ОТПРАВЛЕНИЙ В ОПС 









ЦЕНТР ВЫДАЧИ И ПРИЕМА ПОСЫЛОК (ЦВПП)
Центры выдачи и приема посылок (ЦВПП) 
специализируются исключительно на посылках, 
что значительно увеличивает скорость 
обслуживания пользователей данных услуг — 
физических и юридических лиц.

В Центре отсутствуют очереди, а удобный график 
работы поможет заранее распланировать визит. В 
ЦВПП можно заказать доставку отправления 
почтальоном на дом и выбрать способ оплаты 
(наличными или банковскими картами).

Для юридических лиц предусмотрена возможность 
выбора удобного времени для сдачи отправлений. 
В каждом ЦВПП установлена программа 
«Партионная почта», которая позволяет быстро 
принять и обработать от 10 отправлений.


