KauyecTBO NpOAYKIIMH U
¢daxTopsl ero popMupyroiue

O




KauecTBO- CTeIIeHb COOTBETCTBUA
IIPUCYIINX XapaKTEPUCTUK TPeOOBaHUSIM.

KauecTBO IPOAYKIIUU OI1-
COBOKYITHOCTbD CBOMCTB IIPOAYKIIHU,
00y CJIOBIMBAIOIIUX ee IIPUTOTHOCTD
YAOBJIETBOPATD OIIp€E/leIEHHbIE

IIOTPEOHOCT B COOTBETCTBUH C €€
HazHaUEHUEM.



KauecTBO NPOAYKIIMH OOIIE€CTBEHHOTO
nuTaHnua  (MHAyCTpHUM  IIUTAaHUA)  —
COBOKYHHOCTb cBoucTB Impoayknuu OII,
OOyC/JIOBJIMBAIOIUX €€ HOPUTrOJHOCTh K
najbHenIlen 0O0paboTke 1/ WIn
yIIOTpeOJIEHUIO B IIHINYy, 0€30IacHOCTh JJIs
3/IOPOBbsI  MOTpedOuTesiel, CTaOHUJIbHOCTD
COCTaBa U IIOTPEOUTEILCKUX CBOMCTB



CpolicTBa MNPOAYKIIMM — €CThb OOBEeKTHUBHAs
0COOEHHOCTh, IPOSBJIAIOIIASsICA IIPU CO3JIaHUMU,
IIOTpeOIeHNH MPOAYKITHH.

ITpocmuie ceoiicmea — 3TO Te, KOTOPhIe HEJIb3s

pa3ieauTh Ha 0oJjiee MeJIKHMe IIPU KOHKPETHBIX
YCJIOBUAX OLIEHKH KayecTBa.

CaooicHble ceollcmea — 3T0 Te, KOTOPhIe IIPU Tex
K€ YCJIOBHUAX MOXKHO Pa3JIeJINTh HA IPOCTHIE.



Iloxa3arTeJb KauyecTBa —
KOJINUeCTBeHHas XapaKTePHUCTUKA
OHOTO WJINU HECKOJIbKUX CBOUCTB
IIPOAYKIINY, BXOJSAINIUX B €€ KAadecTBO,
paccMarpuBaeMasa IIPHUMEHHUTENbHO K
OIlpeJieJIEHHBIM YCIIOBUAM €€ CO3IaHU s
1 SKCIIyaTalluu WIN IIOTPe0IeHUS




Homenxaamypa noxa3ameaeil u 2pynn
ceoilcmse kauecmaea npooyxuuu

eduHuunbte 11K, KaxXIplii 13 KOTOPBIX
XapaKTepu3yeT OIHO CBONMCTBO OOBbEKTA.

0a3o8vble IIK Te, KoTophle MPUHUMAIOT
34 MCXOAHYIO BEJINUHNHY 1§0) !
CPaBHUTEJIbHOM OILI€HKE KayeCTBa.

KoMmn.aekcHoble (0000weHHbe) 11K,
OTpa’Kalollie KadyeCcTBO OObeKTa B
I1EJIOM.



HNuarterpaiasabini IIK - Ilokazarenb KauecTBa
IIPOAYKIUH, SABJISTIOIIUMCA OTHOILIEHHUEM
CYMMApPHOT'O MOJIE3HOT'O 3(P@PeKTa OT SKCILIyaTalluu
WIN II0TpebjieHHuA TMPOAYKIHMH K CyMMapHBIM
3aTpaTaM Ha ee CO3/JaHhe M SKCIUIyaTallui WIn
IIOTpeOJIeHHE.

Onpeneasiomuii IIK - Ilokasartenp KkauecTBa
IIPOAYKIMM, IO KOTOPOMY IIPUHHUMAIOT pelleHHe
OIIEHUBATH €€ KauecTBa.



HomunanavHoe 3HauenHue IIK- 5T10
perjiaMeHTHPyeMOe 3HaudeHue II0KasaTeJid,
OT KOTOPOI'O OTCUUTHIBAETCA JOIIYCTHMOE
OTKJIOHEHUE.

IIpedeavHoe 3HauenHue IIK —»5T10
HanOoJIblllee WM HAWMEHbIllee 3HaueHue,
KOTOPO€E perjaMeHTHPYeTCsS B HOPMaTHBHOM

AOKYMEHTAIINN NJIN Oorpeae/adeTrca
PAaCUE€THBIM IIYTEM.



IIpsambie nokxazameau  kKauecmsea
HEIIOCPEJICTBEHHO CBfA3aHbl C ITHUIIEBOU
IIEHHOCTBIO IIPOAYKIIUU (comep:xaHue
OeJIKOB, KUPOB, YIJIEBOJOB U T.JI.).

KoceeHMble noxkasameau TECHO
CBA3aHbl C IIpAMBbIMH, HO HE€ BJIMAIOT HaA

ITHIIEBYIO I[EHHOCTD (KMCJIOTHOCTD,
IDIOTHOCTD U T.JI.)



NHaekC KauecTBa NPOAYKIINU - KOMIIJIEKCHBIN
[IOKa3aTesjib KauecTBa PAa3HOPOJAHOU MPOAYKIINH,
BBIIIYIIIEHHON 34 pacCMaTPUBAEMbIM HHTEPBAJI,
PaBHBIU CpPEHEMY B3BEIIEHHOMY OTHOCHUTEJIbHBIX
3HAUEHMNH IIOKAa3aTeJed KaueCcTBa 3TON IMPOAYKIUH.

KosdbunmueHt aedeKTHOCTH HOPOAYKIIUU -
CpenHee B3BEIIEHHOE KOJIMYECTBO JAe(EKTOB,
IIPUXOAAIIEECS Ha eUHUILY OIPOAYKIIHH.



NHaaekc aedexTHocTu NMPOAYKIINH-
KoMIlsIeKCHBIN ITOKa3aTesib KadecTBa Pa3HOPOJAHOM
IPOAYKIIMH, BBINYIIEHHON 3a paccMaTPUBAEMbIU
HHTEPBAJI, PaBHBIA CPEJHEMY  B3BEIIEHHOMY
KO3(PPUIIUEHTOB JePEKTHOCTHU 3TON NPOAYKIINH.

Kosdpunuent BECOMOCTU InoKasarTeJjs
KayecrBa mnpoaykmum — KoimuyecrBeHHadA
XapaKTEPUCTUKA 3HAYHMMOCTH JAaHHOT'O IIOKa3aTesisd
KauecTBa IIPOAYKIIUM CPEAU APYTUX IIOKA3aTeJEeN ee
KadyecTBa



ba3oBoe 3HaAUYeHue IIoOKa3arTreJ i
KayecrBa MNOPOAYKIIMM -  3HaAyeHHe
[I0Ka3aTejid KauvecTBAa NPOAYKIINM, IIPUHATOE
3a OCHOBY IIpHM CPaBHHUTEJIbHOU OII€HKE ee€
KadyecTBa.

OTHOCHUTEJBbHOE 3HauveHUe IoKa3areJis
KavecrBa mnpoaykuuu - OTHolleHue
3HAUEHUA IToKa3aTeJid KauecTBa OIleHUBAaeMOU
IPOAYKIIMK K 0a30BOMy B3HAUEHHIO STOTrO
[1oKa3aTeJis



PerjiaMeHTHUPOBAHHOE 3 H A Y € H U €
MoKa3arejd KauvecrBa INIPOAYKIUU -
JHAUeHUe IIOKas3aTesisd KavecTBa MPOAYKIIUM,

YCTAHOBJIEHHOE HOPMATHUBHOM
ITOKyMEHTAaIleH.

HoMuHaJIpbHOE 3HAUYEHHE IIOKa3aTeJjd
KauecTBa NMPOAYKIIUU -
PersiaMeHTUPOBAaHHOE 3HaUYeHHE II0Ka3aTesisd
KauecTBa IIPOAYKIINH, OT KOTOPOTO

OTCHUTBIBAECTCA JOIIYCKA€MOE€ OTKJIOHEHNE



IIpeaesbHOE 3HaAuUEeHHUE IMOKa3aTeJid KauvecTBa
npoaykuum -Hawmbosblllee wau  HauMeHbIIIee
perjiaMeHTHPOBAaHHOE 3HadeHHe MOKa3aTesA KauecTBa
IIPOAYKIIHH.

OnTuMasibHOE 3HAUYEeHMeE IIOKa3aTesid KadecTBa
NPOAYKIIUMU -3HAUeHHEe IIOKa3aTejisd  KadecTBa
IPOAYKIIUHA, IIPU KOTOPOM JIOCTUTaeTcA  Jubo
HauOoJbIINNA  3(PEPEeKT OoT BdKCIUIyaTallud MU
IoTpebJIeHnsT MPOAYKIIMY NpHU 3aJlaHHBIX 3aTpaTax Ha
ee co3ZlaHue M BKCILIyaTaluio Uin IoTpebjieHue, 100
3aJaHHBIN 3P(QEKT MPpU HAMMEHBIINX 3aTpaTax, Ju0Oo
HanOoJIblllee OTHOIIIeHEe A deKTa K 3aTpaTam



Jlomyckaemoe OTKJIOHEHHEe MOoKa3aTeJis
KavyecTBa NPOAyKIHNM - OTKIOHEHNE (PAKTUYECKOTO
3HAUEHMA II0OKa3aTesjsd KauvecTBa IIPOAYKIHNH OT
HOMMHAJIBHOTO 3HAUEHMS, HAXOAAIeecs B Ipeaesax,
YCTaHOBJIEHHBIX HOPMATHUBHOU JOKyMEHTAIHE.

YpoBeHbKauecTBa NPOAYKIIUU — OTHOCHUTEIbHAA
XapaKTEPUCTHKA KadecTBa MPOAYKIMH, OCHOBAaHHAaA
Ha CpPAaBHEHUM 3HAa4Ye€HUM IIOKa3aTejed KadecTBa
OlleHMBaeMOM NPOAYKIIMH ¢ 0a30BbIMU 3HaUEHUAMU
COOTBETCTBYIOIINX ITOKA3aTeIer



Texauuyeckunn  ypOB€EHb MPOAYKITUH -

OTHOCHUTEIbHAA XapAKTEPHUCTHUKA Ka4yecTBa
IPOAYKIMM, OCHOBAHHAsd HA  COIIOCTaBJIEHUU
3HAUEHMNH [TOKa3aTeJer, XapaKTePU3YIOIUX

TEXHUYECKOE COBEPIIIEHCTBO OLIEeHBAaEMOU
IIPOAYKIUH, C 0a30BbIMU 3HAUEHUSAMU

COOTBETCTBYIOIIIMX IoKas3aTeJsiel

TexHHuUueckoe COBEPIIECHCTBO OIIPEAC/TIACTCA I10
CII€IINAJIbHBIM KaPpTaM TEXHHUYCECKOI'O YPOBHA



IIo xapakTepHbIM cBoncTBam 11K
MoApa3aeJaaI0TcCa Ha MoKa3aTeJau

Ha3zHaueHus
Hanexxnoctu
TexHO/IOTHYHOCTH
be3omnacHocTH
CranzmapTusanuu
YHupukanuu
JCTETUUYECKHE
IJProHOMUYECKHE
IIaTeHTHO-IIpABOBEBIE
DKOHOMUHNYECKUE



IHoxazameau Ha3HaueHust 00yCIaBIUBAIOT
(GYHKIIMY DTPOAYKIIMH U 001aCTh MPpHUMeEHEHUSI.

IHoxazameau Haded@cHoCcMmu — CBOUCTBO

COXpPaHATh TpeOyeMble KadeCTBEHHbBIE ITOKa3aTesIu
BO BpEMEHU.

IToxazameau mexHo.102uHOCMmu
XapaKTepPU3yIOT CTeleHb COOTBETCTBHS IITPOAYKIIHU
ONTUMAJbHBIM  YCJIOBHSIM  NPOU3BOACTBA U
IIOTpeOJIeHU].



IHoxazameau 6e3onacHocmu

XapaKTepU3YIOT 0€30I1aCHOCTh IPOAYKITUH
TIJIsl 340POBbS UeI0OBeKa.

IHoxazameau cmaHOapmu3auuu u
YyHUPuxauyuu xXapakTepUsylT CTelleHb
HCIIOJIb30BAHUA B IIPOAYKIIUU CTAHAAPTHBIX
U31eJINU, OTAEIbHBbIX KOMIIOHEHTOB.



Jcmemureckue noxkasamenu XapakTepusyrloT
BHEINIHUYN BHJ, IIPOAYKIINH, €€ OPUTHHAJbHOCTh U
BbIPA3UTEJIbHOCTh, = TAapPMOHUYHOCTb  CTPYKTYPbI
3JIEMEHTOB, COBEPIIEHCTBO OT/ENKH, I€JI0CTHOCTD
KOMIIO3UIIUU U T.JI.

Ip2oHOMUUECKUEe NoKa3amenu TOATBEPKIAI0T
COOTBETCTBHUE IIPOAYKIINH CaHHUTAPHO-
TUTUEHUYECKM HOpMaM, (PU3UYECKMM HOpPMaM U
IICXOJIOTUYECKUM OCOOEHHOCTSIM YeJI0BEKa.



IHHamenmHo-npagosawvle noxasame.au
XapaKTEPHU3YIOT HOBU3HY U IIPABOBYIO 3alIIUTY
TEXHUYECKHNX PEINIeHud T1PH  CO3aHUuM

IIPOAYKIINH.

IKOHOMUUECKUE NOKA3aMmeAUu OTPAKAIOT
3aTpaThl Ha pa3paboTKy, IIPOU3BOJACTBO U
peaan3aIiiio IPOAYKIINH.



MeToabI onpeaeJIeHUA
IoKasarejiet KauecrBsa

H3mepumeavHbie MemoObl OCHOBAaHbI Ha
IIOJIydeHUN  HH@OpMAlMM C  IIOMOIIBIO
CpPEJICTB N3MePEHNH 51 KOHTPOJISA
(pusuueckue, XuMu4deckre, 0MOJI0THUECKHE).

Pacuemnuwbie MmemoOwvbl YCTAaHABINBAIOT

3aBUCHUMOCTD IIoKasaresjieu KadyecTBa
IPOAYKIIMK OT €€ HapaMeTpPoB  Ju0O
3aBUCHUMOCTHU MEKITY OTIEeJIbHBIMU

ITIOKA34aTEJIAMHU KA4YE€CTBA.



IxcnepmHbliil Memood OCHOBaH Ha

pEeIIeHUsIX, IIPUHUMAEMBIX
SKCIIEPTAMU.
Couuoaozuuecxkuil memoo

IpejarojaraerT coop U aHajanu3 MHEHHH
baKTHUECKUX U IMOTEHITUAJIbHDBIX
IIOTpebUTEEN IPOAYKIUM.




CeHcopHbliit  (op2aHoaenmuueckuil)
Memoo0 OCHOBAH Ha aHa/IN3e IIoKazaTeJsieu

KadecTBa C IIOMOINbIO OPraHOB YYBCTB
yeJIOBeKa.

Pe2ucmpauuomnMuvie Memoowvl
OCYILIECTBJISIOTCS MyTeM HaOJJIodeHUusT U

moJcyeTa 4ucja OIpeeJeHHBIX COOBITHUH,
3aTpar



O1neHka KauecTBa - 3TO CUCTeMaTHhuecKasi IIpoBepKa
CIIOCOOHOCTH OOBEKTa BBIIIOJHUTh YCTaHOBJIEHHBIE
TpeboBaHuA. COBOKYIHOCTh OIE€paliM, BKJIIOYAIOIIAs
BBLIOOPD  HOMEHKJIATyphl  IIOKa3aTeJed  KadecTBa
OLIEHMBAEMOM MPOAYKIIUH, ONpeAesieHrue 3HadeHUU
ATHUX MOKa3aTeJIEU U COINOCTAaBJIEHUE UX ¢ 0a30BhIMU

OcHoBHaA (bopMa IPOBEPKU —KOHTPOJIb.



JInddepennmuajibHbIN METO/, OLICHKHU
KadyecTBa NMPOAYKIIUU - MeTo/| OlleHKH KadyecTBa
IPOAYKIIMM, OCHOBAaHHBIM Ha HCIOJb30BAHUU
eIMHUYHBIX ITI0OKa3aTeJIer ee KayecTna.

KoOMIIVIEKCHBINM METOJ OI€EHKH KaudvecTBa
MPOAYKIIUU - MeTo/| OlleHKU KauecTBa MPOAYKIUH,
OCHOBAaHHBIM Ha UCIIOJIb30BAaHUU KOMILJIEKCHBIX
[I0Ka3aTeyIen ee KadyecTBa.



CMenIaHHbIN METO/I OIlEHKMU KadyecTBa
NPOAYKIIUU - MeTo/i OLleHKM KauyecTBa IIPOAYKIIUH,
OCHOBAaHHBIN HAa OJHOBPEMEHHOM HMCIOJIb30BAHUM
eIMHUYHBIX M1 KOMILJIEKCHBIX IIOKa3aTeJIEN ee KadeCcTBa.

Crarucruyeckuyl MeTOJd OIeHKH KadecTrBa
NPOAYKIMM - MeToji OIleHKH KadecTBa HPOAYKIIMH,
IIpU KOTOPOM 3HadyeHUs IIOKa3aTejied KaudecTBa
IIPOAYKIIMN ONpEJeNSIOT C MCIIOJIb30BaHHEM IIPpaBUII
MaTeMaTHYeCKON CTAaTUCTUKU



l'ogHasa IPOAYKIIUA -1Ipoaykus,
YZIOBJIETBOPAIOIAA BCEM YCTAHOBJIEHHBIM
TpeOOBAHU M.

HedekT - Kaxkzioe oTaenbHoe

HECOOTBETCTBHE IIPOAYKITNH
YCTaHOBJIEHHBIM TPeOOBaHUSIM.
HedpexTHoe wu3aeaue - l3geinue,

nMelollee XO0Ts ObI OTUH JeeEKT.



ABubIin pedexr - Jledekr, ST BBIABIEHUS
KOTOPOIr0O B  HOPMATHUBHOUW  JIOKYMEHTAaIlUH,
o0s3aTeIbHON JIJIsI  JIaHHOTO BUJA KOHTPOJIA,
IIPEYCMOTPEHbDI COOTBETCTBYIOIIHAE [IpaBUJIA,
METO/bl U CPEJICTBA.

CxpbiThill JedekTr - JledekT, /11 BbISIBJICHUS
KOTOPOTO B HOPMATHBHOU  JOKyMEHTAIIUH,
00s3aTeJIbHOM [JIsI JAHHOTO BHJA KOHTPOJIS, He
IIPEAYCMOTPEHBDI COOTBETCTBYIOIIHE IIpaBUJIA,
METObI I CPEJICTBA



Kputunueckum aedexkr - Jledexr, mnpu
HaJIUYUU KOTOPOTO HCIIOJIb30BaHUE
IPOAYKIIMY II0 Ha3HAYEeHUIO ITPaKTHUYECKU
HEBO3MOKHO HUJIN HEZIOIIYCTHUMO.

3JHauuTeJbHBbIN Jgedekr - Jledekr,
KOTOPBIM CYILIECTBEHHO BJIASIET Ha
HCIOJIb30BAaHHE MNPOAYKIMH II0 Ha3zHAYEHUIO
n (mi1u) HA ee [JOJITOBEYHOCTh, HO HE
SIBJISIETCSI KPUTUUECKUM.



Maji03HaUYNTEJIbHbIM nedexr -Jledekr,
KOTOPBIN CYILIECTBEHHO He BJIASAET Ha
HMCIIOJIb30BaHKE IMPOAYKIIMU [0 HA3HAUYEHUID U ee
JTOJITOBEYHOCTb.

Yerpanumsbin gedekr - Jledpext, ycTpaHeHUe
KOTOPOI'0 TEXHHYECKU BO3MOXKHO M 3KOHOMHUYECKU
11es1ecoo0pasHo.

Heycrpanumbiul gedekT - /ledekT, ycTpaHEeHHE
KOTOPOTO TEXHUYECKU HEBO3MOXKXHO WJIN
AKOHOMMUYECKH Hellelecoo0pa3Ho.



bpak - IlIpoaykmma, 1mepegada  KOTOPOU
IIOTPEOUTENI0 HE JIOIyCKaeTcsl H3-3a HaJudusl
e(PEKTOB.

HcopaBumMmbInn Opakxk - bpak, Bce ngedekTbl B
KOTOPOM, O0YyCJIOBUBIIIHE 3a0pakOBaHUE MPOAYKIIUU,
SIBJIAIOTCSI yCTPaAHUMBIMU.

HewucrnpaBuMbIN Opak - bpak, B KOTOPOM XOTsI ObI
OAUH U3 AedeKToB, 00YCJIOBHBHINX 3a0paKOBaHUE
IIPOAYKIUHU, ABJIETCA HEYCTPAHUMBbIM.



YrnpaBjieHruEe KadyeCTBOM IMPOAYKIIUA -
JlercTBUs, OCYIECTBIAsIEMblE MPH CO3IAHUHA U
SKCIIyaTallud WM TOTpPeOJIeHUM MOPOAYKIUU, B
I1eJIAX YCTAaHOBJIEHUSI, OOeclieueHsI U MOAdeP>KaHUs
HEeOOXOIMMOTO YPOBHS €€ KauecTBa.

CucremaynpaBjeHHUA KavyeCTBOM INMPOAYKIIMU
- COBOKYITHOCTb YIPAaBJIAIOIIUX OPraHOB U OOBEKTOB
yIIpaBJIEHHs, B3aHMMOJIEUCTBYIOIIIMX C IIOMOIIBIO
MaTEPUAJIbHO-TEXHUYECKUX W HHQMOPMAaAIIMOHHbBIX
CPE/ICTB IPU YIIPABJIEHUH KAYECTBOM INPOAYKIIUU



KauecTrBO cCoO31aHuAa IIPOAYKIIUU -
COBOKYIIHOCTbD CBOMCTB IIpolecca CO3aHUA
IIPOAYKIIUM, OT KOTOPHIX 3aBHCUT COOTBETCTBHUE 5TOTO
mpolecca M ero pel3yjabTaTOB  YCTAHOBJIEHHBIM
TpeOOBaHUSIM.

IloxazareJp KadyecTBa CO31aHUuA
(3kcmryaranymn) nDpoaAyKIMHU - KosmuecTBeHHAas
XapaKTEPUCTHUKA CBOMCTB, COCTABJISIOIINX KadeCTBO
IIporecca co3ZaHusa (SKCIUIyaTalldyd) MOPOAYKIIMN U
pE3yJILTAaTOB ATOr0 IPolecca



IIporHo3upoBaHne KadecTBa IHIPOAYKIINHU -
OnpepnesieHde BEPOSTHBIX 3HAYEHUM MOKa3aTeseu
KayecTBa MPOAYKIIMH, KOTOpble MOIYT OBITb
JOCTUTHYTBHI K 3aZIaHHOMY MOMEHTY HJIM B TE€UYEHUE
3a/IaHHOT'0 MHTEPBaJIa BDEMEHMU.

IlrTaHupoBanue KadecrBa MNIPOAYKIMUA -
YcranoBjieHrne 000CHOBAaHHBIX 3aJaHUU IO BBIIYCKY
IIPOAYKIIUH C TpebyeMbIMU 3HAYEeHUAMU
[moKazarejeu KayecTBa Ha 3aJ[aHHBIU MOMEHT
BpEMEHH WJIW B TeUeHHE 3aJJaHHOTO MHTEpBaJja
BpEMEHU



KoHTpOJIb KavecTBa NPOAYKIUMU - IIpoBepka
COOTBETCTBHA IIOKa3aTeJed KadecTBa MPOAYKIIHNHU

YCTAaHOBJICHHBIM Tpe6OBaHI/I}IM.

KOoHTpOJIb KauecTBa OCYILECTBIISAETCA B /IBA ATAlla:
1. ITonnyyenune nHPOpMAMU O (PAKTUUYECKOM COCTOSTHUM

00OBEKTA;

2. ComocraBjieHHWEe MOJyYeHHOH HHQPOPMALUU C
yCTaHOBJIEHHBIMU TPeOOBaHUSIMU



Haa3zop 3a KayecTBOM IMPOAYKIIMU -

KoHTpoOJIb KauecTBa ITPOAYKIIHU,
OCYIIECTBJIAEMbIU CleIUaIbHBIMU
OpraHaMHU.

YaopaBiadmomu OpraH B CHCTEME
YIIPpABJI€HUA KAa4uyeCTBOM IPOAYKIIUU -
Yacrte cucremMsl yIpaBJIeHHA KadyeCTBOM
IIPOJYKIINH, BhIpabaThIBaoIas
YIIPABJISIOIEE BO3JENCTBUE



Moaeap :KN3HEHHOIO IIUKJIAa HIPOAYKIITUU
«IleTyia KauecTBa»

STaIbl
*KU3HEHHOTO

1K1
IIPOAYKIIUU




DaKTOPHI, BJIUAIOIIME HA
dopMmupoBaHUE KauecTBa

Oo6sexmuseHble haxkmopul
KauectBo HT/I.
becnepeborHOCTH pabOTHI 00OPYJOBaHUS.
YpoBeHb CTaHAAPTHU3ALUN, YHUPUKALIUH.
JcTeTu3alus, 1Tu3arH.



Cyo0vexmueHble haxkmopuvl
KBasindpukanua u MacTepCTBO IIepCOHAJIA.
CaHUTAapHO-TUTHEHHUYECKME YCIOBUA TPy/Aa.
[Icuxodusnueckue yCcJaoBUd TPyAa.
RyJibTypa Tpyzia ¥ mpoOnu3BO/ICTBA.
MarepuajibHOE 1 MOPaJIbHOE CTUMYJINPOBAHME

TpyAa.
CobJ110/1eHMEe TPYIOBOM U TEXHOJIOTHUECKOM
JTUCITUILJIUHEL.



Daxkmopuvl, popmupyrowue Kauecmaeao
npooyxuuu

KauecTBO UCXOMHOTO ChIPbA, MATEPUAJIOB.
KauecTBO TEXHOJIOTHYECKUX IIPOIIECCOB.



daxmopul, cmumyaupyrowue 8bLinyYckK
KauecmeeHHoOU npooyxkuuu

YiydiieHus yCJI0BUU TPYZia, OTAbIXA.

Opranusanusd MEAUITUHCKOTO
00C/Ty>KHBaHUSI.

MoTtuBanusa nepcoHaJa.



Daxmopul, ooecnevusarwiue
COXpaHHOCMb Kauecmaa

MapKupoBKa, yIlakOBKa.

YciioBuA XxpaHeHU.

Yci1oBUA TPAHCIIOPTUPOBAHUA.
YciioBus peanuzanuu (3KCIJTyaTaliim).



BHympenHue ¢axkmoput 3aBUCAT  OT

NeATeJIbHOCTH  IIPENIIPUSITUA - 3TO
TeXHUYECKUE, OopraHmu3aIliOHHBIE,
SKOHOMUYECKHE 51 COITaIbHO-
IICIXOJIOTHYECKHE,

BHewHue d¢axkmopwst — 3T0 TpeOOBaHUS
PBIHKA, KOHKYPEHIIHS, HOpMAaTHBHAasI

TOKYMEHTAIlA, UMUK IIPeAOpUATHS Cpeau
IIOTpeOUTENIEM.



l.
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3akoHOJaTeJIbHaA 0a3a KOHTPOJISA
KauecTBa HA npeauapudaTuax OII

3akoH P® ot 07.02.1992 N 2300-1 (pex. ot 03.07.2016) "O 3ammure npaB norpedurenei';

[TocranoBnenue IIpaBurensctBa PO or 10.05.2007 N 276 "O BHecenunm usmeHeHud B [IpaBuna okazaHust yciayr
0OIIIeCTBEHHOTO MUTaHus, yTBepkaeHHble [locTanoBnenuem I[IpaBurensctBa Poccuiickoit denepanun ot 15 aBrycra

1997 . N 1036"

3 ®enepanbubiii 3akoH oT 02.01.2000 N 29-D3 (pea. ot 13.07.2015) "O kayecTBe ¥ 6€30MACHOCTH MUIIEBHIX MPOTYKTOB"
4 ®denepanpubiit 3ak0H OT 30.03.1999 N 52-®3 (pea. ot 03.07.2016) "O caHUTAPHO-IMTUIEMHOIOTHIESCKOM OJIArOMOTyYHH

HaceseHus" (C U3M. U JI01L., BCTym. B cuity ¢ 04.07.2016)

5 TOCT 30389-2013. MexrocynapCTBEHHBIN cTaHAapT. YCIYry O0IIECTBEHHOTO MuTanud. [Ipeanpustus o011ecTBEHHOTO

6

nutanusa. Knaccudukanuss u obmme TpeboBanusa" (BMecTe ¢ "MUHUManbHBIMU TPEOOBAHHMSIMU K MPEANPUATUIM
(oObekTam) OOIIECTBEHHOTO MTUTAHUs pa3nu4HbIX TUIOB") (BBeneH B aeictBue [Ipukasom Poccrangapra ot 22.11.2013
N 1676-c1);

I'OCT 30390-2013. MexrocynapCcTBEHHBIN CTaHAAPT. YCIyTH 0OIIeCTBEHHOTO nmuTaHus. [Ipoaykius o01ecTBEHHOTo
NUTaHus, peanusyemas HaceneHuo. OOuue Texuuueckue ycnoBus" (BBeaeH B naeictBue [Ipukazom Poccrannmapra ot
22.11.2013 N 1675-ct)

7 TOCT 30389-2013. MexrocyiapCTBEHHBIN CTaHAapT. YCIYTH OOIMIECTBEHHOTO MUTaHus. [IpeanpusaTust o0ImecTBEHHOTO

nutanus. Knaccudukanuss u oOmue TpedboBaHusa" (Bmecte ¢ "MUHHMMaIbHBIMU TPEOOBAHUSMU K MPEANPUITUIM
(oOBbekTam) OOIIECTBEHHOTO MUTAHUS pa3InyHbIX TUNOB'") (BBeAeH B neiictBue [Ipukazom Poccranmapra ot 22.11.2013
N 1676-ct)

[TocranoBnenune [MaBHOrO rocygapcTBEHHOro caHUTapHoro Bpada P@ ot 22.05.2003 N98 "O BBeneHuu B JICUCTBUE
CanurapHo-3nuaeMHuonorndeckux npasui 1 HopmaruoB CanlluH 2.3.2.1324-03" (Bmecte ¢ "CanlluH 2.3.2.1324-03.
2.3.2. IlponoBOIBCTBEHHOE CHIPHE M MUIIEBBIE MPOAYKTHI. [ UrneHnueckrne TpeOoBaHUs K CPOKaM TOTHOCTH U yCIOBUSIM
XpaHEHMs] TMHIIEBbIX MNPOAYKTOB. CaHUTApPHO-3NUAEMHOJIOTHYECKHE TMpaBUjia M HOpPMAaruBbl', yTB. [JaBHBIM
rocynapctBeHHbIM BpauoM P® 21.05.2003) (3apeructpupoBano B Muntocte PO 06.06.2003 N 4654) SAsnssice ogHoiM
U3 OTpacieil HapOJHOIO XO35AHCTBA, OOLUIECTBEHHOE MUTAHUE BBICTYNAET B BUIE MHOXECTBA NPEAIPUATHUNA, KOTOPHIE
UMEIOT CXOAHBIA BHJI MPOU3BOACTBA M MEpepadOTKM MNPOAYKLIMH, a KPOME 3TOr0 OpPraHU3ylT peaau3aluio U
noTpeOIeHne MPOU3BEIEHHBIX U3ACTUH.



KauecTBo pernemnrtyp

KauecTBO MCXO/THOTO ChIPhA

KauecTBO TEXHOJIOTUUYECKOTO Ipoliecca

KauecTtBO 000py/1I0BaHMA, MHBEHTAPA, HHCTPYMEHTOB
KauecTBO METPOJIOTHUECKOT0 O0ecIIeueHnA

CucreMa mpou3BOZICTBEHHOT'O KOHTPOJIA

KauecTBO XpaHEHU, peansanuu
TPAHCIIOPTUPOBAHUAA

KauecTBO Tpyna
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IIpou3BOACTBEHHBIM KOHTPOJIb —
3TO KOHTPOJIb, obecreurBaeMbI
IIDOM3BOJIUTEJIEM IIPOAYKIIMH Ha BCEX
JTarax ee JKU3HEHHOro IUKIa U
CIIOCOOCTBYIOIIMI BBINYCKY HPOAYKIINH,
COOTBETCTBYIOIIEM TpeOOBaHUSIM
HOPMAaTHUBHO-TEXHUYECKOU
JTOKyMEHTalluu U  0Oe30IlacHOU  JIJId
3/I0POBBS YeJIOBEKA.




IIpou3BoicTBEHHBIE, O0IIECTBEHHBIE 3/ITaHUA U
COOPYKEHUSI;

Teppuropua npeanpuATUA;

OO0opyaoBaHUEe U IIPEAMETHI IIPON3BOACTBEHHOTO
OKPY>KEHUSI;

TexHosiornyeckue mmporecesl;

Pabouune MecTa JiJ1s IPOU3BOJICTBA U O0CTY:KUBaHUSI;
ChIpbe, oaydabpukaThl, TOTOBASA IIPOAYKIIUSI;
IlepcoHan peaAupuATUA;

OTx07bI IIPOU3BOACTBA U OTPEDJIEHNUS, YCTOBUS UX
XpaHEHHUS,;

Tpaucmoopr;
CaHuTapHO-3alUTHbBIE 30HBI.



PykoBoauTeiu BCeX YPOBHEMW,
OTBETCTBEHHbIE M [JOJIKHOCTHBIE JIMIIA,
OCYIIECTBJIAIOIINE JINHEUHBbIH,
(PYHKIMOHAJIbHBIN 51 OIepaliOHHBIN
KOHTPOJIb, & TaK K€ CIIeIHaJIbHbIE OPraHbI
KOHTpOJIs (J1abopaTopuu, OTAENBI U T.x.)



BXogHOM KOHTPOJIb

KoHTpPOJIb Ha BCEX aTarax
TEXHOJIOTUYECKOT'O IIpoliecca —
OIlepaliiOHHbIN KOHTPOJIb

[IpueMOYHBI KOHTPOJIb (Opakepak)
TOTOBOU IIPOAYKIINHU




Bu3yasibHbIY KOHTPOJIb.

JIabopaTOpHBIM M HMHCTPYMEHTAJIbHbBIN
KOHTPOJIb.

JIOKyMeHTaJIbHbIM KOHTPOJIb.

KoHTpOJIb 3HAHNUM, YMEHUU U HABHIKOB
IIepcoHaJa.



Opranmsanua BXOJHOI'0 KOHTPOJIA

BXOJHOHU KOHTPOJb - 3TO KOHTPOJIb
npeanpusaTueM  (IlexoM)  OUTaHUSA
OCHOBHOTO 51 BCIIOMOTaTEJIbHOI'O
ChIPbA, IIPOJOBOJIbCTBEHHBIX
IIPOAYKTOB ¥ TOTOBOM MPOAYKIIHH,
IIOCTYIIMBIIUX M3 0a3 cHabkeHUs,

IPYTUX TIPedNpUSITUN WJIH YJaCTKOB
IIPOM3BOICTBA.




OcHoBHaA 3a7adya BXOJHOTO
KOHTPOJIA:

NCKJIIOUUTD U3 TaJIbHEHIIIEero
TEXHOJIOTHUYECKOTO IIpoliecca
HecTaHIapTHOE WU
HeJI00pOoKaueCTBEHHOE ChIPhE
(IpoaykThl, HOJIy(daOpHKaThI).




IIpu npoBeaAeHNN BXOJHOI'0 KOHTPOJIA

HEe00X0INMO:
1) IIpoBepka COIIPOBOIUTEIbHBIX
TOKYMEHTOB, YIOCTOBEPAIOIIUX

KQueCTBO IIPOAYKIIU.

2) IIpoBegeHne OpPraHOJENTHYECKOTO
KOHTPOJIA.

3)  OKcIpecc-MeTOAbl  OImpeeaeHUs]
KauyecTBa ChIPhSI.



Opranusanusda ornepainmoHHOro
KOHTPOJIA

OnepaniOHHBIMM  KOHTPOJIb -  3TO
KOHTPOJIb  NPOAYKIMH ©W  (wan)
TEXHOJIOTUYECKOI'0 IIPOoIlecca, IIOCJIE
3aBEPIIIEHM OIpeieJIEeHHOU
IIPOU3BOACTBEHHOU OIIepaIltH.




Sauté Chef, Saucier (cord mwed, coycke) — OTBeyaer 3a
COYCBI, 32 BCE, YTO IIOJAETCSA C COYCOM, TAaKXXE 3a TYIICHHE U
o0kapky B coycax. TpeOyeT BbICOUallleld MOATOTOBKUA U
OTBETCTBECHHOCTH.

Fish Chef, Poissonier (pbIGHBIiI MOBap, MyacCOHH?, ACCOHbE)
— T'oToBUT pBIOHBIC OIOIA, MOXKET OTBEYATh 3a PaA3ICIIKY
pPBIOBI U 3a crel(pUIECKUE pbIOHBIE COYChI/MOMIMBKUA. M3-3a
OoOMIMs COyCOB M MPHIIPaB, KCTaTH, YaCTO Ha HEOOJBIINX
IIPOM3BOJICTBAX 3TOM PabOTOM 3aHMMAETCS TaKXKE COYChE.

Roast Chef, Rotisseur (MsicHol moBap, potucche) — [ 0TOBUT
MSICHBIC OJIFO/1a, M UX COYChl. Pa3ienkon Msca HE 3aHUMAETCS.
Yacto pOTHUCCHE BBIMOJHAECT TaKXke padOTy TIPHILAPIIBE

(caen.).



Grill Chef, Grillardin (rpunb-rioBap, TIPWIBSPABE, HWHOIZA
rpuibe) — OTBeyaeT 3a IPUIOTOBICHHE ONIOL HA TPHUIIE,
pEIIeTKE, TaK)KE Ha OTKPBLITOM) OTHE.

Fry Chef, Friturier (moBap-mo-o0xapke, (GPUTIOpbE) —
OtnenbHass NO3WIMA YEIOBEKAa, 3aHUMAIOIIETOCS OO0KapKOU
KOMIIOHEHTOB OJIrO] (Yalle MICHBIX, II03TOMY KOMOMHUPYETCS C
potucche). OH ke — onepaTop (PPUTIOPHBIX BaHH (OOBIYHO C
ITOMOIITHUKOM ).

Vegetable Chef, Entremetier (0BOIIHOI! TOBap, SHTPEMETHE) —
B eBpOIerMCKOM CUCTEME KyXHU 3aHAT IMPUTOTOBICHUEM
caJlaTOB M MEPBBIX OJIFOA, a TAaKXKE OBOIIHBIX TapHUPOB H
OBOIIHBIX yKpameHu. Ilpu OonbplIoN 3arpy3ke HOPUHSTO
pas3aesaTh Ha:

Soup Chef, Potager (moBap mepBbIX OO, TIOTAXK?);

Vegetable dishes cook, Legumier (moBap OBOIHBIX OJIIOA,
JI€KEMBE).



Opranusanua BbIXOJHOIO KOHTPOJIA

BpixosHou (IIpHeMOYHBIM) KOHTPOJIb - 2TO
KOHTPOJIb KauecTBa TI'OTOBOU MPOAYKIIWH,
IIpY KOTOPOM HOPUHUMAETCS PeIlleHUe O ee
IIPUTOHOCTHU K HCII0JIb30BAHUIO
(moTpebJ1eHUI0) NN IIOCTABKE
(peaymu3anun).



IIpoBenenne Opakepaka NPOAYKIIM B
NpeANpPUATHAX PECTOPAHHOI'O X03AHCTBA

bpakepaxy 1mojijiexar:

Bce OJofja MW KyJIUHApHbIE U3AEJAHS 0
Havajia OpoJaKu

KaxkJasd BHOBb M3rOTOBJIEHHAsA IIApTHUA B
TeUeHUe JTHS.

IIpoBepke OyayT moaBepraTth HE TOJIBKO BCIO
mapTuio OJII0/ IOoCjie HM3TOTOBJIEHUSI, HO U
Iepes OTIPaBKOW HMX Ha paszady, T.K. OHH
MOTYT U3MEHUTHCS 3a BpeMs OTIIyCKa.



IIpuemounsvtit xoHmpoav (Opaxepajic)
KQ>KJIOM IIaPTUH IPOAYKIIUU IPOU3BOIUTCS IO
BHEIIIHEMY BHJYy, KOHCHUCTEHIIUM, 3amaxy H
BKYCY.

bpakepaKxHad KOMHMCCUA: JTUPEKTOD,
WH>KEeHEeP-TEXHOJIOT, 3aBEYIOINHI
IIPOU3BOJACTBOM, MEHEIKEDP CTPYKTYPHOTO
IoJpasaeeHusl, CAaHUTapHbIU Bpa4d U p.)

Pe3ynpTaThl  Opakepaka  3aHOCATCS B
Opaxepad@cHbllL HCYPHAA.



