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ОСНОВНЫЕ ПРЕДПОСЫЛКИ И ЦЕЛИ 
ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ 1



$1,600,000,000 (2008), 
нарушения FCPA

$185,000,000
 (2010), нарушения FCPA 

$108,000,000 (2014), 
нарушения FCPA 

$398,000,000 (2013), 
нарушения FCPA

$ 2,900,000 (2012)

$40,000,000 (2011)
нарушения FCPA

$82,000,000 (2010)
 нарушения FCPA 

$579,000,000 (2009), 
нарушения FCPA

$450,000,000
 (2010), нарушения

«Комплаенс – соблюдение организацией и ее сотрудниками применимых 
законов, положений и корпоративных политик…»*

Compliance and Ethics Leadership Council

Предпосылки внедрения комплаенс-системы1



Зависимость деловых решений от коррупции1

Россия на 119 
месте из 168



Меры, принятые государство Российской Федерации

• Создание Антикоррупционная хартия 
российского бизнеса : http://ach.tpprf.ru/

• Создание групп экспертов чтобы 
формализовать Методические 
рекомендации

• Регулярнее заседание Группы экспертов

1

Цель: чтобы большинство средних и крупных 
российских компаний создают антикоррупционная 
программа и участвуют антикоррупционная хартия 
для улучшению делового климата в России.



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ

• Программа комплаенс необходима, чтобы компания 
соответствовала требованиям, предъявляемых 
национальным и международным 
законодательством.

1

N 273-
ФЗ 

FCPA
UK 

Bribery 
Act



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ

Программа Комплаенс является инструментом для 
управления:

проверка 
продажа

проверка 
кандидата аудит финансовая 

проверка

Карта риска

Ген. директор Департамент риска Аудитор

1



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ

• Программа комплаенс является реальным 
стратегическим и коммерческим преимуществом для 
того, чтобы узнать больше о своих клиентах и 
поставщиках,  и создать классификацию рисков

• Клиент

• Поставщики 

• Посредники 
/агент 

Due Diligence

Politically 
exposed person

Под / 
ФтКонфлик
т 
интересо
вСанкци
и
…

1



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ

• Нарушение законов влечет не только уголовную или 
гражданскую ответственность, но это также влияет на 
вашу репутацию.

1

Штра
ф 

Репутаци
и 

Нарушени
е



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ1

• Некоторые международные компании (банки, 
страхование, промышленность) могут в будущем 
работать с только с компаниями, которые создали 
систем комплаенс 

например: 
ФИФА



ЦЕЛИ ВНЕДРЕНИЯ КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ1

Сократить  штраф
Сохранить 
репутацию

Заключить сделки / 
спонсор с 
международным 
компаний  или 
организации 

управлять конфликтами 
интересов
проверять затраты 
компании



ПОСТРОЕНИЕ 
КОМПЛАЕНС-СИСТЕМЫ 2



Общекорпоративные контрольные 
процедуры 

Оценка комплаенс рисков

Продажи/закупки

Благотворительность/ спонсорство

Представительские расходы/подарки/  
реклама

Достоверность и прозрачность 
бухгалтерского учета

Персонал

Внутренние служебные 
расследования/ответственность за 
нарушения антикоррупционных 
политик 

Бизнес партнёры

Элементы антикоррупционной комплаенс-системы2

Внедрение 
надлежащих 

политик и 
процедур

Выявление и 
оценка рисков

Информация и 
коммуникации

Мониторинг 
комплаенс 
программы

Комплаенс 
программа



Excitation Phase
Диагностика текущего состояния 
комплаенс-системы

Разработка 
целевой модели 

комплаенс-
системы

Оценка 
эффективност
и и доработка  

комплаенс-
системы 

Внедрение 
комплаенс-

системы

Этапы построения комплаенс-системы2



Тон сверху (Tone from the top) 3

Тон сверху 

Основные риски



Тон сверху (Tone from the top)

• Установка комплаенс 
программы должна проходить 
под руководством Генерального 
директора

• Правление определяет:
– Какие Риски должны быть 

покрыты
– Приемлемые уровни допуска для 

реализации программы согласно 
стратегии развития компании

• Правление должно проверять:
– Установление комплаенс 

программы 
– мониторинг рисков

• Функции комплаенс должны 
быть напрямую подчинены 
генеральному директору 

• Правление должно быть 
образцовым

3



Тон сверху (Tone from the top)

Отмывание 
денег

Конфликт 
интересов

Коррупция

Мошенничество

Монополия

Финансировани
е терроризма

3
Основные 
риски



Создание карты рисков 4



Создание карты рисков

• Найти адекватное и 
опытное контактное 
лицо

• определить в деталях 
все риски

• оценить
• провести интервью
• укрепить результаты

4



Соответствующие и надежные средства 
и опытные люди

Опытные люди

Программы и база данных

Осуществление политики комплаенс

5



Соответствующие и надежные средства и 
компетентные/опытные люди

• Необходимость взять постоянного человека для 
выполнения функции комплаенс – Менеджер по 
комплаенс

• Опытный человек в сфере комплаенс или специалист 
с юридическим образованием со знанием риск 
менеджмента.

• Бюджет для комплаенса (программы, аудит, 
коммуникация и т.д.)

5



Соответствующие и надежные средства и 
компетентные/опытные люди
Программы и база данных

Чиновник
и и 

санкции

Информация 
о компании

база 
данных

5



Регулярная отчетность перед 
руководством 6



Регулярная отчетность перед руководством

• Руководители должны активно участвовать в 
тренинге 

• Правление должно сообщить о важности 
комплаенс

• Необходимость вместе решить, какие проверки 
должны быть выполнены

• Руководство должно следовать результатам 
каждой проверки

6



Регулярная отчетность перед руководством

• Менеджер по комплаенс должен
– немедленно сообщить правлению в случае возникновения 

нарушения
– сообщить правлению после каждого аудита
– установление ежемесячного / ежеквартального комплаенс 

отчета для правления 

6



Горячая линия

Определение

Внедрение и функционирование

7



Whistleblower system/горячая линия

• Горячая линия – канал передачи информации, 
созданный для конфиденциального сообщения 
о нарушении комплаенс процедуры

Кто 
может сообщить?

Что 
сообщать?

Когда 
сообщать?

Все сотрудники
и

контрагенты

Любое нарушение 
законов и правил 

внутренней политики

Когда Вы 
чувствуете/знаете, 

что происходит 
нарушение коплаенс 

Определение

7



Whistleblower system/горячая линия

• Настройка системы, которая гарантирует 
анонимность информаторов

• Создание журнала о нотификации через горячую 
линию

• Выполнить расследование
• Сообщить правлению о результатах 

расследования сообщений, поступивших на 
горячую линию

7
Внедрение и функционирование



7
Выполнение ежегодного 
независимого аудита 8



Выполнение ежегодного независимого аудита

• Необходимость ежегодной сертификации системы 
комплаенс для подтверждения своей эффективности.

• Для этого нужна независимая аудиторская компания 
Например, Вig 4. 

• Аудиторская компания должна быть опытной в 
автомобильном бизнесе и в проведении комплаенс 
аудита. 

8



Спасибо за внимание!

Лалиш Режис

Менеджер по комплаенс
АО "Авилон Автомобильная Группа"
Тел.:    +7 495 781-8199 доб.: 7041
E-mail:  laliche.regis@avilon.ru


