
Юридическая  
ответственность за 

нарушение прав граждан в 
области охраны здоровья



Юридическая ответственность
 представляет собой возникшее из правонарушений 

правовое отношение между государством (в лице его 
специальных органов) и правонарушителем, на 
которого возлагается обязанность претерпевать 
соответствующие лишения и неблагоприятные 

последствия за совершенное правонарушение, за 
нарушение требований, которые содержатся в нормах 

права 



Гражданская 
ответственность за 

нарушение прав пациента



Гражданско-правовая ответственность 

- это предусмотренная законом (или договором) мера 

государственного принуждения, применяемая для восстановления 

нарушенных прав потерпевшего за счет нарушителя. Гражданско-

правовая ответственность носит имущественный характер: лицо, 

причинившее ущерб (имущественный или физический), обязано 

полностью возместить убытки потерпевшему.



В случаях конкуренции ответственности (либо из 

договора, либо из деликта) законодательство 
устанавливает следующий принцип возмещения вреда: 

«Вред, причиненный жизни или здоровью гражданина при 
исполнении договорных обязательств ... возмещается по 
правилам, предусмотренным гл. 59 ГК РФ (обязательства 

вследствие причинения вреда), если законом или 
договором не предусмотрен более высокий размер 

ответственности» (ст. 1084 ГК РФ). 

Ст. 1095 ГК РФ установила, что вред, причиненный 
здоровью или имуществу вследствие недостатков товара 

(работы, услуги), подлежит возмещению продавцом, 
изготовителем товара (работы, услуги) независимо от того, 
состоял потерпевший с ними в договорных отношениях или 

нет.



Внедоговорная  (деликтная) ответственность  
ЛПУ 

Порядок привлечения медицинской организации  к 
внедоговорной (деликтной) ответственности регламентируется гл. 

59 ГК РФ.

Согласно ст. 1064 ГК РФ вред, причиненный личности (или 
имуществу) гражданина (или организации), подлежит возмещению 

в полном объеме лицом (в т.ч. учреждением, организацией), 
причинившей вред, если это лицо (медицинская организация) не 

докажет, что вред возник не по его вине.

Организация (медицинская организация) обязана возместить 
вред, причиненный по вине ее работников, при исполнении ими 

своих трудовых (служебных, должностных) обязанностей 
(ст. 1068 ГК РФ).



Имущественное (материальное) выражение вреда, 
причиненного здоровью пациента (ст. 1085 ГК РФ) 

Утрата заработка (полная или частичная) 

Несение дополнительных расходов

Усиленное питание

Приобретение лекарств

Протезирование

Посторонний уход

Санаторно-курортное лечение

Приобретение специальных транспортных 
средств

Бытовое обслуживание

Размер утраченного заработка устанавливается 
в соответствии с величиной (процентом) утраты 
профессиональной трудоспособности

Необходимость в расходах подтверждается 
заключением СМЭ



Вред определяется в размере 
среднемесячного заработка умершего за 

вычетом доли, приходящейся на него 
самого и трудоспособных граждан, 

состоявших на его иждивении, но не 
имеющих права на возмещение вреда 



В случае смерти пациента по вине 
медицинского учреждения 

возмещаются также 

расходы на погребение лицу, 

понесшему эти расходы 

(ст. 1094 ГК РФ) 



Моральный (неимущественный) вред
 - это причиненные в результате противоправных 

действий физические и нравственные страдания; 
подлежит возмещению в денежной или иной 

материальной форме в размере, определенным судом. 
Неимущественный вред взыскивается независимо от 

подлежащего возмещению имущественного вреда.



Вина (медицинская организация) 

Под виной понимают психически-волевое отношение 
правонарушителя к совершаемому деянию или его 
последствиям. Вина проявляется в двух формах - 

умысел и неосторожность. 

Однако для применения гражданско-правовой ответственности 
безразлично, действовал причинитель умышленно или по 

неосторожности.
медицинская организация признается виновным, если 

установлена вина его работников, выражающаяся в 
ненадлежащем (виновном) исполнении своих служебных 
обязанностей по оказанию медицинской помощи.

Медицинские организации, возместившие вред пациенту, 
имеют право регресса (обратного требования) к своим виновным 

работникам, но если установить конкретных виновников не 
удалось, то право регресса реализовать невозможно. 



Договорная ответственность медицинских 
организаций за нарушение прав пациента

Договорная ответственность медицинской организации  
реализуется в двух основных формах – возмещении

 убытков и уплате неустойки.



Таким образом, на сегодняшний день действующим 

законодательством предусмотрен различный правой режим 

привлечения к ответственности медицинскую организацию 

за вред, причиненный жизни и здоровью пациента в 

результате некачественной медицинской помощи. 

Наибольший объем ответственности медицинской 

организации наступает в случае нарушения прав пациента 

при оказании некачественной платной медицинской услуги.



Уголовная ответственность



В случае нарушения прав граждан в области охраны 
здоровья вследствие недобросовестного выполнения 
медицинскими работниками своих профессиональных 
обязанностей, повлекшего причинение вреда здоровью 

граждан или их смерть, ущерб возмещается в 
соответствии с действующим законодательством. 

При этом возмещение ущерба 
не освобождает медицинских работников 
от привлечения их к дисциплинарной, 

административной или уголовной 
ответственности. 



Вопросы уголовной ответственности (в том 
числе медицинских работников) 
регламентируются уголовным 
законодательством, в частности, – Уголовным 
кодексом РФ (вступившим в действие с 1997 
года).

Задачами Уголовного кодекса РФ, наряду с 
предупреждением преступлений, являются (в 
том числе): 

- охрана прав и свобод человека и 
гражданина,

- охрана собственности, 

- охрана общественного порядка и      
общественной безопасности,

- охрана окружающей среды 



Возможные виды правонарушений 
медицинских работников

❖ - нарушение прав пациента;

❖ - незаконное проведение 
искусственного оплодотворения и 
имплантации эмбриона, искусственного 
прерывания беременности, медицинской 
стерилизации;

❖ - незаконное привлечение в качестве 
объекта к биомедицинскому 
исследованию, принуждение к участию в 
биомедицинском исследовании;



❖     сознательное побуждение больного к 
эвтаназии и (или) осуществление 
эвтаназии;

❖  коммерческая деятельность в 
отношении купли и продажи органов и 
(или) тканей человека; принуждение к 
изъятию органов и (или) тканей человека 
для трансплантации;
 

❖ незаконное занятие медицинской 
деятельностью, народной медициной 
(целительством);



❖  нарушение клятвы врача;

❖ разглашение врачебной тайны;

❖ недобросовестное выполнение медицинским 
работникам своих профессиональных обязанностей 
(причинение вреда здоровью или смерти) 

❖ пропаганда методов диагностики, лечения и 
лекарственных средств, не прошедших проверочных 
испытаний



Неблагоприятные исходы в медицинской 
практике

В сложной профессиональной деятельности медицинских 
работников могут иметь случаи неблагоприятного исхода лечебного 

вмешательства (невмешательства). Чаще всего такие исходы 
обуславливаются тяжестью самого заболевания и травмы, 

индивидуальными особенностями организма и т.д., однако иногда 
неблагоприятные исходы оказываются следствием неправильных 

действий медицинских работников. 

Неблагоприятные исходы в своем 
происхождении могут быть связаны с:

1) врачебными ошибками, 
2) несчастными случаями (казусами) в медицинской 

практике, 
3) преступлениями медицинских работников.



Врачебные ошибки

Под врачебной ошибкой принято понимать 
добросовестное заблуждение врача в своих суждениях 
и действиях при отсутствии элементов небрежности и 

преступной халатности.

Различают объективные и субъективные ошибки. 

Объективные врачебные ошибки не зависят от уровня 
подготовки, опыта и квалификации врача, а обусловлены 

несовершенством врачебных знаний, объективной трудностью 
диагностики (атипичная форма заболевания), отсутствием 

достаточного времени для обследования больного, тяжелым 
состоянием больного (глубокая кома) 

Субъективные врачебные ошибки зависят только от личности 
врача, от степени его профессиональной подготовки, 

квалификации, практического опыта. 



• Врачебная ошибка – не является 
юридической категорией

• В действиях врача, приведших к врачебной 
ошибке, не содержится признаков 

преступления, то есть общественно опасных 
деяний в форме действия или бездействия. 

• Врачебные ошибки можно разделить на: 
диагностические ошибки, ошибки вследствие 

неправильного осуществления лечебных 
мероприятий и ошибки в организации 

лечебной помощи.



Несчастные случаи в медицинской 
практике

Неблагоприятные исходы лечения иногда могут быть 
объяснены случайностями или несчастными случаями в 

медицинской практике.

К несчастным случаям в медицинской практике следует относить 
также неудачные исходы лечения, когда врач действовал правильно, а 

исход связан со случайными обстоятельствами, которые врач не мог 
предвидеть, а, следовательно, и предотвратить при самом 

добросовестном отношении к своим обязанностям (смерть при даче 
наркоза, смерть на операционном столе от психического или 

эмоционального шока, смертельные исходы при введении 
терапевтических доз некоторых лекарственных веществ, а также 

лечебных сывороток). 
Такая неожиданная смерть больного может зависеть от 

индивидуальных особенностей организма, выявить которые 
своевременно медицинская наука может не всегда.



Двойная форма вины

- нарушение запрета – умысел

- наступление последствий – неосторожность



Причинение смерти (ст. 109, ч. 2 УК РФ), тяжкого или средней тяжести вреда здоровью (ст. 
118, ч. 2, 4 УК РФ) по неосторожности вследствие ненадлежащего исполнения лицом своих 

профессиональных обязанностей

Объект преступления

Объективная сторона

Жизнь и здоровье пациента

Противоправные действия (бездействия) 
субъекта (медицинского работника) 

Причинная связь

Причинение смерти или вреда здоровью 
пациента

Неосторожное причинение смерти или вреда здоровью пациенту

Субъект преступления (специальный субъект) 

Лицо, достигшее возраста уголовной ответственности, получившее 
медицинскую профессию и осуществляющее функции в соответствии с 
данной профессией

Субъективная сторона

Неосторожная форма вины



Ст. 123 УК РФ. Незаконное производство аборта

Ст. 128 УК РФ. Незаконное помещение в психиатрический 
стационар

Ст. 228 УК РФ. Незаконное изготовление, приобретение, хранение, 
перевозка, пересылка либо сбыт наркотических средств или 
психотропных веществ 

Ст. 233 УК РФ. Незаконная выдача либо подделка рецептов или 
иных документов, дающих право на получение наркотических 
средств или психотропных веществ

Ст. 235 УК РФ. Незаконное занятие частной медицинской практикой 
или частной фармацевтической деятельностью

Ст. 236 УК РФ. Нарушение санитарно-эпидемиологических правил

Ст. 290 УК РФ. Получение взятки

Ст. 292 УК РФ. Служебный подлог

Ст. 293 УК РФ. Халатность


