
Учет платных медицинских услуг в 
1С:Медицина. Поликлиника и 1С:

Медицина. Больница 



Платные услуги и 54-ФЗ

Что можно оплачивать?

Физические лица – пациенты:
• Заказанные услуги
• План лечения
• Заказ-наряд
• Аванс по депозитному договору
• Счет на оплату, в случае заключения договора на оказание услуг

Юридические лица:
• Счет на оплату, сформированный на основании реестра оказанной помощи



Пациенты. 
Бизнес-процесс работы с платными услугами

Заказ услуг

Врач

Сайт 
медицинской организации

Call-центр

Регистратура

Врач

Постоплата по факту выполнения услуг

Предварительная оплата за услуги



Регистратура

Пациенты. 
Бизнес-процесс работы с платными услугами

Постоплата по факту выполнения услуг

Врач



Пациенты. 
Бизнес-процесс работы с платными услугами

Предварительная оплата услуг

Регистратура

Врач



Пациенты. 
Оплата услуг в АТТ. Виды оплаты

Наличными Платежной картой Смешанная оплата



Пациенты. 
Новые возможности оплаты услуг в АТТ

Все документы пациента для оплаты в одной форме

Заказ пациента, оформленный в регистратуре, 
Call-центре, сайте мед. организации

Услуги, выполненные в рамках приема

Заказ-наряд на изготовление зубных протезов

План лечения



Пациенты. 
Новые возможности оплаты услуг в АТТ

Отображение расшифровки платежа при оплате:
• Плана лечения
• Заказ-наряда
• Реестра оказанной помощи



Пациенты. 
Новые возможности оплаты услуг в АТТ

Отображение расшифровки платежа 
при оплате договора по медицинской программе



Пациенты. 
Новые возможности оплаты услуг в АТТ

Частичная оплата за услугу



Пациенты. 
Новые возможности оплаты услуг в АТТ

Совместная оплата услуги: 
часть платит пациент, часть - сторонняя организация

Пациент в АТТ 
частично 

оплачивает 
услугу

Оставшуюся 
сумму оплачивает 

организация



Пациенты. 
Возврат денежных средств

С момента вступления в силу 54-ФЗ чек на возврат можно оформлять вне 
зависимости от того, в какую кассовую смену была произведена оплата.

Оплата и возврат в одну 
кассовую смену

Оплата и возврат в 
разные кассовые 

смены



Пациенты. 
Работа без ККТ

В удаленных и труднодоступных местностях в населенных пунктах с 
численностью населения менее 10 000 чел. разрешено не применять ККТ, 
но формировать чеки вручную в соответствии с правилами 54-ФЗ.



Номер договора 
берется по номеру 

Чека ККМ

Пациенты. 
Использование шаблона номера для договора платных 

медицинских услуг

Возможность настраивать шаблон номера для внешних обработок, 
например, для печатной формы договора платных медицинских услуг.

Формируется шаблон номера с 
возможностью использования 

различных параметров



Оплата счета на основании реестра оказанной помощи

Оплата за услуги контрагентами (страховыми компаниями или пациентами, 
заключившими договор с организацией по мед. программе) производится на 
основании сформированного реестра оказанной помощи.

Реестр оказанной помощи → Акт выполненных услуг → Счет на оплату → 
Документ оплаты (ПКО, Поступление безналичных ДС, Эквайринговая операция, ЧекККМ)



Спасибо за внимание!

med@1c.ru

http://med.1c.ru/clinic
http://med.1c.ru/hospital

ЛК 1С:Медицина. Поликлиника 
ЛК 1С:Медицина. Больница


