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    ДУ “ Хмельницька обласна фітосанітарна лабораторія” – акредитована відповідно 
до вимог ДСТУ ISO/IEC 17025 : 2017 в сфері: ентомологічна, мікологічна, 
гербологічна, гельмінтологічна, бактеріологічна, вірусологічна експертиза: в 
рослинах, матеріалах рослинного походження,насіннєвому та садивному матеріалі;  
зернових, бобових культур, олійних і технічних культур та в продуктах їх переробки; 
в овочах та фруктах, деревині, пакувального матеріалу;  дослідження насіння: 
визначення  чистоти і відходу, маси 1000 насінин, вологість, схожість та енергія 
проростання, зараженості хворобами , домішок зерна (зернова, смітна, олійна, 
сажкове та фузаріозне зерно) в сільськогосподарських культурах . 
  



Система якості ДУ “ Хмельницька обласна фітосанітарна 
лабораторія” включає:
o заява політики в сфері якості;
o настанова з якості;
o задокументовані процедури
 Управління документацією:
o регламенти, стандарти;
o методи проведення випробувань відповідно державних стандартів 
(ДСТУ)
o форми системи управління, інструкції;
o контрольні карти;
o міжкалібрувальні інтервали;
o визначники;
o засоби програмування.



Принципи, яких дотримується акредитована лабораторія 
у сфері якості:

o орієнтація на замовника
Один із напрямків системи управління якістю передбачає 
підтримування зворотнього зв’язку із замовником (вивчення ступеня 
задоволеності замовників).  Аналіз проведеного анкетування 
замовників за І півріччя 2019 року  показав ступінь задоволеності “ 
високий” . Організація збору і аналіз інформації по вивченню 
задоволеності замовників дав поштовх для розширення сфери 
акредитації в напрямку  визначення показників якості зерна (сажкове та 
фузаріозне зерно)
o лідерство
ДУ “ Хмельницька обласна фітосанітарна лабораторія”  на всіх рівнях 
організації забезпечує єдину ціль і напрямок розвитку , створює умови 
в яких люди залучаються для досягнення цілі організації у сфері якості
o залучення фахівців
На даному етапі для лабораторії дуже важливо , щоб фахівці були 
компетентними і могли продемонструвати свою компетентність. 
o процесний підхід   включає :цілі в сфері якості, шляхи досягнення, 
зобов’язання керівництва
Послідовно одержувані і передбачувані результати досягаються більш 
результативно і ефективно, коли діяльність розглядають як 
взаємодіючий процес, який функціонує як узгоджена система.



Поставленні завдання:
o забезпечення проведення випробувань з дотриманням вимог стандарту 
ДСТУ ISO/IEC 17025 :2017 та інших встановлених вимог;
o забезпечення видачі точних і достовірних результатів випробувань, які 
можна перевірити;
o ризик-орієнтовне мислення. В лабораторії плануються та виконуються 
дії щодо розгляду ризиків і можливостей. Розглядання як ризиків , так і 
можливостей становить основу для підвищення результативності 
системи управління якістю, досягнення поліпшених результатів і 
запобігання негативним впливам;
o своєчасне проведення аналізування зразків, що надходять на 
випробування;
o виготовлення та зберігання зразків-документів, накопичення та 
систематизація  колекційного матеріалу;
o виготовлення стандартних зразків для проведення 
внутрішньолабораторного контролю та міжлабораторних порівнянь;
o забезпечення однаково високої якості робіт 
незалежно від об’єму;
o підвищення професійної майстерності усіх 
співробітників;
o моніторинг роботи лабораторії;
o вдосконалення.



Шляхи досягнення поставлених завдань:

ДУ “ Хмельницька обласна фітосанітарна лабораторія” для досягнення 
поставлених завдань дотримується Циклу “ Плануй-Виконуй-Дій” :
o Плануй  - установлення цілей системи та її процесів, а також ресурси, 
потрібні для отримання результатів відповідно до вимог замовників і 
політик організації, а також ідентифікує ризики і розглядає 
можливості.
o Виконуй – упроваджує те, що запланували.
oПеревіряй – здійснює  критичне аналізування з боку керівництва, 
зважаючи на політики, цілі, вимоги та заплановані роботи, а також 
звітує про результати.
o Дій – уживання заходів для поліпшування дієвості ,за потреби



ДЯКУЮ ЗА УВАГУ !


