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Categoriile trimiterilor poStale interne.

o e N e S I
5%
Alexandru Corbu g
d. Moscova, 10, ap.
MD-2068, CHISINAU
MOLDOVA

4

Bryan Besten
Tietgensgade 15
1575 Copenhagen V

DENMARK

.l O T T T T T Ve

cecograma — trimitere postala cecografica depusa
deschis, cliseu care poarta insemne ale cecografiei,
inregistrare sonora Si pe hirtie speciala destinata
numai pentru folosinta nevazatorilor, daca este
expediata de sau catre o institufie pentru nevazatori;
imprimat — trimitere postala a carei continut este
tiparit sau reprodus cu caracter de imprimare generala
Si care circula de la depunere pina la distribuire in
ambalaje deschise;

pachet mic — trimitere postala care contine diferite
obiecte sau probe de marfuri, precum Si care contine
marfuri;

»Ssaci M” — saci speciali continind ziare, publicatji
periodice, car{i Si documente tiparite similar, pe adresa
aceluiasi destinatar Si aceleiasi destinatii;

scrisoare — trimitere postala inchisa in plic prin care se
transmit anumite comunicari; 3




Categoriile trimiterilor poStale interne.

trimitere postala — bun avind inscrisa o adresa la
care urmeaza sa fie distribuit de furnizorul de servicii
postale. Din aceasta categorie fac parte trimiterile de
corespondenta, precum Si imprimatele (carti,
cataloage, ziare, publicatii periodice) Si coletele
postale continind bunuri cu sau fara valoare
comercial3;

aerograma — plic special destinat expedierii
corespondentei pe calea aerului Si care este format
dintr-o singura foaie de hirtie, indoita Si lipita pe
toate laturile;

aviz de sosire — formular prin care destinatarul
trimiterii poStale este invitat sa se prezinte la oficiul
poStal pentru a o ridica;

carte postala — trimitere postala deschisa, din foaie
de carton subtire sau hirtie destul de rezistenta,
folosita pentru diferite comunicari; 4




Trimiterile de corespondentG e g o e . o .
1) format standard tiile.de acceptare.adrimiterilor.po$talec:s wu ime
a) dimensiuni minime: 90 x 140 mm,
b) dimensiuni maxime: 165 x 235 mm,
c) greutate maxima: 20 g.

2) format ,plicuri plate” (plicuri dreptunghiulare, carti postale dreptunghiulare sau carti postale cu forma neregulata):
a) dimensiuni maxime: 305 x 381 mm;
b) grosime maxima: 20 mm;
c) greutate maxima: 500 g.

3) format ,pachete” (orice trimitere sub forma de paralelipiped sau de rulou care depaseste oricare dintre dimensiunile prevazute la
categoria standard $i la categoria plicuri plate):
a) pachete paralelipipedice:
dimensiuni minime: sa aiba o fata ale carei dimensiuni sa nu fie inferioare dimensiunilor 90 x 140 mm,
dimensiuni maxime: lungimea, Iatimea i grosimea insumate: 900 mm, fara ca dimensiunea cea mai mare sa depageasca 600 mm, cu o
toleranta de 2 mm;

4) rulouri:
dimensiuni minime: lungimea plus de doua ori diametrul: 170 mm, fara ca dimensiunea cea mai mare sa fie inferioara la 100 mm;
dimensiuni maxime: lungimea plus de doua ori diametrul: 1040 mm, fara ca dimensiunea cea mai mare sa depaseasca 900 mm, cu o
toleranta de 2 mm; 5
greutate maxima: 2 kg.



Conditiile de acceptare a trimiterilor postale

Pentru ca trimiterile de corespondenta, sa fie acceptate in reteaua postala a furnizorului de
serviciu postal universal, formatul standard trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii
speciale:

1) plicurile trebuie sa fie inchise prin lipirea continua a clapei de inchidere, iar inscrisurile
trebuie sa fie realizate pe partea plicului, care nu este prevazuta cu clapa de inchidere;

2) inscrisurile trebuie sa fie realizate Tn zona dreptunghiulara situata la o distanta minima
de 40 mm fata de marginea superioara a plicului (cu o toleranta de 2 mm), 15 mm fata de
marginea laterala dreapta si 15 mm fata de marginea inferioara;

3) pe partea inscrisurilor, o zona dreptunghiulara de 40 mm inal{ime, incepind de la
marginea superioara, Si 74 mm lungime, incepind de la marginea din dreapta, este rezervata
francarii si amprentelor de obliterare.

Nu fac parte din categoria trimiterilor de corespondenta, formatul standard: cartile
postale pliate; trimiterile care sint inchise cu agrafe, urechi de prindere metalice sau
crosete indoite; trimiterile pliate, expediate deschis, fara plic.



Conditiile de acceptare a trimiterilor postale

Pachete mici (trimiteri sub forma de paralelipiped sau de rulou):

1) pachete paralelipipedice:

a) dimensiuni minime: sa aiba o fata ale carei dimensiuni sa nu fie inferioare dimensiunilor
90 x 140 mm, cu o toleranta de 2 mm;

b) dimensiuni maxime: lungimea, latimea Si grosimea insumate: 900 mm, fara ca
dimensiunea cea mai mare sa depaseasca 600 mm, cu o toleranta de 2 mm;

c) greutate maxima: 2 kg.

2) rulouri:

a) dimensiuni minime: lungimea plus de doua ori diametrul: 170 mm, fara ca dimensiunea
cea mai mare sa fie inferioara la 100 mm;

b) dimensiuni maxime: lungimea plus de doua ori diametrul: 1040 mm, fara ca
dimensiunea cea mai mare sa depaseasca 900 mm, cu o toleranta de 2 mm;

c) greutate maxima: 2 kg.



Conditiile de acceptare a trimiterilor postale

* Cecogramele:
1) dimensiuni minime: 90 x 140 mm, cu o toleran{a de 2 mm;
2) dimensiuni maxime: 305 x 381 mm;
3) grosime maxima: 20 mm;
4) greutate maxima: 7 kg.

e Trimiterile de corespondenta, imprimate Si publicitate prin poSta:
a) dimensiuni minime: 90 x 140 mm, cu o toleranta de 2 mm;
b) dimensiuni maxime: lungimea, latimea si grosimea insumate: 900 mm, fara ca
dimensiunea cea mai mare sa depaseasca 600 mm, cu o tolerant{a de 2 mm;
c) greutate maxima: 5 kg.



Conditiile de acceptare a trimiterilor postale

* Saci cu mentiunea ,,M,,
* dimensiuni minime: 90 x 144 mm
» greutate maxima 30 kg

* Coletele postale:
a) dimensiuni minime: 150 x 210 mm;
b) dimensiuni maxime: 2 m pentru una dintre dimensiuni sau 3 m pentru suma lungimii
Si a celui mai mare perimetru luat in alt sens decit cel al lungimii;
c) greutate maxima la depunere pentru:
- coletele interne: 10 kg colete obisnuite / 20 kg continut indivizibil;
- coletele internationale: 31,5 kg, cu respectarea greutatii maxime stabilite de catre
fiecare tara membra a Uniunii Postale Universale;
d) greutate maxima la distribuire (colete internationale): 31,5 kg.



Ambalarea trimiterilor postale se efectueaza in functie de continut,
dimensiuni, greutate si valoare, astfel incit sa asigure stabilitatea si
integritatea continutului la prelucrare, transportare si distribuire, precum si
sa excluda deteriorarea altor trimiteri si cauzarea de prejudiciu lucratorilor
postali. Ambalajul este ales de catre expeditor.

Pentru a fi acceptate in reteaua postala a furnizorului de serviciu postal
universal trimiterile postale trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii

de ambalare.

trebuie sa fie inchise de catre expeditor intr-un ambalaj intact
(fara crapaturi, rupturi) care sa corespunda greutatii, formei si
naturii continutului, precum si modului si duratei transportului

Si sa fie in forme usor de minuit;
10



Reguli generale la ambalarea si perfectarea trimiterilor postale

-ambalajul si inchiderea trimiterii postale trebuie sa protejeze confinutul
acesteia in asa fel incit acesta sa nu poata fi deteriorat prin presiune sau prin
manipulari succesive si sa nu se amestece cu continutul altor trimiteri
postale, iar accesul la continut sa fie imposibil de realizat fara ca o actiune de
spoliere sa fie vizibila;

-agrafele metalice care servesc la inchiderea trimiterilor nu trebuie sa fie
taioase si nici sa impiedice executarea serviciului postal;

-este interzis sa se aplice pe trimiterile postale alte etichete decit cele care se
raporteaza la serviciile postale, cu exceptia celor aplicate pe ambalajul
original al bunului, sau sa se aplice pe acestea marci postale si etichete
reutilizate;

- trimiterile postale trebuie sa prezinte, pe ambalaj sau anvelopa, spatii
suficiente pentru inscrierea mentiunilor de serviciu si aplicarea etichetelor.



Reguli generale la ambalarea si perfectarea trimiterilor postale

In circuitul intern se acceptd neambalate: plansete desen, carucioare si triciclete
pentru copii, cosuri, ambalaje goale, canistre goale, damigene goale etc.

La ambalarea trimiterilor postale nu se accepta ambalaje
deja folosite,

decit pentru acceptarea la depunere a trimiterii de colet postal si a trimiterii cu
continut bunuri cu sau fara valoare comerciala care face obiectul serviciilor: ramburs,
confirmare de primire si express, respectindu-se una dintre urmatoarele condiii:

se asigura reambalarea trimiterii in hirtie rezistenta;

ambalajele nu prezinta nici o deteriorare, continutul trimiterii este asigurat
corespunzator si vechile inscrisuri sint acoperite (ex.: se lipeste hirtie, etichete,
autocolante etc.).

12



Reguli generale la ambalarea si perfectarea trimiterilor postale

Este interzis ca ambalajele, formularele, blanchetele si etichetele pe care
sint aplicate marca comerciala sau logoul unui furnizor de servicii postale sa
fie utilizate de catre alfi furnizori de servicii postale.

Trimiterile postale receptionate spre expediere de furnizorul de servicii postale vor fi
marcate (stampilate cu stampila calendaristicd) cu denumirea sau marca comerciala
a furnizorului in cauza.

Important: nu se accepta colete care contin trimiteri postale sau
documente cu caracter de corespondenta personala intre persoane
terte, altele decat expeditorul si destinatarul coletului.

13



Aplicarea stampilelor si mentiunilor pe trimiterile poStale

PREDARE iN
MANA PROPRIE
fig. 2
DISTRIBUIRE
e
fig.5 fig.6
FRAGIL| CITATIE
fig.§ fig.9
' CUNOTA DE
|_INVENTAR T P-J
fig. 11 fig. 12

VALOA A
RAMBURS|

fig.3 fig. 4

PAR AVION

fig.7

fig.10

Pe formularele tuturor trimiterilor
posStale se aplica stampila
calendaristica a oficiului postal
(fig.1) Si semnatura persoanei
responsabile din cadrul oficiului
postal. Tn dependenta de serviciul
suplimentar prestat la expedierea
trimiterilor postale, se vor aplica
mentiunile si Stampilele
corespunzatoare:

14



Aplicarea codurilor de bara

Categoria Cod de bara destinatie
DS™RR Scrisoare recomandata
Scrisori DS***AS Scrisoare recomandata cu aviz simplu
DS**AR Scrisoare recomandata cu aviz
recomandat
Pachet mic DP***RR Pachet mic
Colet DC***CC Colet

* Aplicarea codului de bara se efectueaza de catre angajatul oficiului postal, in
prezenta beneficiarului. Codurile de bara se aplica in coltul stang jos (optional),
fara a impiedica descifrarea datelor de pe trimitere. Un cod de bara are
formatul: RR123456789MD; primele litere — tipul trimiterii, cifrele — numarul
trimtierii, ultimele litere — codul tarii (trimiteri internationale)/serviciul prestat
(trimiteri nationale). Exemplu: DS1234567890AS — scrisoarea recomandata cu
aviz de primire simplu, RR123456789MD — scrisoare recomandata

internationala, DC1234567890CC — colet national. 15



Completarea formularelor

in dependenta de tipul, categoria, destinatia trimiterii postale se disting mai multe tipuri de
formulare Si modele de completare a acestor trimite

VAOQTOW wdInand3y

. . NYNISIHO 8202-a
Scrisori z1-de ‘¢ ‘ajgouaio “ns
nipwod NNVILNNW

MUNTEANU Corneliu
str. Grenoble, 3, ap. 12

MD-2028 CHISINAU
REPUBLICA MOLDOVA Destinatar:
CORNESCU Mihail
str. Barbu Lautaru, 17
MD-3901 CAHUL
Destinatar: REPUBLICA MOLDOVA

CORNESCU Mihail
str. Barbu Lautaru, 17

MD-3901 CAHUL
REPUBLICA MOLDOVA

16



Expeditor:
Numele, Prenumele / denumirea org.

strada, numarul, ap. / adresa juridica (satul) TIMBRU
indexul postal, orasul (indexul postal, raionul) -
Tara

Destinatar:

Sergiu Ivanciuc

str. Strii 17A, bir. 21

MD-3129 Balti

Republica Moldova

17



Expeditor: V.D.: 1000 (una mie) lei

Numele, Prenumele TP 45.00 lei
strada, numarul, ap. .. .

indexul postal, orasul
Tara

Destinatar: g
Sergiu Ivanciuc

str. Strii 17A, bir. 21

, - MD-3129 Balti
D5S910123456RR Republica Moldova

or.: 0.05 kg

VALOARE DECLARATA

18



Completarea formularelor

Sergiu lvanciuc

Pachet mic (national)

Pe formular se indica
greutatea, taxa platita
(T.P.), se aplica
stampila calendaristica
a OP si semnatura
persoanei ce a primit
trimiterea. Codul de
bara corespunzator
categoriei “pachet

P2

mic.

str. Strii 17A, ap.23 PETIT PAQUET

MD-3129 Balti

Republica

Moldova

RECOMMANDE

Tp 25,00 MDL

R ne DP910000012R

R

DOUANE
Peut étre ouvert d'office

CN 22

Poate sa fie deschis in ordine de serviciu

stampila
calendaristica

L 'adresse du destinalaire
Adtresa destinataruiui

Désignation

détaillée de contenu
Desemnarea | )
getaliald a continutului

Valeur en douane

@rec:ser la monnaie)
aloare vamald

(precizati moneda)

Ilvan Botezatu

Totogratie

2 buc.

str. Lautarilor 24, ap.56

MD-2021 Chisinau

Republica Moldova

Poids net Valeur
Greutatea netd Valoare
Cadeau Marchandise
Cadou Marfuri

Signature

Je certifie que cet envoi ne continent aucun objet
dangereux interdit par la réglementation postale
Eu garantez c& aceasta trimitere nu contine nici un
obiect penculos interzis de cétre Regulile pogtale

Semnatura |Va n Ci u C

Poids
Greutatea

0.500 kg




. ‘ le V.D.: 300 (trei sute) lei
Numele, Prenumele PETIT PAQUET
strada (satul) T.P.15.50 MDL
RECOMMANDE

index postal oras(raion)

R ne DP3100123456RR

Tara :

= MD-2000 CHISINAU
DOUANE CN 22 | L'adresse du destinataire
Peut étre ouvert d’office Adresa destinatarului
Poate sa fie deschis in ordinea de serviciu S . I .
Désignation Valeur en douane erglu vanciuc
iiaiconn | [ stiopen
detaliats a continutului (precizati moneda) str. Strii 1 7 A Of.20 1
rochie 2un. (200 lei) ?

bluza Lo 251 MD-3129, m. Balti

Republica Moldova
Poids net 0 Valeur 300 lei
Greutatea neti Valoare €l

oo X | MarEsnaee 078819230

Je certifie que cet envoi ne continent aucun objet
dangereux interdif par la réglementation postale

Eu garantez ca aceasta trimitere nu contine nici un 5

obiect periculos interzis de cétre Regulile postale Poids 0 500 kg IV ALOARE DECLARAT AI
Signature _ ™ Greutatea b

Semnatura Semnitura expeditor




Completarea formularelor

| & «POGTA NOLDOW al
ol Mt DUROeOR N

» il
AVEZ LA COLET I
MIGELIEMME WA NOCMNEY [0
—______ . | Eas '
omee_l00 MORARY Repoaye—a—in
ey o Sir flucuregth M1 ap 17 o —O0—i
onie "'uo-zm CHISINAY |
REPUBLICA MOLDOVA — i
Lpras _EJ!!B_QW.HQ___.. -
poassenren. 3 Nuchor, 67 -
MD-6201. OROCHIA .
_ REPUBLICA MOLDOVA | b
LIWA TAGES THR OTPEIA
e et —
T — o
- i g
- m—
g _lon MORARL e

i S0 Bucwrestl, 31, ap. 17 o
MD-2003, CHSINAY, REPUBLICA MOLDOVA

Colet (national)

Pe formular se aplica codul de bara corespunzator
categoriei “colet”- ex.DC1234567890RR, se indica
greutatea, taxa de greutate, taxa pentru asigurare, taxa
pentru alte servicii Si taxa totala perceputa de la client.
Semnatura lucratorului postal.

Coletele pot fi expediate Si cu confirmare de primire
siimpla si recomandata.

21



Completarea formularelor

| & «POGTA NOLDOWAS )
wd hesat ! DN

AVZ LA COLET I
MIGELIEME WA NOCMARY [ )4

'_'mﬁ—_’ v | | P

= Tome Comews e “ -

t:-.- JW‘ MOB*R'J | "‘:h:-.vid ..:.__:

T sir Sucuregth M1 ap 17 | oms  —0—i0
HOQN? CHISINAY !
 REPUBLICA MOLDOVA B — i

e 4800 CIOBANY.

e 8%, Nuclior, 67, L s
MD-6201. DROCHIA _
— REPUBLICA MOLDOVA e

LA TAGS TR OTPEDA

Aawi v wrgme y LT

e 100000 il il
fgpew Jon MORARY
i str. Bucwrestl 31, ap. 17

MP-2003, CHISINAY, REPUBLICA MOLDOWA

Colet (national)

Pe colete si blanchetele de insotire, adresele expeditorului Si
destinatarului sint scrise de expeditor.

Tn adrese nu sint admise prescurtari, Stersaturi sau corectari.

Rechizitele adresei se scriu Th urmatoarea ordine:

* denumirea destinatarului (numele, prenumele sau denumirea
completa a institutiei ori intreprinderii);

* denumirea strazii, numarul casei, numarul apartamentului;

e codul postal;

* denumirea localitatii (orasul, satul);

* denumirea unitatii administrativ-teritoriale;

* denumirea tarii.

Adresa destinatarului se scrie in partea dreaptd, unghiul inferior a
fetei coletului. Numele Si adresa expeditorului vor fi indicate in
partea stanga, unghiul superior a fetei coletului.

22



VALOARE DECLARATA | V.D.: 500 (cinci sute) lei

i. S. <POSTA MOLDOVA» F-116
cod fiscal 1002600023242

D(C910123456CC |

Ne (nr. bon de plawd)
(N2 kmicranusing

stampila

AVIZ LA COLET »
U3BELIEHUE HA MOCLINKY (i big

Masa kg, 5 3 ' 0
Macea xr° T.
Suma  Cyama ouetku
Eom;-« lon MORARU }‘%gm pe;r;gc greut, le- g:::;
pdresscomplesSTT. Bucuresti, 3/1, ap. 17 | e g
0RpOBHBIN a7]
e MD-2002, CHISINAU -
REPUBLICA MOLDOVA Apoa yemyms  —neh—Gans
xpedior Elena CIOBANU s Szﬂ 00,
adresacompiera SEF. Nugcilor, 67, Beero T oam
TMoapodHsiit aapeT
MD-5201, DROCHIA semnatura op.
REPUBLICA MOLDOVA Cpmmin et o)

LINIA TAIERI IMHWSA OTPE3A

Adresa pentru colet
AJIpec X NOCHUTKE Se ar. din fw. r l6

v, DC910123456CC

No (ar. bon de plad)
(M xoumanimn)

Suma
CymMa OLEHKH nﬁi

Rstinatar lon MORARU
oMy

Adresa str. Bucuresti, 3/1, ap. 17
MD-2002, CHISINi\U, REPUBLICA MOLDOVA

23
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Completarea formularelor

Colet (national)

* Coletele pot fi adresate post-restant numai in localitatile unde functioneaza unitati postale, cu
indicarea numelui destinatarului, localitatii i biroului de posta de unde trimiterea trebuie
ridicata.

* Pe coletele adresate la casufa postala de abonament se scrie numele Si prenumele
destinatarului sau denumirea completa a persoanei juridice, numarul casutei postale de
abonament Si denumirea oficiului postal de unde urmeaza sa fie ridicata trimiterea.

25



Completarea formularelor

MODEL REPUBLIQUE DE MOLDOVA / REPUBLICA MOLDOVA
AVIS de réception/de livraison/de paiement/d’inscri

| Bureau de dépdt

| Biroul de depunere )ID—9100 Balti

Lo DR S =

Destinataire de I'envoi lon MORARU

CN 07
AVIZ de receptie/de livrare/de platad/de inscriere

Service des postes
De serviciu

iption

2019

D
oaa 01.08.
Destinatarul trimiterii  gtr, Bucuresti, 3/1, ap. 17
MD-2002, CHISINAU

REPUBLICA MOLDOVA D S 9 1

du eau renvoyant
00 00 1 2A m ila#iroului ce retureaza

Nature de I'envoi Natura trimiterii

DPrlorltaire/ Prioritara
Lettre/Scrisoare ] Calis! Colet

Nen prioritaire/ Neprioritara

[CJimprime imprimat 7]

Recommandé I_—_I Livraison allestée/ Predare atestal
:] Recomandati DValeur déclarée/ Valoare declarata

N de I'envoi | Montant/ Suma

Nr. trimiterii

_| Mandat ordinalreido versement  Chégue dlassignation’ | Montant/ Suma

Mandat ordinsriviramant [ ] Cec de asigurare

A compléter a destiantion Se completeaza de destinator
L'envoi mantionné ci-dessus a été diment/ Tnmitsrea sus mentionatd a fost In mod cuvenit:

Date/Data ature’/semnatura® §

Nam du destinataine avee majuscules (ol autes donnés didentincaton) | Numele cestingiarului cu i
{sau alte date de identficare)

“Cot avia pourra BIra 4Igné par 1o Geatnainire ou si Ias reglements du e

par une autre r I'sgent du bureau de Goetinaion.
Acest aviz Ponw fi semnat de caltro destinator 520, JEA aat pravAzal in ragulamentais tari
da destinatie, de a alth parsoand autorizata sau de agentul biroulu: de destinatie

Prioritaire/ Prioritar

2 ;; il
B @ Paravion/ PAR AVION stampila
S ¢
g o Renvoyer a/ A inapoia la
t g Nom ou raison sociale/ Numele mea XW
8's Elena CIOBA!
= g Rue et n%/ Strada si nr.
g§ str. Nucilor, 67
® g- Localite et pays/ Localitatea si fara
o
<5 MD-5201, DROCHIA
3 REPUBLICA MOLDOVA

Confirmare de primire (national,
international)

* Pe avizul de primire se aplica
codul de bara corespunzator
trimiterii postale, se aplica
Stampila OP, se indica data
primirii Si oficiul primirii.
Destinatarul, la primirea
trimiterii poStale, semneaza pe
avizul de primire.

26



F 107

LISTA
OIIUCH
obiectelor din
BJIOXKEHHUS B
Destinatia .
Kyna MECTO Ha3HAYeHHUA
Destinatar
Ha WM HaUMCHOBAHHE nojiydyarens
Nr.cri. Denumirea Numarul | Valoarea
Ne nn obiectelor obiectelor
HaumeHnoBaHue Konu4gecr- | Llennocrs
npeaMeToB BO Mipej-
ot METOB
Valoarea totala __ s '
OO6wui UTOr LEHHOCTH in cifre / uudpamu
Expeditor
OTnpasurens semnatura / NOANHCEH
Verificat i
semrdatura luclrétorulm
t
[Tposepitn ) ;
FIOAITKCH paboTHHKa
- -l CBA3H
Stampila calendaristici
Kanenaaphbi
ILITEMIIEND

27



Completarea formularelor

Borderoulf

F.1039

trimiterilor- postale-inregistrate- (in numdr)- prezentate-la-oficiul-pogtal q

~(la-expedierea-simultana-a-zece-si-mai-multe-trimiteri:postale-inregistrate) ¥

+ 1
. C C c c
4

c:l ; 2 Destinatar” - Adresa destinatarulu® Greutatead Taxa® Numarul trimiterii®
1z a o) o o )
- - = ~ ~ o
30 o o) o o o)
40 a o] 2 o) o)
62 o o g o o
8o o o o 0 o
9z o o 3 3 o)
102 o ol o 0 o)
TOT‘_\L: ......................................... x ........................................... X ............................................... X‘f

~--Angajatul oficiului postal: -4
-

functia

§tampiladezi

oo G AT g e venven ven o]

Borderoul F.103

La expedierea simultana a
zece Si mai multe trimiteri
postale, se completeaza
borderoul F.103.
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Complearea formularelor

Cintarirea trimiterilor

Cintarirea tuturor trimiterilor se
efectueaza la cintarele 1.S. ”Posta
Moldovei”, care corespund cerintelor
internationale de standartizare, detin
pasaport de inregistrare Si contin sigiuliul
de siguranta corespunzator normelor de
drept in vigoare.
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Serviciile suplimentare Si tarifarea acestora

-uql |
Tartd
SOl say i mantar e .
Recomandare™turioiy sans provede Mo agmananiy manias pomis Al s anii s s u v
fobarasia rseroorominl o aVeeriaasiiliisid amadcow remimeeadtol L2 2 00n
geszsamaneasazcedl & Seisasiund eoiiessarinonsy e deee -
i ThmItnlITiioenaniy wod spenan el sintu it g e e
Froedare a%eenati=gorisiy, tare prevedofimaca wnet garaany: fppemva Tl G pradins 3
e e o e L B AR 2 e e e .
3 Gmmans e
Valoare Geciarass (V. D = aoridin, S408 DRoVess A8 ANty TImMIT NI DORLS Tepoma pranden E
g ordsme euosard cgulisuvabarca dscarynice 2
= 2l sglimanmar g i %
™ learcydssizasd cakulangresonmal (preccat e sara %
X (33T TR XX 20 ST gy 3 L) S Xy e ) b
- Ld
- & :.:'
.! L
mIinfl Srargaa Wonsori sizande e
Contrs Tamdare' = radiu epliimenzar-de ncanes 1 wer saes e s accmmanr a womannd | ¢
SRSdas wImitIm O VAlSAr Solizasl £ remia QoA Trdy pua mansTnon f %
and & inssperan, undix” 4
.' -
meSn el & Tambose e

Frodare tymiad grogriettasrncid o promsasd Iy sslisinges oQednerda, an dwems &

SIS DORL, Sars pesaTue e danc sy eiwe Sxgeas

condrmeanl n-asnig ds e o eTatAr By PEresan

AT grisa anamanl f SIS mmo s Emem Lods
el suvalaans ssclanasl ¢

s Ineircued post Tazenyl poas: € expid s recomandnl®

h conSmrar: posall G prmine clzmipomilinavidailyegeanielal
L4
-

b confrrar: pomil & prmmrise nesomrandanite vrsasli Qe aserds iy et o e

cmepidt (e dopans I

L L R )

Fom restam =

I.S. ”"Posta Moldovei” oferd o gama largd de
servicii suplimentare la expedierea trimiterilor
postale (confirmare postala de primire,
contraramburs, valoare declaratd, etc.). In
dependenta de serviciul ales, clientul achita taxa
de expediere conform tarifelor in vigoare aplicate
prin ordinele 1.S. ”Posta Moldovei”

Serviciile postale ale postei de scrisori sunt
scutite de TVA.

Tarifele sunt unice pentru intreg teritoriul
Republicii Moldova.
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Introducerea informatiei in programul
informational RetailClient

Trimiterile postale recomandate se
inregistreaza in programul informational
RetailClient, compartimentul “Quick Pay”,
organizatia "Servicii postale”

OnLine O
Senics v |
Anount: $¢ 7 0 | 000] [MDL | fzstoei. 00 bari ]
Charges Payn
Mposars urpuckca |
icupostal | | Identfcatar|
Adesa| ]
Adresatul| ]
SummarFianciar
Summeta Ukl Trarzacti
Orgarizatis Suma tians:
et | Conison
Cantatea | Comision Fiare:
Suma colctals:
Conision totak |
Suma colectata:

(Cuata (BTipar

PayMoney PayInvoicel Quick Pay §Quick Cash Transactions Report

475 [[NUM [ Versiunea: 6.4 gama [ Ivanciue Seigiu
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tail =l8lx|
Parol | X (Dtesre Ontine O
Oz |Sevic Ponde - S | o
(Gl posal CCAT B
Arent. 1501 | 00| WL | o 0B [caee
ges Py Electe Posale
Tposrre uryacs| e
Serviiupostal | | Identicator| |Le Destinsor -
Akesa| !
Adesatul| ]
S|
92 o | & parcla | X Qgtesre Ondine O
Organzalis: [ Servici Postale Serviciu -
Destator =
Amourt: 8y I 0 | 000] [eetole 00Bari Mandate banesi
e Fan ici
Mpourrars urpuekon | )
I deiator| imieiin ot L
Adresa|
Adresatul
Sumna Francin
Susms 2 Utinilo)
Organizats Sunat
dertfic: Com
Canitaea: Comisionh
Suma coectta
Conison
Suma coec

Gifarsrit | O0usta |l

PayMoney Paynvoice. Quik Pay [ Quick Cash Transactions Reporl

[+ Summer a Utimi(o) Tranzaci

Orgarizata

Identifc:

Cantiatea:

Suma colestata:

S —
T —

N —
Suma colectata:

(Elfiarsit | DCwata (Effipar

PayMoney Paylnvoice Quick Pay | Quick Cash Transactions Report

[CAPS NUM [ Versiunea : 6.4.gamal [ Ivanciuc Sergiu



il
3 & parcla | X (tesr
ervici Servicius Seiisoi -
Amount: $y 7 0t | 16.25 [Sasesprezece lei 25 bani ]
Chaiges Payment
Mposwrars wrpyoa
Serviciu postal SCRISORI Identiicator [D51234564R ]
Categorile [Recomandate ~ Adresa CHISINALL, STR_ STEFAN CEL MARE 63 ]
Zona,Cale |Republicans [ Adresatul VIORICA BALAN ]

Greutatea 0500 .. | Servici Aditionale

[] "R Simpla

[] Plata anterioara,
[ Cantitatea
[] Predare atestata

Cantiatea: |

Suma colectata: |

Comision total:
Suma colectata: 16.25

(S)Transmit ()Curata (Effipar

Pay Money PayInvaice_(Quick Pay [ Guick Cash Transactions Report

(475 | NUM | Versiunea: 6.4 gama | Ivanciuc Seigiu

La selectarea categoriei
trimiterii postale se indica
destinatia (national,
international) Si serviciul
suplimentar (cu valoare
declarata, contraramburs, etc.).
Se indica greutatea trimiterii
postale (in kg), codul de bare
(identificator), adresa Si
adresatul si se indica prin bifare
serviciul suplimentar selectat
(optional)
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Dupa verificarea ulterioara a
informatiei Si efectuarea procedurii de
inregistrare a operatiunii, din sistemul
RetailClient se va tipari chitanta, care
va contine toate datele referitoare la
trimitere. Aceasta impreuna cu bonul
de plata de la masina de casa i
control, se elibereaza clientului.
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Dupa eliberarea bonului si chitantei expeditorului,
informatia privind Tinregistrarea trimiterii postale in
oficiul postal se va introduce in programul informational
IPSWeb Client, pentru a putea fi posibila monitorizarea
ulterioara a acesteia.

Se introduce operatiunea:

Receive item from customer (EMA)/ Receptiona de la
client/ lonyyeHue om knuenma (EMA).

Letters Outbound Receive letter from customer (EMA)
Receive letter from customer (EMA)

Identifier * Date & time * ¥ Use current Destination country * Weight

MD

COD Value cop Mail catego
Express Cash on delivery o . Lt

C - Surface

Handling class * Insured value Insured
currency

RG - Registered
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Expedierea postei din /in Centrul de Posta si din /in
OP mun.Chisinau in/din adresa CPTP se efectueaza
— Qutbound ——— doar in baza manifestelor. Se introduce operatiunea
,oend items to next office” (Expedierea in oficiul de
destinatie cu Manifestul/ Otnpaska B Cnegytowimm
Odwuc), in dependenta de categoria trimiterilor.

Recelve letter from customer (EMA) Send letters to next office

TRACK & TRACE

Outbound / Send letters to next office

Send letters to next office

Identifier * ¥/ Next location *

\ MD5000 - FLORESTI
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ITEM INTERNAL MANIFEST

Page < Y

List serial no.: MD4300IMU190312019
User: Cernous Natalia
Office: MD4300 - CAUSENI Date: 12/03/2019 09:04
Event: Send item to domestic location (Otb)
To office: MD4323(MD4323 - CPCU SALCUTA)

Number of items:

Identifier

Weight

Identifier

Weight

DP3100053570RR

0.440

300,00 MDL
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VA MULTUMIM PENTRU
ATENTIE!

I.S. “Posta Moldovei”
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