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Таблица операций
Операция Исполнитель Входящие документы (документы-

основания)

Исходящий документ (составляемый 

документ)

Обработка заказов и 

проверка лицензий

Менеджер отдела 

продаж

заказы от клиентов Наличие лицензии

проверка количества 

медикаментов на складе

Менеджер отдела 

продаж

Наличие лицензии Заявка на номенклатурную единицу

Резервирование товара Менеджер отдела 

продаж

Заявка на номенклатурную единицу Заявка с отметкой о резерве

Контроль кредитного 

лимита

Менеджер отдела 

продаж

Заявка с отметкой о резерве

Информация о задолженности клиента 

Заявка ном. единицы в проверкой лимита

Подборка номенклатурных 

товаров

Менеджер учетно-

операционного отдела

Заявка ном. единицы в проверкой лимита Номенклатурная единица с упаковочным листом
расходная накладная, счет-фактура
счет клиенту

Отгрузка товара Менеджер учетно-

операционного отдела

Номенклатурная единица с упаковочным 

листом
расходная накладная, счет-фактура

реализованные заказы
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Таблица документов
Операция Составляемый документ (исходящий 

документ)

Документы-основания (входящие документы)

Обработка заказов  и 

проверка лицензий
Наличие лицензии
Информация о заказе

Заказ от клиента
Информация по запрошенному клиенту
Информация о лицензии по запрошенному клиенту

Проверка количества 

медикаментов на складе
Заявка на номенклатурную единицу Наличие лицензии

 

Информация о запрошенном товаре
Резервирование товара Заявка с отметкой о резерве Заявка на номенклатурную единицу

Контроль  кредитного лимита
 

Заявка ном. единицы с проверкой лимита Заявка с отметкой о резерве
 

Информация о кредитном лимите запрошенного клиента

Подборка  номенклатурных 

товаров
расходная накладная, счет-фактура
Счет клиенту
Номенклатурная единица с упаковочным листом
Запрос на формирование счета, накладной, счет-

фактуры

Заявка ном. единицы с проверкой лимита
 

Информация о запрошенном товаре
 

Сформированные счета, накладной, счет-фактуры

Отгрузка товара Реализованные заказы
 

Информация о внутренней статистики

Номенклатурная единица с упаковочным листом
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