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ВХІД КОРИСТУВАЧА  ДО ВЕБ-ПОРТАЛУ

І. ЗА ДОПОМОГОЮ
 ЕЛЕКТРОННО- ЦИФРОВОГО

 ПІДРИСУ

ІІІ. ЗА ЛОГІНОМ І ПАРОЛЕМ

(дана форма реєстрації можлива при наявності 
реєстраційного

 коду. Його можна отримати, звернувшись до органів Фонду 
із

 заявою, при наявності паспорта та ідентифікаційного коду – 
для

 фізичних осіб, а також документом, що посвідчує 
належність до 

відповідної установи – для юридичних осіб)

ІІ. ЗА ДОПОМОГОЮ 
ЕЛЕКТРОННОГО 

ПЕНСІЙНОГО
ПОСВІДЧЕННЯ
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ПОСЛУГИ, ЯКІ НАДАЄ ВЕБ-ПОРТАЛ

1.

2.

3.

4.

5.

Можливість отримувати інформацію, накопичену в базі даних персоніфікованого обліку, здійснювати
 контроль за даними, що вносяться до системи персоніфікованого обліку та впливають на пенсійні

 права (для працюючих)

Подавати заяву-запит на попереднє замовлення паперових документів, а саме: виписки із 
системи персоніфікованого обліку, виписки із пенсійної справи (для пенсіонерів), виписки про

 стан розрахунків з Пенсійним фондом України (для страхувальників)

Подавати заяви про призначення пенсії та заяви про перерахунок пенсії у зв’язку з набутим 
страховим стажем  до органів Фонду (для пенсіонерів)

Записатись на прийом до органу Пенсійного фонду з можливістю вибору часу, зручного для 
відвідування.

Подавати скарги до органів Фонду.

Отримувати відомості з власної пенсійної справи  щодо суми призначеної пенсії, з урахуванням
 усіх встановлених надбавок, виду пенсії, закінчення строку виплати пенсії тощо (для 

пенсіонерів)












