
СОЦИАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ
И ДЕВИАНТНОСТЬ 



ПОЧЕМУ?

• Почему люди улыбаются и приветствуют 
друг друга?

• Почему люди не ходят на работу босиком?

• Почему люди отправляют своих детей в 
школу?

• Почему люди ходят каждый день на работу?



СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО 
КОНТРОЛЯ

• Общество вырабатывает систему убеждения, 
принуждения и давления, чтобы привести поведение 
индивидов и групп в соответствие с принятыми 
нормами и образцами. 

• Социальный контроль — механизм саморегуляции 
общества. Система социальных средств, которые 
исключают негативные формы и поощряют позитивные 
формы социального поведения. Социальный контроль 
способствует сохранению социального порядка и 
развитию общества. 



ФИЗИЧЕСКОЕ НАСИЛИЕ КАК 
СРЕДСТВО СОЦИАЛЬНОГО 

КОНТРОЛЯ
• Самое старое средство социального контроля - это физическое насилие. В 

современных государствах оно тоже используется: в любом государстве есть 
полиция (внутренние войска) и армия. 

• В демократических странах официальное насилие остается в тени. В 
авторитарных странах инструменты насилия демонстрируются и 
применяются.

• Общество редко использует прямое насилие - оно не эффективно. Простая 
угроза применения насилия достаточна для повседневного социального 
контроля. 

• К любому человеку в обществе официально и на законных основаниях могут 
быть применены инструменты насилия, если все другие средства 
принуждения не имеют успеха. 



СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО 
КОНТРОЛЯ

• Политико-юридический контроль
• Экономический контроль
• Моральный контроль
• Профессиональный контроль
• Неформальный контроль



ПОЛИТИКО-ЮРИДИЧЕСКИЙ 
КОНТРОЛЬ

• Социальный контроль реализуется через 
политические и законодательные меры. 
Легальные санкции регламентируют самые 
значимые сферы жизни. 

• Государство взимает налоги, призывает на 
военную службу, заставляет повиноваться 
разным правилам и нормам, может 
посадить в тюрьму. 



ЭКОНОМИЧЕСКИЙ 
КОНТРОЛЬ

• В качестве инструмента социального 
контроля используется экономическое 
давление. 

• Экономические средства контроля: лишение 
средств к существованию, возможность 
получения выгоды, регуляция уровня 
доходов разных групп населения, кредиты и 
прочее.  



МОРАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ
• Мораль, обычаи и нравы охватывают все области 
жизни людей. 

• Моральные санкции реализуются самой 
социальной группой через разные формы 
поведения и отношения к индивиду (убеждение, 
насмешки, сплетни презрение и прочее).

• Со временем индивиды меняют свои мнения и 
образ действий на более близкие групповой 
норме. В основе этого стремления к согласию 
лежит желание добиться признания в группе. 



ПРОФЕСИОНАЛЬНЫЙ 
КОНТРОЛЬ

• Любая профессия предполагает систему 
контроля: лицензирование деятельности, 
профессиональная аттестация, конкурс, контроль 
профсоюзов и профессиональных объединений, 
требования начальства, неформальный контроль 
коллег и прочее. 

• Любая профессия имеет свой кодекс поведения, 
которым нельзя пренебрегать. Приверженность 
этому кодексу необходима для профессиональной 
карьеры, как и техническая компетентность, и 
образование.



НЕФОРМАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ
• Группа людей, в которой проходит частная 
жизнь индивида – семья, друзья, знакомые – 
также контролируют поведение индивида. 

• Здесь нет формальных средств принуждения, 
но есть самые важные для индbвида 
социальные связи. Неодобрение, утрата 
престижа, осмеяние или презрение в кругу 
близких имеют гораздо больший 
психологический вес, чем в других группах. 



СОЦИАЛИЗАЦИЯ
• Социальный контроль – это не только внешнее 

принуждение индивида к определенным формам 

поведения (внешний контроль), но и усвоение 

индивидом норм, правил, образцов поведения 

(внутренний контроль).  

• Социализация – усвоение социальных норм и 

ценностей общества, формирование 

самоконтроля поведения (общество не только 

вне, но и внутри меня). 



СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО 
КОНТРОЛЯ

Привычки + Обычаи + Санкции 

= 

Социальный контроль



ПРИВЫЧКИ
• Привычки: вставать рано утром, делать пробежку, носить определенный вид 

одежды, играть в компьютерные игры, общаться в социальных сетях и прочее. 

• Привычки могут возникать стихийно или быть продуктом воспитания. 

• Со временем привычки становятся частью поведения индивида и выполняются 
автоматически. 

• Существуют привычки, которые приняты в группе людей (молодые мамы 
выходят гулять вместе, учителя пьют чай между уроками и разговаривают).

• Привычка — устойчивый способ поведения индивида в определенных 
ситуациях. Привычка может перерастать в потребность индивида действовать 
определенным образом.  

• Нарушение привычек не приводит к негативным санкциям со стороны группы. 
Если поведение индивида соответствует принятым в группе привычкам, то оно 
встречает одобрение.



ОБЫЧАИ
• Обычай — стереотипная форма поведения, воспринятая из прошлого. Обычай 

соответствует моральным оценкам группы. Его нарушение ведет к негативным 

санкциям. 

• Пример: быть вежливым, уступать место пожилым, давать слово на публичных 

мероприятиях наиболее статусным людям, проявлять уважение к начальникам и 

прочее. 

• Обычай — это система ценностей, которые признает группа и эталоны поведения 

согласно этим ценностям. 

• Неуважение обычаев, их невыполнение нарушают внутреннюю сплоченность группы, 

поскольку ценности имеют значимость для группы. Группа принуждает отдельных 

членов соблюдать свои эталоны поведения.

• В традиционных обществах обычаи были основным регулятором жизни общества.  

• Обычаи, кроме социального контроля, помогают передавать культурный опыт от 

поколения к поколению: выступают как средство социализации молодого поколения.



СОЦИАЛЬНЫЕ САНКЦИИ
• Санкции — это оперативные меры и средства, 
принятые группой, для управления поведением ее 
членов. 

• Цель санкций — обеспечить внутреннее единство 
жизни общества, поощряя желательное поведение и 
наказывая нежелательное поведение членов группы.

• Социальные санкции – это важный элемент 
социального регулирования. Они выступают внешним 
стимулом, побуждающим индивида к определенному 
поведению или мнению.



КЛАССИФИКАЦИЯ САНКЦИЙ:
• Санкции негативные (наказание) и позитивные (поощрение желательных действий). 

• Санкции формальные и неформальные. 

Формальные санкции — реакция формальных институтов на поведение или действие индивида в 

соответствии с предписанной процедурой (законом, договором и прочее).

Неформальные санкции — спонтанная, эмоциональная реакция общественного мнения, группы 

друзей, сослуживцев, соседей на отклоняющееся поведение.

• По способу давления:

- Правовые санкции — система наказаний и поощрений, предусмотренных законом.

- Моральные санкции — система порицаний, опирающихся на мораль.

- Сатирические санкции — система насмешек по отношению к тем, кто ведет себя не так, как 

принято.

- Религиозные санкции — наказания или награды, установленные системой догматов и верований 

религии.



ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ
Девиантное поведение (лат. deviatio – отклонение) - 

отклоняющееся от общепринятых норм поведение 
индивидов или групп. 

Девиантное поведение приводит к нарушению 
социальных норм и встречает неодобрение со стороны 
большинства представителей социальной группы, 
общества. 



ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ
• Девиантное – отклонение от принятых 
социальных норм.

• Делинквентное – нарушение правовых 
норм.

• Преступное – отклонение от уголовно-
правовых норм



АНОМИЯ
• Термин использовал французский социолог Эмиль Дюркгейм в книге 

«Самоубийство» (1897).

• Девиантное поведение ведет к дезорганизации социальной жизни, к аномии. 

• Аномия (др.-греч. ἀ- - отрицательная приставка, νόμος - закон) - состояние 
общества, в котором происходят разложение, дезинтеграция и распад 
системы ценностей и норм, которые поддерживали традиционный 
общественный порядок.

• Причина - несоответствие прежних ценностей и норм новым идеалам. Также - 
различие между потребностями и интересами индивидов и возможностями их 
удовлетворения.

• Пример: самоубийства, апатия, противоправное поведение. 



АНОМИЯ
Характеристика социальной аномии:

- расплывчатость, неустойчивость и противоречивость ценностно-
нормативных предписаний и ориентаций. Различие между нормами, 
определяющими цели деятельности, и нормами, регулирующими 
средства их достижения;

- низкая степень воздействия социальных норм на индивидов и их 
слабая эффективность в качестве средства нормативной регуляции 
поведения;

- частичное или полное отсутствие нормативного регулирования в 
кризисных, переходных ситуациях, когда прежняя система ценностей 
разрушена, а новая не сложилась или не утвердилась как 
общепринятая.



АНОМИЯ
Американский социолог Роберт Мертон, в 60-е годы изучал аномию в США. 

Девиантность – это закономерное порождение социальных условий. 

Для большинства американцев жизненный успех, материальные блага – это 
культурно признанная цель. Только некоторые средства одобрены обществом 
для достижения этих целей. Например, образование и работа. Не все 
американцы имеют доступ к этим средствам достижения материального успеха. 
Поэтому индивиды пытаются добиться престижных целей любыми средствами, 
включая порочные и преступные.

Аномия возникает тогда, когда население не может легитимно (т.е. в 
соответствии с существующими социальными нормами) достичь целей, 
провозглашенных обществом в качестве нравственного закона. 

 



Причина аномии: 
разрыв «цели» – «средства» 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ !


