
КУРС ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ
«SMM-СПЕЦИАЛИСТ»



SMM - специалист

Запуск курса – 25 января 2018 года

Первые в России



SMM - специалист
• Создадите интересные для бизнеса площадки 

позиционирования ТПП в  4 социальных сетях
• Научитесь продавать услуги своим 

подписчикам
• На практике примените полученные знания
• Вернете инвестиции вложенные в обучение за 

счет продажи образовательных услуг еще в 
процессе обучения



МЕРОПРИЯТИЕ

21 ФЕВРАЛЯ 2018 ГОДА
промо-вебинар

«ТОП 10 трендов SMM 2018»
+ презентация курса



3 ИСТОЧНИКА ДОХОДА

1. Продажа курса «SMM-специалист».
2. Услуга ведения соц. сетей для бизнеса

3. Проведение консультаций



Социальные сети



SMM-СПЕЦИАЛИСТ
Нинель Морозова 

• основатель центра бизнес-продюсирования 
«Альфа Лица»;

• эксперт по проектной деятельности: 
реализации идеи от привлечения 
инвестиций до масштабирования проекта 
на всероссийском и международном 
уровнях;

• консультант в вопросах построения бизнеса 
с с опытом непосредственного запуска 
более 150 проектов;

• Вице-президент Федерации бокса РК



SMM-СПЕЦИАЛИСТ

1 ЗАНЯТИЕ:
• Введение
• Тренды SMM 2018
• Дизайн
• Создание аккаунтов



Социальные сети в 21 веке

Ежедневно из 65 млн. человек в России, входящих в 
интернет, более 90% — это посетители соцсетей.

>90%



Социальные сети в 21 веке

50 миллионов пользователей 
радио -  38 лет, 
ТВ — 13 лет, 
Интернет — 4 года, 
а Facebook понадобилось 
9 месяцев, чтобы собрать
100 миллионов пользователей



Социальные сети в 21 веке

>1 млрд. 
пользователей



Социальные сети в 21 веке

За 6 месяцев количество пользователей 
Instagram выросло на 724%



Социальные сети в 21 веке



Социальные сети в 21 веке

Самый 
быстрорастущий 
сегмент 
пользователей 
социальных 
сетей – 
женщины 45-65 лет



Социальные сети в 21 веке



Некоторые успешные кейсы

Лофт-бар: Lounge Room  lounge-room.ru
До: После: 

Рекламный бюджет:

25.000 руб/месяц 30.000 руб/месяц

Оборотные средства:

400.000 руб/месяц 1.150.000 руб/месяц

Используемые каналы продвижения:

6 14

Срок сотрудничества: 6 месяцев

ТОП-10 трендов SMM 2018



Бани из цельного бруса «С легким паром»  sparom.ru
До: После: 

Рекламный бюджет:

300.000 руб/месяц 80.000 руб/месяц

Количество проданных бань: (месяц)

28 55

Используемые каналы продвижения:

2 19

Срок сотрудничества: 6 месяцев

ТОП-10 трендов SMM 2018



Декоративная косметика: AFFECT
affectcosmetics.ru / affect-shop.ru

До: После: 
Рекламный бюджет:

5.000 руб/месяц 40.000 руб/месяц
Оборотные средства:

380.000 руб/месяц 1.980.000 руб/месяц
Количество официальных представительств в 

городах РФ:
2 27

Используемые каналы продвижения:
1 7

Срок сотруничества: март.2016 - н.в.

ТОП-10 трендов SMM 2018



ТРЕНДЫ SMM 2018



Социальные сети

Социальные сети изменились больше, чем за 
предыдущие 

10 лет своего существования



 1. ВИДЕО – ключевой контент

БОЛЬШЕ вовлечение

БОЛЬШЕ охват

ЛУЧШЕ 
воспринимается ЦА



 1. ВИДЕО – ключевой контент

• Является 3 по посещаемости 
сайтом в мире после 
Google.com и facebook.com

• Число уникальных 
посетителей youtube 
достигло 1 млрд.чел.

• Каждую минуту загружается 
72 часа видео 



 1. ВИДЕО – ключевой контент

В 2017 году поиск по видео вырос в 48 раз



2. Переход на мобильные



2. Переход на мобильные
Мобильные версии:

• сайтов
• сообществ
• магазинов

СТАНОВЯТСЯ 
ОСНОВНЫМИ



3. «Социальная» торговля



3. «Социальная» торговля 



3. «Социальная» торговля



3. «Социальная» торговля



4. Революция в таргетинге

Та́рге́тинг (англ.target — цель) — 
рекламный механизм, 

позволяющий выделить из всей 
имеющейся аудитории только ту 

часть, которая удовлетворяет 
заданным критериям 

(целевую аудиторию), и показать 
рекламу именно ей



4. Революция в таргетинге

ГЛУБИННЫЙ 
ГЕОТАРГЕТИНГ

РЕТАРГЕТИНГ

ТАРГЕТИНГ 
ПО ПОХОЖИМ 
АУДИТОРИЯМ



4. Революция в таргетинге



4. Революция в таргетинге



4. Революция в таргетинге



4. Революция в таргетинге



5. Переход к нативной рекламе



5. Переход к нативной рекламе



6. LIVE – трансляции



6. LIVE – трансляции



7. Одноразовый контент



7. Одноразовый контент



8. Умная лента новостей

КОМУ 
и какой пост 

ПОКАЗЫВАТЬ?



9. Алгоритм «умной ленты»

НАГЛЯДНО ФОТО ВИДЕО ИНФОГРАФИКА



10. Мессенджеры



10. Мессенджеры



ДИЗАЙН

Современные тенденции оформления 
социальных сетей



 ЛЕЙЛА ФЕДОРОВСКАЯ

• директор по продвижению Фонда развития 
Межвузовского студенческого городка в Санкт-
Петербурге, 

• руководитель дизайнерской группы креативной 
мастерской "Прокачай чай", 

• спикер крупных молодежных форумов на тему 
фандрайзинга и современного дизайна



AWESOME TITLE

YOUR TITLE HERE

YOUR TITLE HERE

YOUR TITLE HERE

Зачем мне это

Программы и инструменты

Где искать шаблоны и макеты

Создание шедевра. Стиль. Цвета. Шрифты

О, великий и могучий контент

Разметка и начало wiki-разметки

Товары и посты

Приложения

Секреты и фишки

Бонус для участников

Ой, всё! 

«СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ 
ОФОРМЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ

СЕТЕЙ»



YOUR TITLE HERE

Где может пригодится: 

✔ Оформление соц. сетей

✔ Редактирование 

фотографий

✔ Работа с любой 

полиграфией

✔ Общий язык с 

подрядчикам

✔ Творческая реализация и 

вдохновение

✔ Похвастаться друзьям 

FEATURED ITEMS

✔ Логотип (.png, .psd, .ai)

✔ Варианты нанесения (для темного/светлого) 

✔ Цветовая палитра

✔ Используемые шрифты

✔ Фон (pattern)

✔ Моделированный бук (mockup)

Оформление социальных сетей 

начинается с формирования 

корпоративного стиля:

Зачем это мне?

Независимо от деятельности и рода 

занятий, навыки работы с инструментами 

дизайнера могут помочь.  



LATEST PROJECTS

Обложка сообщества

Аватар 

Меню сообщества

Товары 

Приложения

Обратная связь 

(Сообщения)

Комментарии

Прием платежей

Статьи (новое)

+Удобный поиск (хештеги)

PROJECTS SUMMARY

YOUR TITLE HERE

YOUR TITLE HERE YOUR TITLE HERE

Возможности 
оформления:



 Wiki-разметка – это специальный 
язык для оформления информационных 

веб-страниц в созданной 
вами группе.

Структура Дизайн Верстка



Для удобного общения включайте функцию 

«Сообщество онлайн»

Корпоративные цвета в оформлении

Выбрать 
тематику

Частота 
постов

Оформлени
е 
и контентENVATO MARKET



Выделите Вашу целевую 

аудиторию и ориентируйтесь 

на нее

WE 
PLAN

Проанализируйте, на какие 

сообщества подписаны 

возможные клиенты и в какое 

время они ведут наиболее 

активную деятельность в них

WE 
SKETCH

Выявите промежутки 

времени, когда они отдыхают 

и не хотят видеть Ваши 

рекламные посты, а когда 

позитивно реагируют на них.

WE 
BUILD

Не размещайте посты четко в ХХ:00 

(10:00, 11:00, 12:00 и т. д.), поскольку в это 

время постинг особо активно 

выполняется менеджерами «серьезных» 

групп

YOU 
FINISH

WRITE A LITTLE
BRIEF OF 
COMPANY
GREAT HISTORYSUBTITLE HERE

ЛУЧШЕЕ ВРЕМЯ 
ПУБЛИКАЦИЙ: 

Согласно некоторым исследованиям наибольшее число положительных откликов на 
рекламу приходится на промежуток с 10:00 до 15:00, с выделяющимся пиком в 

последние полчаса перед полуднем.

Следовательно, серьезные решения пользователи принимают в самые продуктивные 
периоды рабочего времени – перед обедом и после него.





YOUR TITLE 
HERE

YOUR TITLE 
HERE

WRITE A LITTLE
BRIEF OF 
COMPANY
GREAT HISTORY

Adobe Illustrator

Adobe Photoshop

Sketchapp



www.adobe.com/ru/products/photoshop





Сервис Товаров ВКонтакте предназначен для всех, кто занимается розничной торговлей с помощью социальной сети. 
Размещать свои товары Вы можете абсолютно бесплатно. 

Сервис доступен в любой группе или публичной странице вне зависимости от числа участников, в компьютерной и мобильной 
версии сайта, а так же в официальных мобильных клиентах для iOS, Android и Windows Phone.

V
E

R
TI

C
A

L 
TI

TL
E

 H
E

R
E

Для подключения сервиса «Товаров» в 

вашем сообществе откройте меню 

«Управление сообществом/страницей» 

Перейдите на вкладку «Разделы» и 

выберите рядом с пунктом «Товары» 

вариант «Включены»

Советуем сразу настроить важную 

информацию, которая будет указана во всех 

карточках товаров

Сервис Товаров 
ВКонтакте 



Институт цвета Pantone объявил цветом 2018 года ультрафиолет (Ultra Violet) — «драматичный, провокационный и глубокий фиолетовый оттенок, который 
говорит об оригинальности, своеобразии и устремлении в будущее»

В 2017 цветом года был оттенок greenery (светло-зелёный, цвет первой травы).





Freebbble: Бесплатные элементы дизайна из Dribbble.

•Dribbble: Поиск по Dribbble с запросом “freebie”. 

Сокровище.

•Graphic Burger: Привлекательные работы, сделанные 

с заботой о каждом пикселе.

•Pixel Buddha: Бесплатные и премиум работы для 

профессионального сообщества.

•Material Design UI Kit: Работы в стиле материального 

дизайна на основе руководства от Google.

•Premium Pixels: Бесплатные работы для творческих 

ребят.

•Fribbble: Бесплатные работы формата PSD от 

пользователей сайта Dribbble.

•Freebiesbug: Свежие бесплатные работы для 

дизайнеров.

•365 Psd: Скачивайте бесплатный psd каждый день.

•Dbf: Лучшие бесплатные работы с сайтов Dribbble и 

Behance.

•Marvel: Бесплатные работы от дизайнеров, 

которых мы любим.

•UI Space: Высококачественные работы для крутых 

людей.

•Free Section of Pixeden: Бесплатные работы.

•Free Section of Creative Market: Свежие бесплатные работы 

по понедельникам.

•Teehan+Lax: Интерфейс iOS 8 в формате PSD (iPhone 6).

•Teehan+Lax: Интерфейс iPad в формате PSD.

•Freepik: Графические элементы для каждого.

•Tech&All: Бесплатные работы, новости и прочая 

информация.

•Tethr: Самый красивый комплект элементов 

дизайна для iOS.



•Stock Up: Лучшие бесплатные стоковые 

фотографии с разных веб-сайтов в одном 

месте.

•Pexels: Лучшие бесплатные фото в одном месте.

•All The Free Stock: Бесплатные стоковые 

изображения, иконки и видео.

•Unsplash: Бесплатные (делайте, что хотите) 

фотографии высокого разрешения.

•Splashbase: Поиск бесплатных фото и видео в 

высоком разрешении.

•Startup Stock Photos: Вперед. Создайте что-нибудь.

•Jay Mantri: Бесплатные изображения.

•Moveast: Путешествие португальца на восток.

•Travel Coffee Book: Красивые моменты путешествий.

•Designers Pics: Бесплатные фотографии для 

коммерческого и персонального 

использования.

•Death to the Stock Photo: Ежемесячные бесплатные 

фотографии вам на почту.

•Foodie’s Feed: Бесплатные фотографии еды в 

высоком разрешении.

•Mazwai: Бесплатные видео клипы и фотографии.

•Jéshoots: Стильные современные фотографии.

•Super Famous: Фотографии голландского дизайнера 

Folkert Gorter.

•Picography: Бесплатные фотографии 

высокого разрешения.

•Pixabay: Бесплатные качественные фотографии.

•Magdeleine: Бесплатная качественная фотография 

на каждый день.

•Snapographic: Бесплатные стоковые фотографии 

для персонального и коммерческого 

использования.



YOUR TITLE HERE

YOUR TITLE HERE

SUBTITLE HERE

TypeGenius: Поиск идеальной комбинации шрифтов для 

вашего проект.

Font Squirrel: 100% бесплатные коммерческие шрифты.

FontFaceNinja: Расширение для браузера для 

отображения шрифтов, которые использует веб-

сайт.

Google Fonts: Бесплатные шрифты, оптимизированные для 

веб-сайтов.

Beautiful Web Type: Лучшие примеры использования Google 

шрифтов.

DaFont: Коллекция бесплатных шрифтов.

1001 Free Fonts: Огромный выбор бесплатных шрифтов.

FontPark: Самый большой архив бесплатных шрифтов в 

одном месте.

Font-to-width: Сжимает тексты в контейнеры 

определенного размера.

Леттерин
г



vk.com/leylaf

8-921-182-56-61

Главный специалист отдела по 
связям с общественностью 

Администрации ФГБУ "УМСГ" 
Директор по продвижению Фонда 

развития МСГ 

Автор и организатор ежегодного 
фестиваля для иногородних 

"WELCOME TO SAINT-P"

Создатель и куратор проекта 
"Молодежное пространство развития"

vk.com/prokryzhki

Руководитель дизайнерской группы
 креативной мастерской "Прокачай чай"

ЧЕМ
Я 
МОГУ
БЫТЬ 
ПОЛЕЗНА
:



СОЗДАНИЕ АККАУНТОВ



 Определите цели и задачи
- Создание базы клиентов 
- Донесение УТП до целевой аудитории 
- Продажи
- Создание имиджа бренда 
- Управление репутацией 
- Обработка негативных отзывов 
- Поддержка клиентов 
 



 СОЗДАНИЕ АККАУНТОВ
1. Личные аккаунты 

( + приложения на смартфоне):
- Вконтакте
- Facebook
- Instagram
- Telegram
- Одноклассники 



 СОЗДАНИЕ АККАУНТОВ
2. Аккаунты ТПП

Вконтакте:
- Личная страница ТПП
- Группа ТПП

Instagram



 ДОМАШНЕЕ ЗАДАНИЕ
1. Создать аккаунты во всех соц. сетях:

- личные; региональной ТПП РФ
2. Написать описание сообщества.
3. Написать описание магазина.
4. Добавить Администраторов.
5. Написать приветствие.
6. Дизайн
7. Аккаунт в Instagram



 ПРОГРАММА КУРСА

2 ЗАНЯТИЕ:
• Контент-план
• Нативная стратегия
• 20 идей для постов
• Кросс-продвижение
• Работа с ЛМ



 ВАХТАНГ ГИВАРГИЗ
• владелец инновационного маркетингового агентства «ReRise 

communication»; 
• создатель ежегодного фестиваля электронной музыки 

«Love Is»; 
• запускал с нуля и «под ключ» такие известные заведения в 

Москве как бар Pur Pur iBar, ночной клуб Glazur, 
ресторана OFFSHORE MOSCOW; 

• со-владелец уникального в своем роде ночного VIP-клуба 
«AKT»; 

• партнер и креативный директор крупнейшего национального 
рекламного холдинга Good People Group входящего в ТОП-15 
рекламных агентств России

• Эксперт по созданию уникального торгового предложения и 
отстройке от конкурентов

•


