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Государство - интегратор 
целостности общества и всех его 

систем: 
■ Экономической
■ Политической
■ Духовной
■ Рекреационно-развлекательной
■ Культурной  и др.
Государство концентрирует властные 

полномочия, управленческие механизмы, 
направленные на регулирование социально-
экономических процессов



Причины, по которым необходимы 
социально-экономические 

исследования
■ Приход во властные структуры и в 

предпринимательство людей с невысокой 
управленческой культурой

■ Склонность чиновников к абсолютизации  
одной точки зрения

■ Слабое владение навыками научного анализа
■ Неумение владеть средствами 

информационных технологий
■ Узкопрофильность специализации 

руководителей



Роль государства на современном 
этапе

 (базовая позиция)

Создание экономических условий для:
■ роста платежеспособного спроса населения на 

товары и услуги 
■  роста платежеспособного спроса 

товаропроизводителей на необходимые средства 
производства 

■  оптимального использования имеющихся 
производственных мощностей предприятий и фирм

■  сбалансированность спроса и предложения на 
муниципальном и региональном уровнях

Инструменты: законы, правила, нормативы 



Процессы в экономике
■ Естественные - осуществляемые 

человеком при взаимодействии с 
природой с помощью средств труда для 
создания продуктов (материальных, 
интеллектуальных)

■ Общественные – характеризующие 
взаимоотношения между людьми , 
связанные с производством, 
распределением и потреблением 
продуктов



Классификация социально – 
экономических процессов по типам и 

видам:

■ По степени управляемости – стихийные и управляемые

■ По направлениям распределения – внешние и 
внутриэкономические (внутри которых проходят 
процессы международной интеграции, кооперации, 
сотрудничества и др.)

■ По масштабу влияния  на социум – макроэкономические, 
региональные, локальные, микроэкономические

■ По структуре функционального проявления – 
производственные, трудовые, организационные, 
тезнологические, информационные

■ По устойчивости взаимосвязей различных структур – 
стабильные и не стабильные и др.



Минимальный управленческий цикл 
социально-экономического процесса

■ Сбор информации, отражающий состояние 
системы управления в целом

■ Всесторонний анализ информации для 
получения картины состояния системы в 
настоящем (диагностика)

■ Обоснование и принятие целей развития на 
отдаленную перспективу и ряд этапов. 
Разработка критериев оценки развития 
оптимальности и эффективности принятых 
решений

■ Организация постоянно текущего 
выборочного (ситуационного) контроля 
выполнения управленческих решений



Подходы к управлению социально-
экономическими процессами

■ Программно-целевой – предполагает 
постановку задачи; поиск решений; выбор 
оптимальной стратегии; формирование 
программы и т.д.

■ Органический – построен на внутренней 
логике собственного развития

Управление социально-экономическим 
процессом – систематическое воздействие на 
естественные и общественные процессы с 
целью обеспечения желательных изменений в 
состоянии экономики и социальной сферы



Туристская индустрия
Пункты питания
Транспорт
Средства развлечения
Познавательные объекты
Спортивные сооружения
Средства размещения
Санаторно-курортные учреждения

Туризм как социально – экономическая система
Туристская индустрия
Пункты питания
Транспорт
Средства развлечения
Познавательные 
объекты
Спортивные 
сооружения
Средства размещения
Санаторно-курортные 
учреждения

Бюджет

Федеральный
Региональный
Местный

Туристские ресурсы

Природные

Исторические

Социально-культурные

Туристские расходы
Комплексные туры
Размещение
Питание
Транспорт
Рекреационные, 
культурные и 
спортивные 
мероприятия
Прочие расходы

Доходы других отраслей
Сельское хозяйство
Пищевая промышленность
Народные промыслы
Другие отрасли

Туроператор

Турпродукт

Информационно
е продвижение 

турпродукта

Турагент

Турист



Факторы, влияющие на развитие 
туризма



Структура и состав  туристской 
индустрии



Функции управления социально-
экономическими процессами в 

туриндустрии
■ Анализ и оценка процессов
■ Прогнозирование тенденций развития 

социально-экономических процессов
■ Стратегическое программирование 

развития социально-экономических 
процессов

■ Организация процессов экономического 
регулирования

■ Реализация проектных и нормативных 
решений



Индикаторы социально – экономического  
развития туризма

■ Труд и заработная плата в сфере туризма
■ Международные туристские потоки
■ Туристские перевозки
■ Гостиничные предприятия
■ Специализированные средства размещения
■ Общественное питание
■ Производство товаров для туризм
■ Платные услуги в сфере туризма
■ Цена на туристские услуги
■ Финансы туристской сферы
■ Инвестиции в сферу туризма
■ Деятельность туристских фирм
■ Туристские ресурсы
■ Туристские зоны федерального значения в России
■ Международное сравнение



Показатели социально – 
экономического развития  туризма

■ Федеральный уровень: численность 
прибывших иностранных граждан

■ Численность выехавших за границу
■ Экспорт, импорт туристских услуг
■ Среднегодовая численность работников



Теория

Теория - 
результат процесса познания 



Методология

1. Система принципов научного 
исследова ния 

2.  Совокупность исследовательских 
процедур, техники и методов



Концепция
Концепция — (лат. conceptio — понимание, 

система) определенный спо соб трактовки 
каких-либо явлений, руководящая идея для 

их освещения; ведущий замысел, 
конструктивный принцип различных видов 

деятельности



Метод
Метод — (греч. methods — путь исследования, учение) 

способ дости жения какой-либо цели, совокупность 
приемов или операций прак тического или 

теоретического познания действительности. Метод 
скла дывался в науке как результат осмысления неких 

комплексных со вокупностей конкретного опыта и 
связан с операционализацией теоретического знания. В 

широком смысле под термином «метод» по нимается 
сознательный способ достижения результата, решения 

по ставленных задач. Метод предполагает 
последовательность действий, предпринимаемых в 
процессе познавательной деятель ности, на основе 

осознанного, четко сформулированного и контролируе 
мого плана

.



Методика

Методика — направленно создаваемый на базе логики 
и научных методо логических положений комплекс 
средств, предназначенный для ре шения 
определенного класса задач, как правило, часто 
повторяю щихся. В научном познании методика 
играет особенно важную роль в эмпирических 
исследованиях. В задачи методики не входит 
теорети ческое обоснование полученного результата, 
она концентрируется на технической стороне 
эксперимента и правилах, которые должен со 
блюдать исследователь. Также методика — 
организационный документ, основанный на сово 
купности методов, связанных общностью решаемой 
задачи. М. вы полняет функцию методической 
инструкции.



Модель

Модель — аналог реальности, упрощенное 
отображение, используемое для научного 
изучения различных явлений. В сферу 
политических исследований это понятие 
широко вошло во второй половине XX в. В 
методическом плане опирается на 
специальный раздел логики — тео рию 
моделей и опыт прикладных 
междисциплинарных проектов различного 
уровня



Моделирование

Моделирование — изучение реальности 
посредством построения ее упрощенных 
образов (моделей) и при соблюдении 
правил проведения этой процедуры. 

Моделирование политических процессов 
в методическом плане сходно с 
экспериментом в точных науках



Социально – экономические 
процессы

■ Социально-экономические 
процессы – совокупность процессов 
создания и функционирования  
социально – экономической системы, 
характеризующих динамику изменения 
её параметров на том или ином уровне 
хозяйствования



Управление  социально – 
экономическими процессами

Управление социально - экономическими 
процессами -   систематическое воздействие 
на естественные  и общественные процессы с 
целью обеспечения  желательных изменений 
в состоянии экономики и социальной сферы.



Спасибо за внимание!


