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Упаковка сообщества
⚫ Адрес группы: https://vk.com/naturelleoilsgroup

⚫ Дизайн и создание новой обложки, аватара и шаблонов 
для публикаций.

⚫ Редактирование описания сообщества с учетом 
популярных запросов и ключевых слов.

⚫ В графе «ссылки» редактирование и добавление только 
актуальных ссылок, в графе «контакты» указаны данные 
реального человека и точка контакта.

⚫ Добавлено приветственное сообщение и виджет в группу с 
приветствием.

⚫ В статус добавлен оффер и точка контакта.

⚫ Установлены приложения для оформления заказа и 
публикации отзывов.



Упаковка сообщества



Упаковка сообщества



Контент
⚫ Анализ популярных постов в сообществах, 
схожих по тематике.

⚫ Создание контент-плана.

⚫ Добавление новых рубрик.

⚫ Создание рекламных макетов.

⚫ Разработка идей для контента.



Контент-план
⚫ Группа практически не велась, поэтому контент 
публиковался не часто и развлекательный 
контент отсутствует.



Контент-план
⚫ В дальнейшем планируется введение развлекательного и 

коммерческого контента, а также проведение конкурсов и 
опросов для вовлечения аудитории. Возможно разделение 
рубрики познавательного контента на более маленькие.

⚫ Максимальный контент-план, к которому будем 
переходить. 



Карта ассоциаций для контента
.



Виды постов



Таргетинг: основные аудитории 
показа рекламы:
⚫ Аудитория групп конкурентов Москва и Санкт-
Петербург.

⚫ Аудитория групп конкурентов look-alike.

⚫ Аудитория учителей 28-55 лет Москва и Санкт-
Петербург.

⚫ Аудитория администраторов ресторанов и 
гостиниц 28-55 лет.

⚫ Аудитория специалистов, работающих в 
индустрии красоты 28-45 лет регионы.



Результаты рекламной 
кампании
⚫ Показы – 11965

⚫ Переходы – 56

⚫ CTR – 0,468%

⚫ eCPC – 17,80 руб.

⚫ Вступления – 12

⚫ Потрачено – 996,52 руб.



Лучшее объявление (аудитория 
групп конкурентов look-alike)



Целевая аудитория



Аналитика
⚫ Рост охвата аудитории, увеличение количества 

уникальных посетителей и просмотров, а также рост 
количества участников связаны с проведением рекламной 
кампании.



Аналитика
⚫ В сообщества абсолютное большинство – женщины от 27 до 45 

лет, преобладает возраст от 35 до 45 лет.

⚫ Просмотры с мобильных устройств выше, чем просмотры с 
компьютеров.

⚫  По географическому местоположению чаще всего группу 
посещают из Санкт-Петербурга. 

⚫ Переходы по прямым ссылкам обусловлены проведением 
рекламной кампании.



Цели и выводы
⚫ Цель №1 (главная).
     За 3 месяца увеличить количество обращений на 10% от 
новых клиентов за счет качественного контента.

    KPI - увеличение числа новых обращений в сообществе.

⚫ Цель №2 (побочная).
     Повысить лояльность подписчиков к сообществу на 10% 
за счет увеличения количества отзывов помощью 
контента за 3 месяца.

    KPI - увеличение количества отзывов или UGC.
     
     Цели на данный момент не выполнены, но они 
достижимы при проведении полноценной рекламной 
кампании и мероприятий по вовлечению подписчиков, а 
также публикации качественного, регулярного контента.



Рекомендации
⚫ Создание нового фотоальбома с актуальной 

информацией.

⚫ Проведение предметной фотосессии товаров.

⚫ Проработка других сегментов ЦА для настройки 
таргетинга.

⚫ Совершенствование текста и оформления 
объявлений.

⚫ Адаптация контента под мобильные устройства.

⚫ Разработка новых рубрик для контента.

⚫ Проведение конкурсов и розыгрышей для 
вовлечения пользователей и повышения их 
лояльности.

Спасибо за внимание!


