
БИЗНЕС В ЦИФРОВУЮ 
ЭПОХУ



Цивилизационные эры (по Бэллу, все вокруг станков): 

● Доиндустриальная
● Индустриальная 

● Постиндустриальная. 

С середины века начнётся новая эра - 

ЦИФРОВОЕ ОБЩЕСТВО, 

и это геймчейнджер покруче индустриализации



График Тоффлера. Смена эпох и ценностей. (Как он 
разглядел это в 70-е???) 



Летим куда-то под откос...



650 отрезков из 800 с человеком ничего не происходило

Затем начала работать сеть



Обмен нарастает экспоненциально

Он уже почти мгновенный и почти всеобъемлющий



Главный фактор прогресса - обмен информацией между живыми 
существами. Пока он физический (аналоговый) - все долго.                     

Но сейчас  он становится цифровым…



Институт 
государства - на 

пороге глобальных 
перемен



В индустриальную эру информацию 
контролировали элиты.

Мидлмэны. 

28 пиявок на теле человечества



 Сейчас - мы становимся 
цифровым обществом, 

единой информационной 
сетью…  





Плохие новости для 
индустриальных элит: 

У них больше нет эксклюзива

Парламент - первая жертва 
(Бельгия, Эст.)

Олигархи - в утиль! (Другой 
бизнес)

Смена ценностей

Другой вид капитала

Репутация



Кто будет равнее, когда все станут 
равными?

Кто будет ставить вопросы 
на голосование? 
Что будет с элитами? 
“Отцами” они будут или 
миддлмэнами? 
Легко ли сдастся 
индустриальная элита? 
Талантизм или нетократия 
(те же…)?
Цифровая демократия/
диктатура/гибрид?



С кем имеем дело. Цифровые иммигранты и Поколение Z. 

((с)Google, Webartex)



Попытки развития цифрового государства
- Программы цифровизации

- Госуслуги

- Сбербанк Онлайн

- Электронный документооборот

- Электронные приемные

- Выборы онлайн (Бельгия, Эстония; у нас - все плохо)

- Открытое правительство

- Общественные слушания 

- Инцидент-менеджмент
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