
СОЦИАЛЬНЫЕ  
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ



Социальные  отношения
• Живут и развиваются по собственным  
законам

• Отношение в группе

влияние

                 воспитание                  социальная 
связь



Социальная  связь



Социальное  
взаимодействие

систематические, регулярные 
взаимообусловленные 

социальные  действия субъектов, направленные  
друг на

друга.

Сотрудничество              соперничество



классификация

1. по количеству субъектов
2. По характеру взаимоотношений
3. По длительности
4. По организованности
5. По сознательности взаимодействия
6. По «материи» обмена

непосредственные             
опосредованные



Социальные  контакты

• кратковременные, поверхностные  связи  
людей, не оказывающие  существенного 
влияния на жизнь  субъектов



Социальный  конфликт
• Личные
• Межличностные
• Конфликты с внешней  средой
• Конфронтация
• Схватка

Стадии конфликта
1. Подконфликт
2. Конфликт

3. Послеконфликтная  ситуация



Причины  конфликтов

Пути  преодоления



Функции  и  классификация 
конфликтов

1. разрядка  психологической  напряженности
2. Консолидирующая роль
3. Коммуникативно-связывающая

*По сферам жизни
*по зонам

*По степени участия
* по «объекту»  взаимодействия



Последствия  конфликта

Решение может быть полным или 
частичным



Трудовые  отношения

• Конфликты на производстве

1. трудовые  отношения
2. характер  трудовых  отношений

3. что  влияет на трудовую 
деятельность

4. культура труда


