
Тестування програмного 
забезпечення. Що це і як 

воно відбувається?



 

Тестування — це порівняння очікуваного і 
фактичного результату з метою виявлення 
дефектів(багів)



Баг
За легендою, 9 вересня 1945 року вчені Гарвардського університету, що тестували 
обчислювальну машину Mark II, знайшли комашку, що застрягла між контактами 
електромеханічного реле. Знайдена комаха була вклеєна до технічного щоденника, з 
супроводжувальним надписом: «First actual case of bug being found» (англ. «перший випадок 
у практиці, коли було знайдено комаху»). Цей цікавий факт став передумовою для вживання 
слова «баг» у значенні «помилка».



Для чого проводити 
тестуВАНЯ?

Якщо ви замічаєте помилки, це означає, що ви вже 
проводите тестування. 

Тестування проводиться щоб оцінити якість
продукту :

● Знайти баги
● Впевнетись в існуючому рівні якості продукту
●    Запобігти появі нОВИХ багів (через improvement)



Види тестування



Функціональне тестування
- базується на основі функціональних вимог (специфікації, чек 
ліст, неявні вимоги, стандарти, своє представлення) і 
передбачає перевірку виконання програмою описаних вимог 
або розуміння можливих варіантів використання системи 
тестувальником. 

Ми повернемось до цього пізніше...



Регресійне тестування (за деякими джерелами) 
включає new bug-fix - перевірку виправлення 
знайденого дефекту, old bug-fix - перевірка, що 
виправлений раніше і верифікований дефект не 
відтворюється в системі знову, а також side-effect - 
перевірка того, що на не порушилася працездатність, 
яка працювала раніше 



Як НЕ має виглядати:
 Баг репорт

Скріншот



Як має виглядати 
Баг репортЗа принципом що, де, коли?



Як має виглядати скріншот



                 Вартість дефекту



Скільки часу займає 
тестування?

Придумайте свої варіанти для тестування 
форми!

А ще потрібно перевірити всі варіанти для різних 
браузерів...



Класи еквівалентності і 
аналіз граничних значень
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Поради по уникненню 
створення багів 

або Quality Assurance



Почніть з детального аналізу задачі





Також завжди потрібно пам’ятати щоб ми 
повністю розуміли завдання. Наприклад в нас є 
опис завдання :

“Змінити порядок відображення замовлень на сторінці корзини. 
На даний момент першими йдуть товари, які були створені 
раніше. Товари додані пізніше - йдуть в самому кінці. Потрібно 
змінити порядок їх відображення”



При плануванні  завдання думайте як звичайний користувач 
- 
Як саме змінити порядок? 

Логічно що навпаки. Але чи 
саме так розуміють замовник і 
проектний менеджер? 
Сформулюйте факт того як 
буде виконано це завдання 
якомога зрозуміліше і 
повідомте проектного 
менеджера про це:
Фактичний функціонал - при 
додаванні товарів в корзину в 
послідовності товар1, товар2, 
товар3, вони показуються в 
корзині зверху вниз - товар1, 
товар2, товар3. 
Очікуваний функціонал - при 
додаванні товарів в корзину в 
послідовності товар1, товар2, 
товар3, вони показуються в 
корзині зверху вниз - товар3, 
товар2, товар1.



Ще один реальний приклад :



Висновки :
Принципи тестування

● Вичерпне тестування неможливе
● Раннє тестування
● Пестицидний парадокс
● Більшість багів

знаходяться в одному 
місці (принцип Паретто)

● Тестування залежить від контексту
● Тестування показує наявність багів 

(відсутність дефектів оманлива)



Дякую за увагу!
Запитання?


