
ЭТНОМЕТОД
ОЛОГИЯ



Понятие 
«этнометодологии» 
было введено 
последователем А. 
Шюца американским 
социологом Гарольдом 
Гарфинкелем.
❑ «Исследования по 

этнометодологии» 
1967 г.



ОСНОВНАЯ ИДЕЯ

❑ Люди живут в мире смыслов, толкований, постоянно 
создаваемых ими, и делают это в обществе других 
людей, осознают они это или нет. Подавляющее 
большинство смыслов воспринимается людьми как 
должное, если они уже ранее утвердились.

❑ Именно в выведении таких «невидимых правил» в 
плоскость сознания, выявлении того, каким образом 
люди конструируют свой мир, и состоит цель 
этнометодологов: «черты рациональности поведения 
должны быть выявлены в самом поведении».



ЭКСПЕРИМЕНТЫ
❑ Этнометодологи полагали, что в непривычных версиях 

обыденных ситуаций люди могут проявить те 
фоновые ожидания, которыми они, порой 
неосознанно, руководствуются в своих действиях. 
Примеры:
❑ На ритуальный вопрос-приветствие «Как дела?» 

экспериментаторы начинали подробно рассказывать, 
как же они действительно поживают.

❑ В супермаркетах экспериментаторы начинали вести 
себя как на рынке, торгуясь с продавцами о цене 
товара.  Студент торговался с водителем 
муниципального автобуса о цене проездной платы.

❑ Эксперименты в магазинах и ресторанах посетителей 
намеренно принимали за продавцов и официантов.



ЭКСПЕРИМЕНТЫ
❑ Затем подробно фиксировалась удивленная, 

возмущенная реакция людей на нестандартное 
поведение экспериментаторов. Этнометодологические 
эксперименты «нарушали»  повседневную рутину 
общения, раскрывая ту напряженную работу, которая 
производится каждым членом общества для 
сохранения, восстановления нормального хода жизни.

❑ Вмешательства этнометодологов в привычную жизнь 
показали, как люди всякий раз активно 
сопротивлялись, когда их вынуждали подвергнуть 
сомнению самоочевидные рутинные способы 
действия.



ПРЕДСТАВИТЕЛИ
❑ Ирвинг Гофман (1922-1982)
❑ «Представление себя другим в повседневной 

жизни»
❑ Теория управления впечатлениями 

вскрывает методы и приемы, 
с помощью которых люди 
производят желательное для них 
впечатление на других.



ТЕЧЕНИЯ 
ЭТНОМЕТОДОЛОГИИ

❑ Анализ разговорной речи (Х.Сакс, 
Дж.Джефферсон)

❑ Анализ обыденной повседневной 
жизни (Д.Циммерман, М.Поллнер)

Харви Сакс

Джон Поллнер



ТЕЧЕНИЯ 
ЭТНОМЕТОДОЛОГИИ
❑ Этнографич. исследование науки и достижения 

консенсуса в диалогах ученых (К.Д.Кнорр-Цетина, Б.
Латур, С.Вулгар и др.).

К. Д. Кнорр-Цетина Бруно Латур



НЕДОСТАТКИ
❑ Преувеличенное внимание к проявлениям обыденного 

сознания и взаимодействия, малозначимым для 
социологии в целом

❑ Сведение всех форм социальной коммуникации к 
речевой 

❑ Преуменьшение роли социальных структур, 
институтов и статусов
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