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Понятие социальной нормы

Социальная норма (от лат. 
norma — правило, образец, 
мерило) — установленное в 
обществе правило поведения, 
регулирующее отношения 
между людьми, общественную 
жизнь.



Признаки социальных норм
• Являются общими правилами для членов общества
• Не имеют конкретного адресата и действуют непрерывно во 
времени
• Направлены на регулирование общественных отношений
• Возникают в связи с волевой, сознательной деятельностью людей
• Возникают в процессе исторического развития
• Их содержание соответствует типу культуры и характеру 
социальной организации общества
• Не зависят от воли и желания людей, т. е. объективны
• Занимают определённое положение в социальной регуляции
• Выступают мерой общественно значимого поведения



Виды социальных норм

Обычаи 

Одобренные обществом 
массовые образцы действий, 
которые рекомендуется 
выполнять
Традиции 

Ценности, нормы, образцы 
поведения, идеи, 
общественные установки и 
т. п., унаследованные от 
предшественников



Нормы морали
Правила поведения, в которых 
выражаются представления 
людей о хорошем или плохом, о 
добре и зле и т. д

Правовые нормы 
Формально определённые 
правила поведения, 
установленные либо 
санкционированные 
государством и поддерживаемые 
его принудительной силой



Религиозные нормы 
Правила поведения, сформулированные 
в текстах священных книг либо 
установленные религиозными 
организациями

Политические нормы 
Правила поведения, которые регулируют 
политическую деятельность, отношения 
между гражданином и государством, 
между социальными группами

Эстетические нормы 
Закрепляют представления о 
прекрасном и безобразном не 
только в художественном 
творчестве, но и в поведении 
людей на производстве и в быту



Функции социальных норм

•Регулируют общий ход социализации. 

• Интегрируют личность в социальное окружение. 

• Служат образцами, эталонами соответствующего 
поведения. 

• Определяют границы допустимого поведения людей 
применительно к конкретным условиям их 
жизнедеятельности. 

• Контролируют отклоняющееся поведение.



Способы регулирования поведения 
людей социальными нормами
•Дозволение. Указание на варианты поведения, которые 
желательны, но не обязательны
•Предписание. Указание на требуемое действие
•Запрет. Указание на действия, которые не следует 
совершать



Социальный контроль

Социальный контроль — механизм регуляции отношений 
индивида и общества с целью укрепления порядка и 
стабильности в обществе. 

Социальный контроль включает в себя два главных элемента: 
социальные нормы и санкции. 



Санкция (от лат. 
sanctio — 
ненарушимое 
постановление) — 
любая реакция на 
поведение 
человека или 
группы со 
стороны 
остальных.

Санкции







Отклоняющееся поведение

Отклоняющееся 
(девиантное) (от лат. deviatio 
— отклонение) поведение — 
социальное поведение, 
несоответствующее 
имеющейся норме или 
набору норм, принятых 
значительной частью людей в 
группе или сообществе.











Девиантное поведение может 
носить позитивный характер 
(например, национальные герои, 
выдающиеся спортсмены, 
политические лидеры, передовики 
производства)



Необходимы меры социального воздействия на 
поведенческие отклонения: 

• в отношении преступного (делинквентного) поведения 
нужны жёсткие запретительные меры; 
• в отношении таких девиаций, как алкоголизм, 
наркомания, суицид, психические расстройства и др., 
требуется организация разных видов социальной 
помощи — открытие кризисных центров, домов для 
бездомных, телефонов доверия и т. п.



Выберите из предложенного списка негативные формальные санкции и запишите цифры, 
под которыми они указаны.

1) Приказом по заводу директор завода объявил выговор главному инженеру за 
некачественный ремонт станков.
2) Гражданка М. высказала претензию соседу за курение на лестничной клетке.
3) В ходе выступления оратора публика неоднократно прерывала его речь 
неодобрительными возгласами.
4) Сотрудник дорожно-постовой службы оштрафовал гражданку П., переходившую 
дорогу на запрещающий сигнал светофора.
5) Пожарная инспекция наложила взыскания на владельца кафе за несоблюдение 
требований по пожарной безопасности.
6) Одноклассники объявили бойкот В. за нарушение традиций класса.
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Выберите верные суждения об отклоняющемся поведении и запишите цифры, под 
которыми они указаны.

1) Отклоняющееся поведение подразумевает отклонение от общепринятых норм.
2) Отклоняющееся поведение в любых случаях пресекается государственными органами 
правопорядка.
3) Отклоняющееся поведение может быть проявлением недостатков социализации.
4) Отклоняющееся поведение может быть только негативным.
5) Отклоняющееся поведение может иметь как коллективный, так
и индивидуальный характер.
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Выберите верные суждения о социальных нормах и запишите цифры, под которыми 
они указаны.
Ответ:
1) К функциям социальных норм относят интегрирование индивидов
в систему общественных отношений.
2) Социальные нормы позволяют контролировать, регулировать и оценивать 
поведение людей.
3) К видам социальных норм относятся социальные санкции.
4) Видами социальных норм являются обычаи и традиции.
5) Соблюдение социальных норм всегда достигается мерами государственного 
принуждения.
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