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ЧТО ТАКОЕ ГОСУСЛУГИ ?

Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(ЕПГУ) — портал Госуслуг. Это федеральная государственная 
информационная система, которая обеспечивает гражданам, 
предпринимателям и юридическим лицам доступ к 
сведениям о государственных и муниципальных 
учреждениях и оказываемых ими электронных услугах.



ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ ПОРТАЛА

На портале «Госуслуги»  размещена справочная 
информация для физических и юридических лиц о порядке 
оказания госуслуг, в том числе — в электронном виде, 
организован поиск по тематике, ведомству, жизненной 
ситуации, представлены образцы документов, ссылки на 
сервисы госучреждений и ведомств.



Преимущества госуслуг 

1.Сайт работает круглосуточно.
2.Исключает необходимость стоять в очередии экономит 
время.
3. Держат в курсе и помогают исправить ошибки
4. Доступны тем, кто не может прийти лично
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Кто может пользоваться госуслугами?
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 Ответ:

Все кто имеет паспорт
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Как зарегистрироваться на госуслугах ?
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Банки 
подтвердят 

вашу личность
Придёт смс 
на телефон

Перейти на 
сайт банка

Первый способ:
Онлайн через банк — 10 минут
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Прийти в центр с 
паспортом и снилсом

Сообщите  
сотруднику о 

регистра

Предоставьте 
свой телефон 

и почту

Сотрудник 
создаст 
личный 
кабинет

После 
завершения 

проверки 
придёт пароль

Смените 
полученный 

пароль
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Второй способ :
Лично в центре обслуживания — от 15 
минут
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Третий способ :
При помощи номера телефона и 

электронной почты

1.выберите 
вариант 
«Другой 
способ 

регистрации»

3.
Подтвердите 
учётную 
запись по 
телефону, 
введя код из 

смс. 

4.Перейдите 
по ссылке в 
письме

5.
Придумайте 

пароль

2.Укажите 
свои ФИО, 
телефон и 
почту



Возможности портала госуслуг
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Услуги для детей от 14 лет

•«Навигатор возможностей»

•Результаты ЕГЭ
•Онлайн-поступление в вуз
•Поступление в колледж.

•«Код будущего»

•«Цифровые профессии»

•«Пушкинская карта».
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Услуги для взрослых с 18 лет
Регистрация брака
Загранпаспорт
Регистрация по месту жительства
Временная прописка
Запись к врачу
Оплата госпошлины
Детские пособия
Запись ребенка в детский сад
Запись в школу
Замена документов после свадьбы

14



Новые возможности портала госуслуг

15



Предъявите права с телефона
Оформите полис ОМС онлайн
Онлайн-прописка для ребенка
Единое пособие для беременных и 
детей
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С 2023 года:



Как найти услугу?
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по 
категориям 

услуг
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Способы  найти услугу 

через робота Макса

в разделе жизненных
 ситуаций



1. Через робота Макса
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2.По категориям услуг

На компьютере В браузере на смартфоне
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В мобильном приложении
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3.Через жизненные 
ситуации



Самые популярные услуги на портале
•Замена паспорта гражданина РФ
•Оформление заграничного паспорт
•Регистрация по месту жительства
•Проверка и оплата штрафов ГИБДД
•Проверка и оплата судебной задолженности
•Получение водительского удостоверения
•Проверка и оплата налоговой задолженности
•Запись к врачу
•Запись в детский сад
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Личный кабинет 
пользователя портала
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Функции госуслуг, о которых мало кто 
знает

•Авторизация по биометрии
•Памятка туристам
• «Мое здоровье»

•Госпочта
•Как восстановить документы
•Поддержка пенсионеров
•Кредитная история (КИ)

•Европротокол онлайн
•Карта болельщика
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Плюсы и минусы Госуслуг
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Выводы: стоит ли регистрироваться на 
Госуслугах
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•Учетная запись на Госуслугах дает право каждому на 
получение услуги вечером, в выходной, с телефона и без 
очередей.
•Вы можете пройти регистрацию всего за минуту. 
•Электронные справки имеют такую же юридическую 
силу, как бумажные. 
•Ваша личная информация в безопасности.



•Портал Госуслуг: https://www.gosuslugi.ru/
•Личный кабинет и его функционал: 

https://ktonanovenkogo.ru/voprosy-i-otvety/lichnyj-kabinet-porta
la-gosuslugi-kak-najti-vojti.html  
•Про 

услуги:https://sovcombank.ru/blog/umnii-potrebitel/lichnii-kabin
et-gosuslug-kak-im-polzovatsya-obzor-novih-vozmozhnostei 
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Источники


