
В2В



В2В - (от англ. business-to-business, «бизнес для бизнеса») — это продажи, в которых и 
заказчиками, и продавцами выступают юридические лица. В отличие от B2C, где покупатель приобретает 
товар для себя, в секторе B2B компания покупает товар для дальнейшей переработки и продажи 
конечному потребителю. 

B2B- （英文 business-to-business）- 这些客户和卖家都是公司的销售范围。 与
买方为自己购买自用的B2C商品不同，B2B模式，是公司购买商品为了进一步加工
并销售给最终消费者。
Какие категории товаров мы отправляем как В2В:
1. Образцы
2. Коммерческий груз ввозимый для дальнейшей перепродажи или использованию в бизнес целях.

什么货物属于B2B：
1. 样品
2. 商业货物。发到俄罗斯是为了商业用途或者售卖。



Товарооборот между РФ и КНР 俄罗
斯和中国之间的贸易
• Товарооборот России и Китая за январь — февраль вырос на 25,9 процента, 

что составило 33,685 миллиарда долларов,свидетельствуют данные Главного 
таможенного управления КНР.

• 根据中华人民共和国海关总署的数据，1—2月俄罗斯和中国之间的贸易额增长了25.9
％，达到336.85亿美元。

• За отчетный период из КНР ввезены товары на сумму 15,036 миллиарда 
долларов, что на 19,8 процента больше, чем за аналогичный период прошлого 
года. Поставки продукции в Россию выросли на 31,3 процента — до 18,648 
миллиарда в американской валюте.

• 报告所述期间，中国进口货物价值150.36亿美元，比去年同期增长19.8%。 以美元计算
，向俄罗斯的产品交付量增加了31.3%，达到186.48亿美元。

• По итогам 2022 года товарооборот между государствами увеличился на 29,3 
процента и составил рекордные 190,271 миллиарда долларов.

• 截至2022年底，两国之间的贸易额增长了29.3％，达到创纪录的1902.71亿美元。



Кто Ваши клиенты? И где их искать? 
潜在客户是哪些？如何寻找客户？
• Клиенты, которые раньше возили с DHL и UPS образцы для 

сертификации в России. Уход этих компаний спровоцировал 
увеличение спроса на услугу В2В международных отправок.

• 之前通过DHL或者UPS发样品的客户。这些快递公司退出了俄罗斯市场后
，B2B服务的需求增加了几倍。

• Поработайте со своей клиентской базов, по статистике не менее чем 
50% клиентской базы имееют потребность в отправке В2В или 
образцов для своих Российских клиентов. Таким образом у вас 
появляется возможность увеличить выручку по вашим клиентам от 30%.

• 根据统计，至少50%的客户群需要为他们的俄罗斯客户发送B2B或样品。因此，
您有机会通过您的客户增加 30% 的收入。



Тарифы и Маржинальность 费率. 费
率利润.



Тарифы и Маржинальность. 费率. 费
率利润.



Тарифы и Маржинальность. 费率. 费
率利润.

2023 год /2023 年
B2B импорт в РФ /俄罗斯进口B2B
金额收入 12 млн/一千二百万卢
布
B2B Express  5,8 млн / 五百八十万卢
布
B2B 200+  6 млн/ 六百万卢布
B2B Standart 200+  0,2 млн/一百万
卢布

Средний чек / 平均金额收入/卢布 16 500 руб/卢
布

Маржинальность/ 利润 30-40%

Доля тарифов В2В в общем портфеле 
международной доставки по статистике 
на 2022 год. 
B2B发货2022年统计



ТОП франчайзи по продажам В2В
加盟商销售В2В



Преимущества СДЭК/CDEK优势
• Сервис b2b под ключ (проведение силами СДЭК как экспортного так и 

импортного там.оформления). Возможность первой мили в стране отправки, 
полностью белая таможня, возможность отслеживания груза на всех этапах, 
страхование груза, предоставление полного пакета отчетных документов.

• b2b全程交钥匙服务（由CDEK公司负责进出口办理及清关）。 在起运国可以办理第一公
里发货，纯白关，可以全程跟踪货物轨迹，货物保险，提供全套报告文件。

• персональный менеджер-координатор по задачам b2b, а так же персональный 
агент для сбора доп. документов у клиента (в процессе внедрения)

• B2b模式的个人专属客户经理及协调员，以及从客户收集额外文件的个人代理（在实施
过程中）

• Если вам требуется возврат НДС в КНР, мы расскажем как и поможем сделать 
возврат. 

• 如果你们需要退税，我们也可以告诉你们怎么操作。



Распространенные вопросы / 常见的 问
题
• Почему продажа международных отправок - это выгодно?

• 为什么大力推广B2B国际发货服务，利润可观吗？

Средний чек от 16500 руб. по итогам 2022 года за одну отправку.

根据2022年数据，一个运单的金额收入为16500卢布以上。

Стоимость доставки варьируется от 10 до 486 тыс. руб. за одну отправку. 

B2B发货，每个运单金额收入从1万卢布到四十八万六千卢布/不等。

Основная задача менеджера - собрать вводную информацию по отправке. Далее 
подключается агент по ТО и координатор B2B в задаче

销售经理工作 - 提供发货的信息。及后续协助清关部门处理B2B相关问题。

Уход конкурентов (UPS, DHL) спровоцировали огромный спрос на услугу B2B 
международных отправок

• DHL和UPS退出了俄罗斯市场后，B2B服务的需求增加了几倍。



Распространенные вопросы / 常见的 问
题
• Какие документы предоставите на выходе?

• 出口时，给我们提供哪些文件？

При доставке и таможенном оформлении груза стоимостью до 200 евро 
предоставляется выгрузка ГТД (Грузовой Таможенной Декларации);

价值不超过 200 欧元的货物发货和清关，提供卸货（海关货物报关单）

При доставке и таможенном оформлении груза стоимостью более 200 евро 
предоставляется выгрузка ДТ (Таможенной Декларации), а также все 
закрывающие финансовые документы (акт оказанных услуг, акт сверки 
взаиморасчетов и др.)

• 价值超过 200 欧元的货物发货和清关，提供卸货（海关报关单）

• ，以及所有结账的财务文件（提供的服务证书、相互结算的对账单等）



Распространенные вопросы / 常见的 问
题
• Почему так много документов?

• 为什么需要提供那么多的资料？

Таможенное оформление - не такая простая процедура, т.к. 
прибывающие/убывающие с таможенной территории проходят процесс 
регистрации прибытия/убытия. Все требования по предоставлению 
сопроводительных документов не являются прихотью сотрудников Компании 
CDEK, а поступают от представителей государственных таможенных органов;

清关不是这么简单的程序，因为需要办理入境/出境的海关手续。所有提供随附
文件的要求不是CDEK员工的额外要求，而是海关官员的要求。



Распространенные вопросы / 常见的 问
题
• Могу забрать груз в терминале?

• 清关后，我们自己可以从航站楼取物吗？

Да, такая возможность присутствует. Данную информацию необходимо 
указать при оформлении заявки и сотрудники в процессе обработки 
предоставят информацию о самовывозе груза с терминала.

是的，这样可以的。 但必须提供相关信息的申请单，及向工作人员提供有关从航
站楼提取货物的信息。



                   货物类别 B2B 中国-俄罗斯

• B2B是公司寄给公司的货, 样品

    

     B2B的货 有两种⼲式发货  - 分别是空运和海运

   - 样品类的，小的东西 （200欧元以内的货）

   - 大货 （200欧元以上的货）

   

）

• 如果寄件人的货物需要退税，应注意以下细节：

• 1.        寄件人应提供出口许可并有海关备案。

• 2.        需要退税的话，只能选B2B Express 200+ 或B2B 200+ Economy费率。

• 3.        报关时，寄件人需要提供给报关行相关出口资料（出口买卖合同、商业发票、装箱
单、填好的报关单、申报单等文件，其他资料 – 根据海关要求后续提供）。

• 4.        请注意，报关品名和供应商填写的增值税发票的品名必须完全一致。

• 5.        增值税发票里面的购买方名称要和报关单的抬头企业名必须称一致。

• 6.        报关出口后，寄件人拿着报关单和购买产品的增值税发票，到当地税务局申请退
税。



                       Категории груза B2B     Китай-Россия 
• B2B отправка груза, образцов от юр лица к юр лицу

    B2B отправка- есть два способа (авиа и море)

Категория груза:

    - образцы, маленький груз (если стоимость посылки до 200 евро)

    - большой груз (если стоимость посылки,груза свыше 200 евро)

   

）

• 如果寄件人的货物需要退税，应注意以下细节：

• 1.        寄件人应提供出口许可并有海关备案。

• 2.        需要退税的话，只能选B2B Express 200+ 或B2B 200+ Economy费率。

• 3.        报关时，寄件人需要提供给报关行相关出口资料（出口买卖合同、商业发票、装箱
单、填好的报关单、申报单等文件，其他资料 – 根据海关要求后续提供）。

• 4.        请注意，报关品名和供应商填写的增值税发票的品名必须完全一致。

• 5.        增值税发票里面的购买方名称要和报关单的抬头企业名必须称一致。

• 6.        报关出口后，寄件人拿着报关单和购买产品的增值税发票，到当地税务局申请退
税。



在ek5系统 怎么算出来送达的费率
Еак просчитать стоимость доставки в ек5















            出口报关单/进口清关
                                

                                         -出口报关单在中国 -报关服务（⼲CDEK资料或客户公司资料报关) 350 元

                                          -如果客户有⼲⼲的货物清关报关员- ⼲需提供费⼲ 

                                                           

                                 

                                    -清关在俄罗斯: 200欧元以内的货物俄罗斯进口我们提供双清。不提供报关单+关税  

                                    (2000布布的清关费用已经包括里)

                                   - 200欧元以上的货物 俄罗斯进口清关是15000 卢布 +关税https://calc.tks.ru/index/calc

                                        （收件公司在俄罗斯⻢付）



Экспортное/импортное таможенное 
оформление

                                - таможенная декларация (услуги CDEК )-350 юаней

                                                - если у клиента свой брокер и сам выполняет экспортное ТО , то за услуги платить не 
нужно

                                     

                                                           

                                                 Груз до 200 евро мы предлагаем двойное таможенное

                                                оформление (без таможенной декларации и возврата налога)

-                                               Груз свыше 200 евро расстаможка 15000 рублей +пошлина, пошлину  можно

                                                 просчитать на сайте (за расстаможку оплачивает получатель)

                                                 https://calc.tks.ru/index/calc

                                        

                              



- 打木架的货只能发海运的不能发空运的 （下单的时候注意选择费率是
200  Economy200欧元以上）
- 液体类，化妆品类，⼲⼲机, 电⼲烟, 药品类，⼲品类都发不了！
* 带电池的货（有鉴定书/没有鉴定书）200欧元以下的货 ⼲法发空运
- 如果货物带电池，电瓶,粉末，液体，磁铁... 需要提供当年的鉴定书
DGM或者CNAS (需要提供取报告委托书)。提供不了证明只能发海运(取报
告委
托书模板附件在微信⼲的微盘：https://drive.weixin.qq.com/s?
k=AIcAnwe5AA4obICfDx) 如果发货从香港有粉末，液体类的产品需要提供
MSDS            - 如果产品⼲有⼲电池或纽扣电池，请务必要去掉。



Груз в обрешетке может быть отправлен только морем (при
оформлении заказа обратите внимание нужно выбрать услугу B2B

Economy 200+)
- Жидкости, косметика, дроны, электронные сигареты, лекарства,

продукты питания к отправке не подлежат!
* Грузы содержащие батарею до 200 евро не отправляем (с сертификатом/

без сертификата)
- Если груз содержит батареи, порошки, жидкость, магнит, аккумулятор и т.д.,

требуется сертификат безопасности DGM или CNAS (за текущий год не
просроченный) с доверенностью от отправителя образец доверенности

находится на драйве в WeChat: https://drive.weixin.qq.com/s?
k=AIcAnwe5AA4obICfDx ).

- Если вы не сможете предоставить сертификат, вы можете отправить
груз только морем (тариф B2B Economy 200+).

- Если отправка груза из Гонконга.
- жидкие и порошковые товары - необходимо предоставить скан MSDS

Если в предмете содержатся все виды пальчиковых, таблетка батарей нужно выташить!

      。



Основные документы для отправки груза     发货资料

- 发票 -必须要英⻢版，并且需要公章+签字

- 装箱单-必须要英⻢版，必须有尺⻢，重量,并且需要公章+签字

- 产品描述：（俄文/英文）必须有HScode （海关编码）

Инвойс- на английском с печатью и подписью 
Упаковочный лист- на английском, размер, вес
Описание товара- русский/английский обязательно с HS 
code









                                                         Что делать после сбора документов-                                                                        
Создаем задачу на Портале Услуг                                                          需
要清单在ek5- 服務門戶-国际物流写对外经济活动 

•  

•  



                                                     Портал Услуг-Международная логистика и ВЭД-                                                         
Таможенное оформление РФ (ССД)

•  

•  





● 服務門戶 – 国际物流写对外经济活动-国际物写对外经动- 俄罗斯联邦清关（CCD）外理超过200欧元的B2B请求- 外
里200欧元以下的B2B请求

● 主题-椅子（chair）超过200欧元， 收件人自己清关或者用CDEK 客服

●  

● 产品链接 ссылка на товар

● 货物描述 описание товара 

● 发货方式 режим доставки от двери или от склада（从门，从仓）

● 发货人公司的名称 наименование компании отправителя

● 货件尺寸 размеры грузовых мест (长*带*高，米)

● 通关手续-出口，进口，全部 （进口+出口），不需要- таможенное оформление  (экспортное в стране 
отправителя, импортное в стране получателя, полное (импортное+экспортное)

● 运输工具类型 тип транспортного средства（空运，海运）

● 装运货件数-Количество мест загрузки

Как заполнить заявку на 
Портале Услуг/怎么下单在服务

门户



● 预算装运日期  планируемые даты отгрузки

● 交货类型 тип поставки (根据客户的合同)

● 代表人电话号码 номер телефон представителя

● 收货人公司名称наименование компании получателя

● 目的国家-страна назначения- RU

● 发送过-страна отправления-CN

● 收货人的地址 адрес получателя

● 发货人的地址 адрес отправителя

● 反馈邮箱-ваша почта для обратной связи

● 货物价值货币- валюта стоимости товара

● 货物价格- стоимость товара

● 您全名-ваше ФИО



   有合同码 （是）Есть Договор-Да

● CDEK 合同号

● 收货人公司的纳税人识别号 ИНН компании  получателя 

● 发出中的货件数 количество грузовых мест отправления

● 国际商品统一分类代码код ТН ВЭД (если таможенное оформление в стране назначения проводится 
силами CDEK)

● 上转文件- загрузить файл (装箱单，发票，产品描述（упаковочный лист, инвойс, описание товара)

      创建создать

       我的单请（мои заявки)-任务号(номер задачи)-CCD-....备注文字 (текст комментария)

您好。请确认发货。产品里有电池(有DGM鉴定书)。收件人自己清关 @o.kyrienko (если заявка на русском тегать 
никого не нужно

Добрый день. Прошу согласовать отправку, есть батарейка (сертификат DGM приложен). Расстаможка в РФ 
силами клиента.



任务号里的信息/邮箱看里的信息

下午好，Mr Wang 鉴于俄罗斯的清关工作是由客户自己完成的，所以同意发货。您可以创建单号+清单(реестр) 如果通过海运寄到
上海的仓库 (注意寄付)，如果通过空运寄到深圳的仓库 （注意寄付）。发货之前在任务号里已经要附件清单(реестр)和
@n.abdugaparova 
然而，如果在抵达该国后，客户决定改变主意，由CDEK进行托运，将向客户出具协调运输和准备文件包期间货物在保税仓库储存的
发票。
 
Учитывая, что таможенное оформление в РФ клиент делает своими силами, отправка согласована. Можете создавать 
накладную + реестр и отправлять на склад своими силами （оплата за счет отправителя） (если отправка морем то на 
склад в Шанхай, если отправка авиа то на склад в Шэньчжэнь. Перед отправкой груза на склад необходимо 
обязательно прикрепить реестр и отметить @n.abdugaparova  
Однако, если по приезду в страну, клиент решит поменять свое мнение и делать ТО силами СДЭК, то счет за хранение 
товара на СВХ на период согласования отправки и подготовки пакета документов будет выставлен клиенту.
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仓库的地址

● 空运的发货⻢式 (请注意俄罗斯海关确认以后才能发货）:

● 陈刚，13728860407，⻢东省深圳市宝安区西乡街道宝运

● 达物流中⻢2号⻢A电梯318-322

●  

●  海运的发货⻢式（请注意俄罗斯海关确认以后才能发货）:

●  叶小⻢ 13764835842 , 上海市嘉定区南翔镇银裕路135号

●  

● B103(CDEK 香港特别行政区-九龙-九龙城区

      土瓜湾马头角道40号东南工厂大厦6楼A3（A）室

       王伟 +85291703725

●  



如果寄件人的货物需要退税，应注意以下细节：
1.        寄件人应提供出口许可并有海关备案。
2.        需要退税的话，只能选B2B Express 200+ 或B2B 200+ Economy费率。
3.        报关时，寄件人需要提供给报关行相关出口资料（出口买卖合同、商业发票、装箱单、填好的报关单、申报单等文件
，其他资料 – 根据海关要求后续提供）。
4.        请注意，报关品名和供应商填写的增值税发票的品名必须完全一致。
5.        增值税发票里面的购买方名称要和报关单的抬头企业名必须称一致。
6.        报关出口后，寄件人拿着报关单和购买产品的增值税发票，到当地税务局申请退税。

退税

           *退税   



 1.Отправитель должен предоставить разрешение на экспорт и иметь таможенную запись на груз.
2. Если требуется возврат НДС, нужно выбрать тариф только B2B Express

200+ или B2B 200+ Economy.
3. Для таможенного оформления отправитель должен предоставить

таможенному брокеру соответствующие экспортные документы (экспортный
контракт купли-продажи, коммерческий инвойс, упаковочный лист,

заполненную таможенную декларацию и т.д., а также другие документы - по
требованию таможни (другие документы будут предоставлены по запросу).

4. Обратите внимание, что название товара в таможенной декларации и название товара
в счете-фактуре, заполненном поставщиком, должны быть идентичны.
5. Название покупателя в счете-фактуре НДС должно быть идентично

названию компании-экспортёра в таможенной декларации.
6. Счётная единица товара, используемая в таможенной декларации, должна быть идентична со счётной единицей, 

указанной в счёте-фактуре НДС от китайского поставщика.
После оформления экспорта отправитель должен подать

таможенную декларацию и счет-фактуру НДС на приобретенный товар в
местное налоговое управление, чтобы подать заявление на возврат НДС.

*Возврат налога    




