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Итоги деятельности 
Управления Роспотребнадзора по 

Воронежской области за 2015 год и задачи 
на 2016 год

Руководитель                              Игорь Иванович Механтьев
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Основные направления реализации 
стратегических задач Указов Президента 

РФ 
от 7 мая 2012 года 

• Внедрение новых подходов к 
осуществлению контрольно-
надзорной деятельности в сфере 
обеспечения санитарно-
эпидемиологического благополучия 
населения и защиты прав 
потребителей с использованием 
элементов риск-ориентированного 
надзора

• Совершенствование и расширение 
системы открытого взаимодействия 
с гражданским обществом и 
представителями бизнеса
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1. Вакцинопрофилактика
2. АнтиСПИД
3. Борьба с туберкулезом
4. Развитие образования
5. Доступная среда
6. Обеспечение доступным и комфортным жильем и 

коммунальными услугами населения Воронежской области
7. Развитие культуры и туризма
8. Охрана окружающей среды
9. Развитие физической культуры и спорта

10. Развитие сельского хозяйства,  производства пищевых 
продуктов и инфраструктуры агропродовольственного рынка

11. Борьба с венболезнями
3

Государственные программы 
Воронежской области, 

реализуемые при участии 
организаций Роспотребнадзора
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• территориальные органы Федеральных 
органов исполнительной власти - 34

• органы государственной власти - 19
• общественные организации - 10
• уполномоченные органы ‑ 14

Соглашения с ведомствами и 
организациями - 77, из них:

• органы исполнительной  власти – 9
• органы местного самоуправления – 46
• заседания санитарно-противоэпидемических 
комиссий – 98

• межведомственные коллегии,  
межведомственные комиссии – 112

265 вопросов 

на региональном и муниципальном уровне, 
из них
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Вопросы, рассмотренные на совещаниях 
у губернатора Воронежской области в 2015 

году

• Об эпидемиологической ситуации и принимаемых мерах по 
предупреждению распространения гриппа и ОРВИ

• Об организации мероприятий по проведению дезинфекции, 
дезинсекции, дератизации

• Об итогах проведения летней оздоровительной кампании детей и 
подростков в 2015 году и задачах на 2016 год

• О подготовке образовательных учреждений к новому 2015-2016 
учебному году

• О плане первоочередных мер по реализации в 2016-2025 годах 
третьего этапа Концепции демографической политики 

5
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35 совещаний и встреч с представителями бизнес–

сообщества 

Рассмотрено более 60 вопросов, 80% - исполнено

6
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Динамика заболеваемости корью
(на 100 тыс. населения)

Привитость:
детского населения - не ниже 95% 
взрослого населения - не ниже 90%
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Экономические потери от лечения гриппа и ОРВИ - более 2,7 млрд. 
рублей 

  Затраты на иммунизацию против гриппа - около  70 млн. рублей

Удельный вес гриппа и ОРВИ 
в структуре инфекционной заболеваемости
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Охват прививками против гриппа 
населения Воронежской области  

707489 
человек

698641 
человек

702132 
человек

704823 
человек

Охват прививками против гриппа 
населения Воронежской области  
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Распределение случаев лихорадки Западного Нила 
по административным образованиям Воронежской 

области (2010-2015 годы) 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Всего

27 
случаев

50 
случаев

38 
случаев

6
 случаев

4 
случая

3 
случая

128 
случаев

10
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Дезинсекционные и акарицидные 
мероприятия 

11

Показатель 2014 2015 План 2016

Площадь, охваченная 
проведением  
дезинсекционных 
мероприятий

1,3 
тыс. га

1,6 
тыс. га

1,1 
тыс. га

Выделено финансовых 
средств 

11
млн. 

рублей

13,2 
млн. 

рублей

12,2 
млн. рублей
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Диагностика крымской геморрагической 
лихорадки

Обследовано Количество Результат 

Люди 7 Отрицательный

Внешняя среда 
(клещи)

6 Отрицательный 
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Комплекс мероприятий по профилактике 
завоза опасных инфекционных 

заболеваний

❖ Организовано межведомственное взаимодействие с 
Департаментом здравоохранения,  Управлением 
Федеральной миграционной службы по Воронежской 
области,  ВУЗами по мониторингу за студентами, другими 
лицами Африканского региона, прибывающими на 
территорию Воронежской области

❖ Совместно с Департаментом здравоохранения области 
разработаны алгоритмы и инструкции по действиям 
медицинского работника, заподозрившего болезнь, 
вызванную вирусом Эбола, Зика, клинике, диагностике, 
забору, доставке материала для исследований, 
дезинфекционным мероприятиям

❖ По результатам оценки готовности внесены корректировки 
в работу учреждений здравоохранения

❖  Проведены проверки готовности учреждений 
здравоохранения к завозу больного лихорадкой Эбола,  
Зика, тренировочные учения
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Ликвидация аварии 
на аммиакопроводе 
«Тольятти-Одесса»
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11 командно-штабных учений
  4 штабные  тренировки
  2 тактических учения
  1 комплексное учение 
  2 смотра сил и средств
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Риск–ориентированное планирование

Цель: освободить малый 
бизнес от плановых 

проверок с 01.01.2016 г. по 
31.12.2018 г.
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http://www.proverki.gov.ru.

Единый реестр проверок
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Обеспечение населения 
водоснабжением в 2015 году

Удельный вес населения, 
обеспеченного водой 

надлежащего качества, %
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Оздоровительный эффект, %

Показатель Воронежская область Российская 
Федерация2014 2015

Выраженный 
оздоровительный 
эффект 

90,5 92,7 92,2

Слабый 
оздоровительный 
эффект 

7,7 6,6 6,8

Отсутствие 
оздоровительного 
эффекта 

0,8 0,7 1,0
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Летняя оздоровительная кампания 2015 года

       Постановление главного 

государственного санитарного врача по 
Воронежской области 

«О проведении оздоровительной кампании
 в летний сезон 2015 года»  

от 30.03.2015 № 1 

        

Отсутствие вспышечной и групповой  
инфекционной заболеваемости среди 

детей
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Охват учащихся горячим питанием

  
в 2014-2015 учебном году 

 с 88,9% до 89,7%

   

в 2015-2016 учебном году
 с 90,6% до 91%

рост

рост
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Ожидаемый результат в 2015 году

    Реализация 

Указов Президента РФ от 7 мая 2012 г. по 
программе «дорожная карта» 

Реализация
государственной программы  
Воронежской области «Развитие 

образования»

   ликвидирована очередность 

в дошкольных учреждениях 

для детей в возрасте от 3 до 7 лет 
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Программы и подпрограммы,
разработанные в соответствии 

со Стратегией социально-экономического развития 
Воронежской области 

• «Защита прав потребителей в Воронежской области»

• «Развитие сельского хозяйства, производства пищевых 
продуктов и инфраструктуры агропродовольственного 
рынка»

 
• «Профилактика заболеваний и формирование здорового 

образа жизни» 

• «Создание условий для организации отдыха и оздоровления 
детей и молодежи Воронежской области»

• «Развитие торговли Воронежской области» 

• «Предупреждение возникновения и распространения 
африканской чумы свиней на территории Воронежской 
области»
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Межведомственное взаимодействие
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Контроль за радиационной безопасностью на 
территории Воронежской области

Объекты среды 
обитания

Административные 
образования

Гамма-фон на открытой 
местности

 Радон в жилых и 
общественных

зданиях

воде открытых водоемов
питьевой воде (источниках)
атмосферных выпадениях
почве
пищевых продуктах

32 муниципальных 

района 

ГО г. Воронеж

Содержание 
радионуклидов в: ГО г. Воронеж

Каширский район (с. Левая 

Россошь)

Острогожский район (с. 

Петренково)

13 523 исследования и 
измерения
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Структура рассмотренных обращений 

25

Всего - 9060 
обращений



Результаты рассмотрения обращений 
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Основные нарушения 
Закона «О защите прав потребителей» 

Прочие нарушения

- Непредставление информации о продавце и 
товаре, исполнителе услуг и оказываемых 
услугах
- Отсутствие документов по безопасности на 
реализуемые товары
- Внесение в договоры купли-продажи и 
оказания услуг условий, ущемляющих права 
потребителя

27

60 %

40 %
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Судом признаны и удовлетворены 
в полном объеме противоправные 

действия хозяйствующих субъектов:

• жилищно-коммунальные услуги, в части подачи питьевой воды 
ненадлежащего качества

• финансовые услуги по нарушению очередности погашения долга 
в договоре займа и невозможности заключения договора ОСАГО 
без предварительно заключенного договора страхования от 
каких-либо рисков

• включение в договор подряда бытовых услуг условий, 
ущемляющих права потребителей и нарушения сроков 
выполнения работ

• отказ продавца от возврата денежных средств за не 
поставленный предварительно оплаченный товар при оказании 
услуг розничной торговли

• прекращение деятельности хозяйствующих субъектов за 
неоднократное нарушение установленных законодательством 
прав потребителей

• признание запрещенной к распространению информации о 
продаже дистанционным способом алкогольной продукции, 
размещенной на сайтах в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»
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Результаты рассмотрения судами 
исковых требований потребителей

Возвращена в досудебном порядке стоимость 
некачественных товаров на сумму 3,1 млн.

рублей 29



Мероприятия 
в рамках реализации подпрограммы 

«Защита прав потребителей 
в Воронежской области»
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✔ Ежемесячный выпуск газеты «Компас потребителей»

✔ Социологические опросы

✔ Смотры и конкурсы

✔ Составление претензий

✔ Консультативные советы

✔ Информационно-просветительская работа
Консультации
Телефон «Горячая линия»
Общественная приемная
Семинары
Конференции
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